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วิทยาลัย/คณะ   วิทยาลัยนานาชาติจีน             ภาควิชา   บริหารธุรกิจบัณฑติ 
学院              中国国际学院    学科   工商管理学士学位 
หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต （หลักสูตรนานาชาติ）     สาขาวิชา   บริหารธุรกจิ 
课程       工商管理学士课程                                                专业       工商管理专业 
 

หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
第一部分：基本信息 

 
รหัส - ช่ือรายวิชา 
课程代码和

名称 

 
             ICC 117   ภาษาจีนธุรกิจระดับกลาง                3(2-2-5) 

Intermediate Business Chinese 

3
学

分 
(2-2-5) 

วิชาบังคับร่วม 
后置课 

 ICC118 
3 

 

วิชาบังคับก่อน 
前置课 

  
 

 

ภาคการศึกษา 
学期 

 3/2569 
 

 

กลุ่ม 
组 

 90 
 

 

  วิชาปรับพื้นฐาน 专业基础课   

ประเภทของวิชา 
所属学科与

授课形式 

 
วิชาศึกษาทั่วไป 公共基础课程 

 
 

  วิชาเฉพาะ 专业课程   
  วิชาเลือกเสรี 自由选修课   

อาจารยผ์ู้รับผิดชอบ 
任课老师 

อ.  
 อาจารย์ประจ า 

专职教师 

 
 

อาจารยผ์ู้สอน 
授课老师 

อ. Zeng zhixiong 
 อาจารย์ประจ า 

专职教师 

 อาจารย์พิเศษ 
兼职教师 

สถานท่ีสอน 
上课地点 

11-1204 
 

ในที่ตั้ง 
 

นอกท่ีตั้ง 

วันท่ีจัดท า 
课程最后一次更

新时间 

3/2569 学期 
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หมวดที่ 2  การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 

第二部分： 课程时间安排与教学计划对比 
 

1. หัวข้อที่มีชั่วโมงการสอนจริงท่ีไม่เป็นไปตามแผน (เขียนเฉพาะไม่เป็นไปตามแผน) 
      实际教学时间与教学计划对比          
 

หัวข้อ 
题目 

 

จ านวนชั่วโมง
ตามแผนการ

สอน 
教学计划规

定的时间 
（共计 45

时） 

จ านวนชั่วโมง
ที่สอนจริง 
实际教学

时间 
 

ระบุเหตุผลที่การสอนจริง
ต่างจากแผนการสอน เกิน 

25% 
若时间相差超过四

分之一以上请注明

原因 
 

การด าเนินการเพ่ือการ
ปรับปรุงการสอน 
教学改进 

 

 

幸会幸会 3 3            ไม่มี     
我想预订一个房

间 
6 6 ไม่ม ี  

请他给我回电话 6 6 ไม่ม ี  
我想约个时间和

您见面 
6 6 ไม่ม ี  

为了大家的健康

干杯 
6 6 ไม่ม ี  

还有其他颜色吗 6 6 ไม่ม ี  
请问到中友大厦

怎么走 
6 6 ไม่ม ี  

我想换钱 3 3 ไม่ม ี  
复习、考试 3 3   

 
2. หัวข้อที่ไม่ได้สอนตามแผน 
         没有按照教学大纲完成的内容 
 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลมุตามแผน
（未完成的题目） 

นัยส าคัญของหัวข้อต่อผลการเรียนรู้
ของรายวิชาและหลักสูตร 

对教学效果和课程效果的

重要影响 

แนวทางชดเชย 
补充的办法 

ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี
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3. ประสิทธิผลของวิธสีอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 
         按照课程描述进行的教学方式如何提高学习效果 
 

3.1 ประสิทธิผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 5 ด้าน 根据五大领域教学框架评估学习效果 

การเรยีนรู้ด้าน : คณุธรรม จรยิธรรม 

学习方面：专业职业道德培养 

 

 มาตรฐานผลการ
เรียนรู้ 

学习效果 

วิธีการสอน 
教学方式 

 

ประสิทธิผล 
成果 

ปัญหาของวิธีสอนที่
ใช้ 

教学方法存在

的问题 

ข้อเสนอแนะใน
การแก้ไข 

请注明解决

的建议 

ม ี
有 

ไม่ม ี
没有 

1.1 ตระหนักใน
คุณค่า  
คุณธรรม  
จริยธรรม 
เสียสละ และ
ซื่อสัตย์สุจริต 

- บรรยายและยกตัวอย่าง
กรณีศึกษาทางธุรกิจที่เนน้
ความซื่อสัตย ์
- อภิปรายกลุม่เกี่ยวกับ
จริยธรรมในการติดต่อคา้ขาย
จีน-ไทย  

 

√    

1.2 มีระเบียบ วินัย 
ตรงต่อเวลา 
และความ
รับผิดชอบต่อ
ตนเองและ
สังคม 

- ก าหนดกติกาในห้องเรียน
เรื่องเวลาและการส่งงาน 
- มอบหมายงานกลุ่มเพื่อฝึก
ความรับผิดชอบร่วมกัน  
 

√    

1.3 เคารพสิทธิและ
รับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น 
รวมทั้งเคารพ
คุณค่าและ
ศักดิ์ศรีของ
ความเป็นมนุษย์ 

- จัดกิจกรรมบทบาทสมมติ
สถานการณ์ทางธุรกิจ 
- ฝึกการท างานเป็นทีมและ
เปิดโอกาสให้แสดงความ
คิดเห็น  

√    

1.5 เคารพและ
ปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ
ทางวิชาการ
และวิชาชีพ  

- ช้ีแจงเรื่องลิขสิทธิ์และการ
อ้างอิงแหล่งข้อมูล 
- เน้นย้ าความส าคัญของการ
ไม่ลอกเลียนงานผู้อื่น  
 

√    
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การเรยีนรู้ด้าน : ความรู ้

学习方面：专业学科知识培养 

 

 มาตรฐานผลการ
เรียนรู ้

学习效果 

วิธีการสอน 
教学方式 

 

ประสิทธิผล 
成果 

 

ปัญหาของวิธีสอนที่ใช้ 
属于教学方法

的问题 

ข้อเสนอแนะใน
การแก้ไข 

请注明解决

的建议 ม ี
有 

ไม่ม ี
没有 

2.2 มีความรู้และ
เข้าใจใน
กฎหมายและ
วัฒนธรรมที่
เกี่ยวข้องกับ
สาขาวิชา
บริหารธุรกิจ
ของประเทศ
ไทย ประเทศจีน 
และนานา
ประเทศ 

- บรรยายประกอบสื่อเกี่ยวกับ
กฎระเบียบการค้าและ
วัฒนธรรมธุรกิจจีน-ไทย 
- ศึกษากรณีศึกษาเกี่ยวกับข้อ
ควรปฏิบัติทางวัฒนธรรมและ
กฎหมายเบื้องต้น  
 

√    

2.3 สามารถ
วิเคราะห์ปัญหา 
เข้าใจ รวมทั้ง
ประยุกต์ความรู้ 
ทักษะ และการ
ใช้เครื่องมือที่
เหมาะสมกับ
การแก้ไขปัญหา 

- ใช้วิธีการสอนแบบแก้ปัญหา
ผ่านสถานการณจ์ าลองทาง
ธุรกิจ 
- ฝึกปฏิบัติบทบาทสมมติ
เพื่อให้ผู้เรียนประยุกต์ใช้ภาษา
และเครื่องมือในการสื่อสาร
เพื่อแก้ปัญหาเฉพาะหน้า  
 

√    
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การเรยีนรู้ด้าน : ทักษะทางปัญญา 

学习方面：专业学科思维培养 

 
 มาตรฐานผลการ

เรียนรู ้
学习效果 

วิธีการสอน 
教学方式 

 

ประสิทธิผล 
成果 

ปัญหาของวิธีสอนที่ใช้ 
属于教学方法

的问题 

ข้อเสนอแนะใน
การแก้ไข 

请注明解决

的建议 

ม ี
有 

 

ไม่ม ี
没有 

3.1 สามารถคิด
อย่างมี
วิจารณญาณ 
และอย่างเป็น
ระบบ 

- ใช้การสอนแบบตั้งค าถาม
กระตุ้นความคิด และการ
ระดมสมอง 
- ให้นักเรียนวิเคราะห์
สถานการณ์ปัญหาทางธุรกิจ
และเสนอแนวทางแก้ไขเป็น
ขั้นตอน  

√    

3.2 สามารถสืบค้น 
ตีความ และ
ประเมินข้อมูล
ต่างๆ เพ่ือใช้ใน
การแก้ไขปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ 

- มอบหมายงานค้นคว้าอิสระ
หรืองานกลุ่มให้ค้นคว้าข้อมลู
ทางธุรกิจจากแหล่งต่างๆ 
- ฝึกให้นักเรียนสรุปและ
น าเสนอข้อมูลเพื่อหาแนวทาง
แก้ปัญหาใหม่ๆ   
 

√    

 
 
 

การเรยีนรู้ด้าน : ทักษะความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

学习方面：责任感及社交能力培养 

 
 มาตรฐานผลการ

เรียนรู ้
学习效果 

วิธีการสอน 
教学方式 

 

ประสิทธิผล 
成果 

ปัญหาของวิธีสอนที่ใช้ 
属于教学方法

的问题 

ข้อเสนอแนะใน
การแก้ไข 

请注明解决

的建议 

ม ี
有 

ไม่ม ี
没有 

4.1 มีความสามารถ
ในการติดต่อ 
สื่อสารข่าวสาร
ให้เป็นที่เข้าใจ
ได้ถูกต้อง 

- ฝึกปฏิบัติบทบาทสมมติ
สถานการณ์ธุรกิจ เช่น การ
ต้อนรับ การเจรจาเบื้องต้น 
- ฝกึการน าเสนอหน้าช้ันเรียน
และการจับคู่สนทนา   
 

√    
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4.2 มีภาวะความ
เป็นผู้น าและผู้
ตาม  สามารถ
ท างานเป็นทีม  
ล าดับ
ความส าคัญ 
และสามารถ
แก้ไขข้อขัดแย้ง
โดยใช้หลักธรร
มาภิบาล  

- มอบหมายงานกลุ่มทีต่้องมี
การแบ่งหน้าท่ีและร่วมมือกัน
แก้ปัญหา 
- จ าลองสถานการณ์ที่มี
ความเห็นไม่ตรงกันเพื่อฝึกการ
ประนปีระนอมและการ
ตัดสินใจร่วมกัน  

 

√    

 
 
 
 

การเรยีนรู้ด้าน : ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
学习方面：信息技术能力培养 
 
 มาตรฐานผลการ

เรียนรู ้
学习效果 

วิธีการสอน 
教学方式 

 

ประสิทธิผล 
成果 

ปัญหาของวิธีสอนที่ใช้ 
属于教学方法

的问题 

ข้อเสนอแนะใน
การแก้ไข 

请注明解决

的建议 

ม ี
有 

ไม่ม ี
没有 

5.1 สามารถแนะน า
ประเด็นการ
แก้ไขปัญหาโดย
ใช้สารสนเทศ
ทางคณิตศาสตร์
หรือการแสดง
สถิติประยุกต์ต่อ
ปัญหาที่
เกี่ยวข้องอย่าง
สร้างสรรค ์

- ฝึกให้นักเรียนวิเคราะห์
ข้อมูลพื้นฐานทางธุรกิจ (เช่น 
ยอดขาย, สถิติการค้า) และ
น าเสนอเป็นกราฟหรือตาราง 
- มอบหมายงานให้สรปุข้อมูล
จากการค้นคว้ามาเป็นรายงาน
ที่มีโครงสร้างชัดเจน
 -  
 

√    

5.2 มีทักษะในการ
ใช้เครื่องมือ
สื่อสารที่จ าเป็น
ที่มีอยู่ใน

- ฝึกปฏิบัติการใช้โปรแกรม
ส านักงาน ในการจัดท า
เอกสารและน าเสนองาน 
- ฝึกการใช้ช่องทางออนไลน์
ในการสืบค้นข้อมลูและส่ง

√    
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ปัจจุบันในการ
ท างาน 

มอบงานตามก าหนด  
 

 
 
 

3.2 ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 根据高等教育标准制定的学习成果 

มาตรฐานการอุดมศึกษาด้าน
ผลลัพธ์ผู้เรียน 学生成果标准 

ผลการด าเนินการ 学习成果 
ข้อเสนอแนะในการแก้ไข

改进建议 

1. บุคคลผู้เรียนรู้ (Learner Person) 

学习者 

ผู้เรียนมีความเชี่ยวชาญในการใช้ภาษาจนีเพื่อการเข้า
สังคมและการอ านวยความสะดวกทางธรุกิจพื้นฐาน 
สามารถประยกุต์ใช้ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้าง
ประโยคจากทั้ง 8 บทได้อย่างถูกต้องและคล่องแคล่ว ทั้ง
การแนะน าตัวและทกัทายทางการ (幸会幸会) การ
ส ารองห้องพัก (预订房间) การฝากข้อความและโทร
กลับ (回电话) การนัดหมายเวลา (约时间见面) การ
เข้าสังคมในงานเล้ียงและการดื่มอวยพร (干杯) การ
สอบถามรายละเอียดสินค้า เช่น สีสัน (其他颜色) การ
สอบถามเส้นทางไปสถานที่ท าการ (到中友大厦怎么

走) และการแลกเปลี่ยนเงินตรา (换钱) นอกจากนี้ 
ผู้เรียนยังมีความขยันหมั่นเพียรในการพฒันาทักษะการ
ฟัง-พูดภาษาจีนดว้ยตนเองอยา่งต่อเนื่องเพื่อลดอุปสรรค
ด้านการสื่อสารในการท างานจริง 

 

2.ผู้ร่วมสร้างนวัตกรรม (Innovative 
Co-Creator) 

合作共创者 

ผู้เรียนสามารถน าทักษะการสื่อสารภาษาจีนพื้นฐานมา
บูรณาการเข้ากบัเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมบริการ
ทางการตลาด เช่น การร่วมมือกันออกแบบและจ าลอง
สถานการณ์ต้อนรับลูกค้าชาวจีนผ่านระบบบริการลูกค้า
ออนไลน์ การสร้างสรรค์คู่มือการเดินทางและแผนที่การ
เดินทางเชิงตอบโต้ ส าหรับคู่ค้าชาวจีน ตลอดจนการ
ออกแบบสคริปต์การต้อนรับและการจัดกิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจที่ทันสมยั เหมาะสมกับบริบทการ
ท าธุรกิจยุคใหม ่
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3. ความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง 

(Active Citizen)公民意识 

ผู้เรียนมีมารยาททางสังคมและความตระหนักรู้ทาง
วัฒนธรรมการท าธุรกิจจีน ยึดมั่นในความซ่ือสัตย์สุจริตใน
การประสานงานและการท าธุรกรรมพื้นฐาน (เช่น การ
แลกเปลี่ยนเงินตราและการนัดหมาย) ปฏิบัติต่อคู่ค้าด้วย
ความเคารพ เข้าอกเข้าใจความแตกตา่งทางวัฒนธรรม 
และพร้อมเป็นตัวแทนที่ดีในการสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างไทย-จีน 
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หมวดที่ 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
第三部分：课程教学的总结 

 

 
1. จ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน (ณ วันหมดก าหนดการเพ่ิมถอน) 9 คน 

学生注册人数 
2. จ านวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เมื่อสิ้นสดุภาคการศึกษา 8 คน 

学期结束时的人数 
3. จ านวนนักศึกษาท่ีถอน (W) 1 คน 

退课人数 
4. จ านวนนักศึกษาขาดสอบ (F)        0       คน 
 考试缺席人数 
5. จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าสอบ                                                                                 8       คน 
            参加考试人数                    
6. การกระจายระดับคะแนนของผู้เข้าสอบ (เกรด) 

成绩划分 
 

ระดับคะแนนตัวอักษร 
成绩代号 

จ านวน 
人数 

ร้อยละ 
百分比（%） 

A 2 25 

B+ 2 25 
B 4 50 

C+   
C   
D+   
D   

F   
I   

IP   
รวม 总计 8 100 

 
5. ปัจจัยท่ีท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 
      影响成绩划分异常的原因（如有，请注明） 

............ไม่มี................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
      学习效果评估的偏差 
 ระบุความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินผลการเรยีนรู้ที่ก าหนดไว้ใน มคอ.3 หมวด 5 ข้อ 2 
      根据 TQF3 第 5 部分第 2 项 
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         6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมิน 
规定评估时间的偏差 

ความคลาดเคลื่อน 偏差 เหตุผล 原因 

ไม่ม ี ไม่ม ี
  
  

6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ (ถ้ามี) 
学习效果评估方法的偏差（如有） 

ความคลาดเคลื่อน 偏差 เหตุผล 原因 

ไม่ม ี ไม่ม ี
  

  
 

7. สรุปผลการทวนสอบผลสมัฤทธิข์องนักศึกษาในรายวิชา 
学生学习效果的复习与考核 （必填）  

 

วิธีการทวนสอบ 复习与考核的方法 สรุปผล 总结 
ก่อนสอบทบทวนเนื้อหาที่คล้ายกบัเนื้อหาของ
ข้อสอบ 

นักศึกษามีความเข้าใจเพิ่มขึ้นและสามารถ
ประยุกต์ใช้ได ้
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หมวดที่ 4  ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 
第四部分：对教学实施产生的问题与影响 

 
1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก 
      教学资源与设备方面 
 

อุปสรรคในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียนและ
สิ่งอ านวยความสะดวก 

使用教学资源和教学设备的问题 

ผลกระทบต่อการเรียนรู้ 
对学习效果的影响 

ไม่ม ี ไม่ม ี
  

  
 
2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 
      教学管理与机构方面 
 

อุปสรรคด้านการบริหารและองค์กร 
教学管理与机构方面的问题 

ผลกระทบต่อการเรียนรู้ 
对学习效果的影响 

ไม่ม ี ไม่ม ี
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หมวดที่ 5  การประเมินรายวิชา 
第五部分： 课程评估 

 
 
1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
      学生对课程进行评估的分数（附件） 
 1.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

学生对课程评估提出的重要意见 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 1.2 ความเห็นของอาจารยผ์ูส้อนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 1.1 
  授课老师对以上意见的看法 
              

............ไม่มี................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 
      授课老师对以上意见的看法 
 2.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 

通过其他方式提出的重要意见（注明长处和短处） 
.............ไม่ม.ี............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 

 2.2 ความเห็นของอาจารยผ์ูส้อนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 2.1 
教师对以上意见的看法 

...............ไมม่ี.............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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หมวดที่ 6 แผนการปรับปรุง 
第六部分： 改进计划 

 
 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงานของรายวิชาคร้ังท่ีผ่านมา 
      根据上一次的教学报告提出的改进内容 
 

แผนการปรับปรุงของภาคเรียน/ปีการศึกษา 
ที่ผ่านมา 

对上一学年和学期教学计划的改进 

ผลการด าเนินการ 
改进结果 

ไม่ม ี ไม่ม ี

  
  

 
2. การด าเนินการอื่นๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

改进课程的其他相关措施 
      ..................ไมม่ี.......................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................. 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 
      对下学期和学年改进课程提出意见 
 

ข้อเสนอแผนการปรับปรุง 
改进意见 

ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ 
完成时间 

ผู้รับผิดชอบ 
负责人 

   
ไม่ม ี ไม่ม ี  

   
 

4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
      授课老师对课程负责人的建议      

.................ไม่มี............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................. 
 

ช่ืออาจารย์ผู้รบัผิดชอบรายวิชา ................................................................................................................. 

授课教师姓名： 
  ลงช่ือ ........Zeng.zhixiong.................................. วันท่ีรายงาน ......2026.7.27................................. 
               签字                                                                  报告时间 
ช่ืออาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลักสตูร................................................................................................................ 

课程负责人姓名： 
  ลงช่ือ ....................Fudong Luo........................ วันที่รับรายงาน .....2/9/2026........................ 
               签字                                                                     报告时间 


