
มคอ. ๓ 

 

 

 

รายละเอยีดของรายวชิา 

课程具体描述 
 

วทิยาลยั/คณะ   วทิยาลยันานาชาติจีน           ภาควชิา   บริหารธุรกิจบณัฑิต 

学院              中国国际学院 学科    工商管理学士学位 

หลกัสูตร บริหารธุรกิจบณัฑิต （หลกัสูตรนานาชาติ）     สาขาวชิา   บริหารธุรกิจ 

课程       工商管理学士课程                                                  专业       工商管理专业 
 

หมวดที: 1  ข้อมูลทั:วไป 

第一部分：基本信息 
 

รหสัและชื>อ

รายวชิา 

课程代码和

名称 

 

ICC118 
การฟังและการพูดภาษาจีนธุรกจิระดบักลาง  

Intermediate Business Chinese Listening and Speaking 

3

学

分 

(2-2-5) 

วชิาบงัคบัร่วม 

后置课 
 - 

 
 

วชิาบงัคบัก่อน 

前置课 
 ICC117 

 
 

ภาคการศึกษา 

学期 
 S/2569 

 
 

กลุ่ม 

组 
 90 

 
 

ประเภทของวชิา 

所属学科与

授课形式 

 
วชิาปรับพืBนฐาน专业基础课 

 
 

  วชิาศึกษาทัDวไป公共基础课程   

  วชิาเฉพาะ专业课程   

  วชิาเลือกเสรี 自由选修课   

อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบ 

任课老师 
อ.  

 อาจารยป์ระจาํ 

专职教师 

 
 

อาจารยผ์ูส้อน 

授课老师 
อ. Zeng zhixiong 

 อาจารยป์ระจาํ 

专职教师 

 อาจารยพิ์เศษ 

兼职教师 

สถานทีDสอน 11-1204  ในทีDตัBง  นอกทีDตัBง 
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上课地点 

วนัทีDจดัทาํ 

课程最后一次更

新时间 

S/2569学期 
 

 
 

 

 

หมวดที: 2 วตัถุประสงค์ของรายวชิาและส่วนประกอบของรายวชิา 

第二部分： 教学目的和课程结构  
 

1. วตัถุประสงค์ของรายวชิา 
(1) เพืDอพฒันาทกัษะการสืDอสารภาษาจีนธุรกิจระดบักลาง โดยเนน้การฝึกพดูและการฟังในสถานการณ์จริง 

(2) เพืDอใหผู้เ้รียนเขา้ใจกระบวนการเจรจาธุรกิจครบวงจร ตัBงแต่การเยีDยมชมโรงงาน การประชุม การ

สอบถามราคา เงืDอนไขการชาํระเงิน การจดัส่ง การบรรจุหีบห่อ ไปจนถึงการเจรจาขอเป็นตวัแทนจาํหน่าย 

(3) เพืDอเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจในวฒันธรรมธุรกิจจีนและมารยาททางธุรกิจทีDจาํเป็นสาํหรับการเจรจา

การคา้กบัชาวจีน 

1. คาํอธิบายรายวชิา  
课程简介 
 

          การฟังและการพูดภาษาจีน ธุรกิจ การใชภ้าษาให้เหมาะกบัการสนทนาตามสถานการณ์ทีDกาํหนดให ้

เช่น  การสอบถามข้อมูลทางธุรกิจ การนําเสนอแผนธุรกิจ และการใช้ภาษาในด้านธุรกิจทีD เกีDยวข้อง

ระดบักลาง 

          Business Chinese language in listening and speaking skills; the appropriate use under 

controlled situations; seeking business information, presentation, and language used on business situations 

in intermediate level. 

 

2. จํานวนชั:วโมงต่อสัปดาห์ที:อาจารย์ให้คาํปรึกษาและแนะนําทางวชิาการแก่นักศึกษา 
มี .......3..........ชัDวโมง/สปัดาห์     e-mail :…zeng.z@rsu.ac.th……. 

                                                           Facebook :…………………………… 

        Line :………………………………… 

        อืDน ระบุ.....11-1213.........................
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4. ผลลพัธ์การเรียนรู้ของรายวชิา (Course Learning Outcomes: CLOs)  :  

1. ดา้นความรู้ (Knowledge): ผูเ้รียนสามารถอธิบายขัBนตอนและศพัทเ์ฉพาะทางธุรกิจจีนทีDเกีDยวขอ้งกบั

การเจรจาการคา้ การทาํสญัญา และเงืDอนไขทางการคา้ต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2. ดา้นทกัษะ (Skills): ผูเ้รียนสามารถใชภ้าษาจีนในการเจรจาธุรกิจ เช่น การเสนอราคา การต่อรอง 

การสอบถามเงืDอนไขการจดัส่งและการชาํระเงิน รวมถึงการเจรจาขอเป็นตวัแทนจาํหน่ายไดอ้ยา่ง

คล่องแคล่วและเหมาะสมตามกาลเทศะ 

3. ดา้นทศันคติและวฒันธรรม (Attitude & Culture): ผูเ้รียนสามารถนาํมารยาทและวฒันธรรมทาง

ธุรกิจของจีนไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม เพืDอสร้างความสมัพนัธ์ทีDดีและเพิDมโอกาสความสาํเร็จ

ในการเจรจาธุรกิจ 

 

 

หมวดที: 3  การพฒันาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

第三部分：学生的综合培养 

 

การพฒันาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละดา้นทีDมุ่งหวงั   มีดงัต่อไปนีB  

1. คุณธรรม  จริยธรรม 

道德水准要求 

 ผลการเรียนรู้ 
考核内容 

วธีิการสอน 
教学方式 

วธีิการประเมินผล 
考核方式 

 

1.1 ตระหนกัในคุณค่า  

คุณธรรม  จริยธรรม 

เสียสละ และซืDอสตัยสุ์จริต 

ปลูกฝังจรรยาบรรณทางธุรกิจจีนผา่น

กรณีศึกษา  เนน้ย ํBาเรืDองความซืDอสตัยใ์น

การเสนอราคา (การใหร้าคาทีDยติุธรรม) 

และความโปร่งใสในการทาํสญัญา 

ประเมินจากการสงัเกต

พฤติกรรมการทาํงาน

กลุ่ม การแสดงบทบาท

สมมติและการอภิปราย

ในชัBนเรียน 

1.3 เคารพสิทธิและรับฟังความ

คิดเห็นของผูอื้Dน รวมทัBง

เคารพคุณค่าและศกัดิ] ศรี

ของความเป็นมนุษย ์ 

จดักิจกรรมจาํลองการเจรจาธุรกิจ โดย

กาํหนดบทบาทผูซื้Bอและผูข้าย ฝึกทกัษะ

การรับฟังและเคารพในขอ้เสนอของคู่

เจรจา 

ประเมินจากการประเมิน

โดยเพืDอนร่วมชัBน และ

แบบประเมินตนเอง หลงั

จบกิจกรรม  

1.4 เคารพและปฏิบติัตาม

กฎระเบียบและขอ้บงัคบั

ต่าง ๆ ภายใตห้ลกัธรรมาภิ

บาลขององคก์ารและสงัคม 

สอนมารยาททางธุรกิจจีนและวฒันธรรม

องคก์รจีนในหวัขอ้การเยีDยมชมโรงงาน

และการประชุมธุรกิจ 

ประเมินจากการนาํเสนอ

ผลงานและพฤติกรรมทีD

แสดงออกถึงความเขา้ใจ

ในมารยาทและ

กฎระเบียบทางธุรกิจจีน 
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2. ความรู้ 
专业学科知识培养 

 ผลการเรียนรู้ 
考核内容 

วธีิการสอน 
教学方式 

วธีิการประเมินผล 
考核方式 

2.1 มีความรู้และความเขา้ใจใน

ทฤษฎี หลกัการ วธีิการใน

สาขาวชิาชีพ 

 

บรรยายและอภิปรายเนืIอหาจากตาํรา

เรียน ควบคู่ไปกบัการอธิบายคาํศพัท์

เฉพาะทางธุรกิจ  

ทดสอบยอ่ย และขอ้สอบ

กลางภาค/ปลายภาค เพืUอ

วดัความเขา้ใจในเนืIอหา

และคาํศพัท ์

2.3 สามารถวเิคราะห์ปัญหา 

เขา้ใจ รวมทัIงประยกุต์

ความรู้ ทกัษะ และการใช้

เครืUองมือทีUเหมาะสมกบัการ

แกไ้ขปัญหา 

มอบหมายงานแกปั้ญหาเฉพาะหนา้  เช่น 

กรณีศึกษาการต่อรองราคา การจดัการ

ปัญหาการส่งมอบสินคา้ล่าชา้ หรือการ

เลือกเงืUอนไขการชาํระเงิน 

ประเมินจากผลงานการ

แกปั้ญหาในกรณีศึกษา  

และการตอบคาํถามใน

ชัIนเรียน 

 

 

3. ทกัษะทางปัญญา 
专业学科思维培养 

 ผลการเรียนรู้ 
考核内容 

วธีิการสอน 
教学方式 

วธีิการประเมินผล 
考核方式 

3.1 สามารถคิดอยา่งมี

วจิารณญาณ และอยา่งเป็น

ระบบ 

ฝึกใหผู้เ้รียนวเิคราะห์เปรียบเทียบ

ขอ้เสนอทางธุรกิจ และตดัสินใจอยา่ง

เป็นระบบ 

ประเมินจากโครงงาน

กลุ่ม และการนาํเสนอ

แผนการเจรจาธุรกิจ 

3.3 สามารถรวบรวม ศึกษา 

วเิคราะห์  สงัเคราะห์  และ

สรุปประเดน็ปัญหาและ

ความตอ้งการ 

มอบหมายงานคน้ควา้และสรุปขอ้มูล  ประเมินจากรายงานสรุป

และการนาํเสนอหนา้ชัIน

เรียน 
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4. ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

责任感及社交能力培养 

 ผลการเรียนรู้ 
考核内容 

วธีิการสอน 
教学方式 

วธีิการประเมินผล 
考核方式 

4.1 มีความสามารถในการติดต่อ 

สืUอสารข่าวสารใหเ้ป็นทีU

เขา้ใจไดถู้กตอ้ง 

ฝึกปฏิบติัทกัษะการสืUอสารผา่นกิจกรรม

ในสถานการณ์จริง เช่น การประชุม

ธุรกิจ การสอบถามราคา การเจรจา

เงืUอนไขการบรรจุหีบห่อ และการขอเป็น

ตวัแทนจาํหน่าย 

 

ประเมินทกัษะการพดู

และการฟังจากการสอบ

ปฏิบติั  

4.3 สามารถใชค้วามรู้ในศาสตร์

มารับใชส้งัคมในประเดน็

และโอกาสทีDเหมาะสม  

เชืUอมโยงบทเรียนเขา้กบับริบทการคา้

ไทย-จีน อภิปรายถึงบทบาทของนกั

ธุรกิจจีนในการขบัเคลืUอนเศรษฐกิจและ

สงัคม 

ประเมินจากการเขียน

เรียงความสะทอ้น

ความคิดหรือการอภิปราย

กลุ่มในหวัขอ้การคา้

ระหวา่งประเทศ 

 

 

5. ทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข  การสื:อสาร  และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

信息技术能力培养 

 ผลการเรียนรู้ 
考核内容 

วธีิการสอน 
教学方式 

วธีิการประเมินผล 
考核方式 

5.2 มีทกัษะในการใชเ้ครืDองมือ

สืDอสารทีDจาํเป็นทีDมีอยูใ่น

ปัจจุบนัในการทาํงาน 

มอบหมายใหผู้เ้รียนใชเ้ครืDองมือดิจิทลั

และแพลตฟอร์มออนไลน์ในการสืบคน้

ขอ้มูลและจดัทาํรายงาน 

ประเมินจากผลงานการ

นาํเสนอทีDใชสื้Dอ

มลัติมีเดีย  

5.3 มีทกัษะในการนาํเสนอ โดย

เลือกใชรู้ปแบบและวธีิการ

ทีDเหมาะสม 

ฝึกทกัษะการนาํเสนอแผนธุรกิจ และ

สรุปผลการเจรจาต่อรองหนา้ชัBนเรียน 

โดยเนน้การใชภ้าษาทีDสุภาพและถูก

กาลเทศะ 

ประเมินจากรูปแบบการ

นาํเสนอ ครอบคลุมทัBง

เนืBอหา การใชภ้าษา และ

บุคลิกภาพ 
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หมวดที: 4  แผนการสอนและการประเมนิผล 

第四部分： 教学计划与成绩考核 

1. แผนการสอน 

教学计划 

สัปดาห์

ที* 

周次 

หัวข้อ/รายละเอยีด 

主题/内容 

 

กจิกรรมการเรียนการสอน 

และสื*อที*ใช้ 

教学活动与教具或设备 

จาํนวน

ชั*วโมง 

小时 

 

ผู้สอน 

授课老师 

1 参观工厂 - บรรยาย 

- ฝึกทกัษะการอ่าน 

- จาํลองเหตการณ์ 

6 Aj. Zeng zhixiong 

2 我们开始开会 - บรรยาย 

- ฝึกทกัษะการอ่าน 

- จาํลองเหตการณ์  

6 Aj. Zeng zhixiong 

3 我对你们的新产品很

感兴趣 

- บรรยาย 

- ฝึกทกัษะการอ่าน 

- จาํลองเหตการณ์  

6 Aj. Zeng zhixiong 

4 贵公司的报价是多少 - บรรยาย 

- ฝึกทกัษะการอ่าน 

- จาํลองเหตการณ์  

6 Aj. Zeng zhixiong 

5 什么时候能交货 - บรรยาย 

- ฝึกทกัษะการอ่าน 

- จาํลองเหตการณ์  

6 Aj. Zeng zhixiong 

6 你们采用什么付款方

式 

- บรรยาย 

- ฝึกทกัษะการอ่าน 

- จาํลองเหตการณ์  

6 Aj. Zeng zhixiong 

7 你们打算怎么包装 - บรรยาย 

- ฝึกทกัษะการอ่าน 

- จาํลองเหตการณ์  

6 Aj. Zeng zhixiong 

8 复习考试  3 Aj. Zeng zhixiong 

รวม 总计 45  
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2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
 

ผลการเรียนรู้ 

 

วธีิการประเมนิผลการเรียนรู้ 

 

สัปดาห์ที*ประเมนิ 

 

สัดส่วนของการ

ประเมนิผล 

 

1.1, 1.3, 1.4 การสงัเกตพฤติกรรมและบทบาทสมมติ ตลอดภาคเรียน  20% 

3.1,3.3,4.1, 
4.3,5.2,5.3 

งานมอบหมาย           ตลอดภาคเรียน 10% 

2.1,2.3 สอบยอ่ยและสอบปลายภาค สปัดาห์ที> 4 และ 8 70% 

 

 
หมวดที: 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

第五部分:        教学资源和信息 

 

1. ตําราและเอกสารหลกั 
       《新丝路中级速成商务汉语 II》,北京大学出版社，李晓琪主编 

 

2. เอกสารและข้อมูลสําคญั 

       参考资料与信息 

《基础商务汉语-会话与应用》，北京语言大学出版社，孙德金、张旺熹编著 

 

3. เอกสารและข้อมูลแนะนํา 

        其他建议的参考资料与信息（若有，请注明） 

............................................................................................................................................................. 
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หมวดที: 6 การประเมนิและปรับปรุงการดาํเนินการของรายวชิา 

第六部分：课程的评估与调整  

 

1. กลยุทธ์การประเมนิประสิทธิผลของรายวชิาโดยนักศึกษา 
-การสนทนาระหวา่งผูส้อนและกลุ่มผูเ้รียน 

-การสงัเกตการณ์จากพฤติกรรมของผูเ้รียน 

-ใหผู้เ้รียนทาํแบบประเมินผูส้อนและแบบประเมินรายวชิาของวทิยาลยั 

-พิจารณาจากขอ้เสนอผา่นแบบประเมินผูส้อนและแบบประเมินรายวชิาของวทิยาลยั  

2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 

- การสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียน จากการตอบคาํถาม จากการมีส่วนร่วมในชัQนเรียน การฝึกฟัง พดู อ่าน เขียน 

- ผลการสอบ 

- การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้ / ประเมินผลการสอบเพื>อใหมี้สมมติฐาน 

 

3. การปรับปรุงการสอน  

หลงัจากผลการประเมินการสอนในขอ้ 2 จึงมีการปรับปรุงการสอน  โดยการจดักิจกรรมในการระดมสมอง และหาขอ้มูล

เพิ>มเติมในการปรับปรุงการสอน  ดงันีQ  

- สมัมนาการจดัการเรียนการสอน 

- การวจิยัในและนอกชัQนเรียน 

 

4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิUของนักศึกษาในรายวชิา 
   สมัภาษณ์นกัศึกษา ...................................................................... 

                                    面试学生/学生访谈 

   การสงัเกตพฤติกรรมนกัศึกษา……………………………………. 

                                    观察学生的行为 

   การตรวจสอบการใหค้ะแนนและประเมินผลการเรียนรู้ของนกัศึกษา............................ 

                                   考试成绩和学生学习评估 

   การประเมินความรู้รวบยอดโดยการทดสอบ................................................................ 

                                    通过实验评估知识 

   รายงานผลการเกบ็ขอ้มูลเกีDยวกบัผลสมัฤทธิ] การเรียนรู้ในแต่ละดา้น............................. 

                                     报告收集每个方面的学习结果的信息 

   แบบสาํรวจ/แบบสอบถาม............................................................ 

                                     问卷调查 

   อืDนๆ ระบุ.................................................................................... 

                            其他 
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5. การดาํเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวชิา 
 ปรับปรุงรายวชิาทุก 4 ปี หรือตามขอ้เสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธิU ตามขอ้ 2 

-  สลบัอาจารยผ์ูส้อน เพื>อใหน้กัศึกษาไดมี้โอกาสเห็นมุมมองทางดา้นที>เกี>ยวขอ้งกบัรายวชิาที>หลากหลายมากขึQน 

- เปลี>ยนหรือหมุนเวยีนวทิยากรบรรยายพิเศษเสริมความรู้ในทุกภาคการศึกษา เพื>อใหน้กัศึกษาไดมุ้มมองและ

ทศันคติที>กวา้งขวาง 

 

 


