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รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา 
 

วิทยาลัยนิเทศศาสตร    การประชาสัมพันธและส่ือสารองคกร 

หลักสูตร นิเทศศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการประชาสัมพันธ์และสื่อสารองค์กร (หลักสูตร 2568) 
 

หมวดท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 

 

COM217  จิตวิทยาการส่ือสาร 3 (3-0-6) 

  Psychology of Communication         

วิชาบังคับร่วม  -   

วิชาบังคับก่อน  -   

ภาคการศึกษา  S/2569   

กลุ่ม  01,02,03,04   

ประเภทของวิชา  วิชาศึกษาท่ัวไป   

  วิชาเฉพาะ   

  วิชาเลือกเสรี   

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ ผศ.ธิราภรณ์ กลิ่นสุคนธ์  อาจารย์ประจำ   

อาจารย์ผู้สอน ผศ.ธิราภรณ์ กลิ่นสุคนธ์ และคณะ  อาจารย์ประจำ  อาจารย์พิเศษ 

สถานท่ีสอน   ในท่ีตั้ง  นอกท่ีตั้ง 

วันท่ีจัดทำ 6 สิงหาคม 2569     

 

หมวดท่ี 2  การจัดการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกับแผนการสอน 

1. หัวขอท่ีมีชั่วโมงการสอนจริงท่ีไมเปนไปตามแผน (เขียนเฉพาะไมเปนไปตามแผน) 

หัวขอ 

จํานวนชั่วโมง

ตามแผนการ

สอน 

จํานวนชั่วโมง

ท่ีสอนจริง 

ระบุเหตุผลท่ีการสอนจริง

ตางจากแผนการสอน เกิน 

25% 

การดําเนินการเพ่ือการ

ปรับปรุงการสอน 

ไม่มี     

     

     

 

2. หัวขอท่ีไมไดสอนตามแผน 

หัวขอท่ีสอนไมครอบคลมุตามแผน 
นัยสําคัญของหัวขอตอผลการเรียนรู

ของรายวิชาและหลักสูตร 
แนวทางชดเชย 

ไม่มี   

   

   



RQF.5 

3. ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีทําใหเกิดผลการเรียนรูตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

1. ความรู 

PLOs ผลการเรียนรู CLOs วิธีการสอน วิธีประเมินผล 

ผลการ

ประเมิน

รอยละ 

คะแนน 
ขอเสนอแนะเพ่ือการ

ปรับปรุง 

CLO 

1.1 

นักศึกษามีความรู้และความเข้าใจใน

แนวคิด ทฤษฎีการส่ือสาร และจิตวิทยา

ท่ีเก่ียวข้อง 

• สอนแบบบรรยาย และวิเคราะห์พฤติกรรมการส่ือสาร 

และจิตวิทยาในบริบทต่างๆ 

• มอบหมายงานท่ีการอธิบายและวิเคราะห์งานตาม

แนวคิด ทฤษฎีทางการส่ือสารและจิตวิทยา 

- การสอบปลายภาค (30 คะแนน) 

 

62.00 3.10 เพ่ิมการทบทวนเน้ือหา

รายวิชา และทดสอบ

เพ่ือตตรวจสอบความ

เข้าใจหลัการทบทวน 

(ให้นำข้อมูลจากผลการประเมินจริยธรรมมาคำนวณเป็นร้อยละ โดยคิดจากจำนวนนักศึกษาท่ีมีจริยธรรมตามท่ีกำหนดมากว่า 60% เทียบกับนักศึกษาท้ังหมด และเทียบเป็นคะแนน 0-5 เช่น จำนว

นักศึกษาท่ีบรรลุจริยธรรม 60% ข้ึนไปจำนวน 137 คน จากจำนวนนักศึกษาเข้าสอบ 221 คน คิดเป็นร้อยละ 62.00 เทียบเป็นคะแนน 3.10 คะแนน) 

 
2. ทักษะ 

PLOs ผลการเรียนรู CLOs วิธีการสอน วิธีประเมินผล 

ผลการ

ประเมิน

รอยละ 

คะแ

นน 

ขอเสนอแนะเพ่ือการ

ปรับปรุง 

CLO 

2.2 

นักศึกษาสามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณ และ

เป็นระบบ สืบค้น รวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์ 

และสรุปประเด็นปัญหาเก่ียวกับจิตวิทยาและ

การส่ือสารได้อย่างสร้างสรรค์ 

• สอนแบบบรรยาย โดยใช้กรณีศึกษาด้าน

พฤติกรรมการส่ือสาร จิตวิทยา และฝึก

วิเคราะห์ 

• มอบหมายโครงงานสร้างสรรค์สื่อ ท่ีมีการ

วิเคราะห์อย่างเป็นระบบตามแนวคิด ทฤษฎี

ทางการส่ือสารและจิตวิทยา 

- การทำแบบฝึกหัด งานรายบุคคล 

(35 คะแนน) 

- การสร้างสรรค์ส่ือโปสเตอร์และ

วิเคราะห์ตามแนวคิดจิตวิทยา (10 

คะแนน) โดยการศึกษาประเด็น

ปัญหา และรณรงค์ผ่านส่ือโปสเตอร์ 

208 4.71  

ให้นำข้อมูลจากผลการประเมินทักษะมาคำนวณเป็นร้อยละ โดยคิดจากจำนวนนักศึกษาท่ีมีทักษะตามท่ีกำหนดมากว่า 60% เทียบกับนักศึกษาท้ังหมด และเทียบเป็นคะแนน 0-5 เช่น จำนวนักศึกษาท่ี

บรรลุทักษะ 60% ข้ึนไปจำนวน 208 คน จากจำนวนนักศึกษา 221 คน คิดเป็น 94.18% เทียบเป็นคะแนน 4.71 คะแนน 



 3 

3. จริยธรรม 

PLOs ผลการเรียนรู CLOs วิธีการสอน วิธีประเมินผล 

ผลการ

ประเมิน

รอยละ 

คะแนน 
ขอเสนอแนะเพ่ือ

การปรับปรุง 

CLO 

3.2 

นกัศึกษาเคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของ

ผู้อื่น รวมทั้งเคารพคุณค่าและศักดิ์ศรีของความ

เป็นมนุษย์ 

• สอนแบบบรรยาย และสอดแทรกเน้ือหา

ด้านคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

 

การมีส่วนร่วมและการเข้าห้องเรียน (10 

คะแนน) 

97.74 4.89  

ให้นำข้อมูลจากผลการประเมินจริยธรรมมาคำนวณเป็นร้อยละ โดยคิดจากจำนวนนักศึกษาท่ีมีจริยธรรมตามท่ีกำหนดมากว่า 60% เทียบกับนักศึกษาท้ังหมด และเทียบเป็นคะแนน 0-5 เช่น จำนว

นักศึกษาท่ีบรรลุจริยธรรม 60% ข้ึนไปจำนวน 216 คน จากจำนวนนักศึกษา 221 คน คิดเป็น 97.74 เทียบเป็นคะแนน 4.89 คะแนน 

 
 
4. ลักษณะบุคคล 

PLOs ผลการเรียนรู CLOs วิธีการสอน วิธีประเมินผล 

ผลการ

ประเมิน

รอยละ 

คะแนน 
ขอเสนอแนะเพ่ือ

การปรับปรุง 

CLO 

4.1 

นักศึกษามีลักษณะความเป็นนักนิเทศศาสตร์ท่ี

สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืน เข้าใจ และ

สามารถวิเคราะห์ผู้รับสารได้ 

• สอนแบบบรรยาย 

• กิจกรรม Role Play และโครงงาน เน้นให้

เกิดการปฏิสัมพันธ์การส่ือสาร และการ

ทำงานร่วมกัน 

กิจกรรม Role Play (15 คะแนน) 

ประกอบด้วยคลิปการแสดงและการอธิบาย

ด้วยหลักจิตวิทยา ทำการวิเคราะห์ผู้รับสาร 

และการทำงานร่วมกันเป็นทีม 

116 52.49 ปรับช่วงเวลาการ

ส่ังงานเป็นก่อนพัก

ระหว่างภาค และ

พิจารณางานพร้อม

ให้คำแนะนำก่อน

กำหนดการส่งจริง 

ให้นำข้อมูลจากผลการประเมินลักษณะบุคคลมาคำนวณเป็นร้อยละ เช่น โดยคิดจากจำนวนนักศึกษาท่ีมีลักษณะบุคคลตามท่ีกำหนดมากว่า 60% เทียบกับนักศึกษาท้ังหมด และเทียบเป็นคะแนน 0-5 

เช่น จำนวนักศึกษาท่ีบรรลุลักษณะบุคคล 60% ข้ึนไปจำนวน 116 จากจำนวนนักศึกษา 221 คน คิดเป็น 52.49% เทียบเป็นคะแนน 2.62 คะแนน 
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3.2 ผลลัพธการเรียนรูตามมาตรฐานการอุดมศึกษา  

มาตรฐานการอุดมศึกษา

ดานผลลัพธผูเรียน 
เทียบเคียงกับ PLO  

ผลการประเมินผลลัพธ

ผูเรียน  

1. บุคคลผู้เรียนรู้ (Learner 

Person) 

นักศึกษามีความรู้และความเข้าใจในแนวคิด ทฤษฎีการสื่อสาร 

และจิตวิทยาท่ีเก่ียวข้อง 

3.10 

2. ผู้ร่วมสร้างนวัตกรรม 

(Innovative Co-Creator) 

นักศึกษาสามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณ และเป็นระบบ สืบค้น 

รวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาเก่ียวกับ

จิตวิทยาและการส่ือสารได้อย่างสร้างสรรค์ 

4.71 

3. ความเป็นพลเมืองท่ี

เข้มแข็ง (Active Citizen) 

นักศึกษาเคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน รวมท้ัง

เคารพคุณค่าและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 

2.62 

 

หมวดท่ี 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

1. จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน (ณ วันหมดกําหนดการเพ่ิมถอน) 234 คน 

2. จํานวนนักศึกษาท่ีคงอยูเมื่อสิ้นสดุภาคการศึกษา 221 คน 

3. จำนวนนักศึกษาท่ีถอน (W) 9 คน 

4.   จำนวนนักศึกษาขาดสอบ (F)        4     คน 

5.   จำนวนนักศึกษาท่ีเข้าสอบ                221          คน 

6. การกระจายระดับคะแนนของผูเขาสอบ (เกรด) 
 

ระดับคะแนนตัวอักษร จํานวน รอยละ 

A 73 33.0 

B+ 39 17.6 

B 43 19.5 

C+ 49 22.2 

C 14 6.3 

D+ 2 0.9 

D 0 0.0 

F 1 0.5 

Fขส 4 - 

W 9 - 

รวม 234 100 

 

5. ปจจัยท่ีทําใหระดับคะแนนผิดปกติ  

ไม่มี.................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

6. ผลการทวนสอบรายวิชาโดยคณะกรรมการทวนสอบ (คณะกรรมการกำกับมาตรฐานวิชาการ หรือคณะกรรมการท่ี

แต่งตั้งโดยคณะวิชา/ภาควิชา) 
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หัวขอและรายละเอียดการทวนสอบ สอดคลอง ไมสอดคลอง 

1. วัตถุประสงค์ของรายวิชากับมาตรฐานผลการเรียนรู้ ✓  

2. เน้ือหาการสอนครบถ้วนตามคำอธิบายรายวิชา ✓  

3. การวัดประเมินผล ตรงตามเน้ือหาการสอน  ✓  

4. เกณฑ์การวัดประเมินผล ตรงตามเกณฑ์ท่ีกำหนด ✓  

ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ....................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 

 

7. สรุปผลการทวนสอบผลสมัฤทธิข์องนักศึกษาในรายวิชา 

7.1 การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ตามมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ ใช้เกณฑ์ต่อไปน้ี   

ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ตามมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ ในแต่ละด้าน ในภาพรวมถือว่าผ่าน  

ตารางแสดงการคำนวณคะแนนท่ีได้ เทียบคะแนนจากอัตราร้อยละท่ีผ่านในแต่ละ PLOs    

ผลลัพธการ

เรียนรู 

ผลสัมฤทธิก์ารเรียนรูตาม

มาตรฐานผลลัพธการเรียนรู 

ผลลัพธการเรียนรูท่ีเกิดขึ้นกับนักศึกษา คะแนน 

PLO 1.1 ความรู้ นักศึกษาทำคะแนนได้ตามเกณฑ์ท่ีกำหนด ร้อยละ 62.00 3.10 

PLO 2.2 ปัญญา นักศึกษาทำคะแนนได้ตามเกณฑ์ท่ีกำหนด ร้อยละ 94.18 4.71 

PLO 3.2 จริยธรรม นักศึกษาทำคะแนนได้ตามเกณฑ์ท่ีกำหนด ร้อยละ 97.74 4.89 

PLO 4.1 ลักษณะบุคคล นักศึกษาทำคะแนนได้ตามเกณฑ์ท่ีกำหนด ร้อยละ 52.49 2.62 

โดยรวมนักศึกษาทุกคนมีผลลัพธการเรียนรูตามมาตรฐานผลลัพธการเรียนรู    

 

หมวดท่ี 4  ปญหาและผลกระทบตอการดําเนินการ 

 

1. ประเด็นดานทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอํานวยความสะดวก 

อุปสรรคในการใชแหลงทรัพยากรประกอบการเรียนและ

สิ่งอํานวยความสะดวก 

ผลกระทบตอการเรียนรู 

- - 

  

 

2. ประเด็นดานการบริหารและองคกร 

อุปสรรคดานการบริหารและองคกร ผลกระทบตอการเรียนรู 

- - 
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หมวดท่ี 5  การประเมินรายวิชา 

 

1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 

1.1 ข้อวิพากษ์ท่ีสำคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

คะแนนการประเมินอาจารย์จากนักศึกษา  

กลุมเรียน ผลการประเมิน 

01 

02 

03 

04 

4.45 

4.54 

4.60 

4.45 

1.2 ผลลัพธ์การเรียนรู้ในภาพรวมของนักศึกษา 

                  โดยรวมนักศึกษามีผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา  

1.3 การกระจายของคะแนนพิจารณา Class GPA เท่ากับ 3.22 และส่วนเบ่ียนมาตรฐาน เท่ากับ 9.37 

 1.4 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 1.1 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน 

 2.1 ข้อวิพากษ์ท่ีสำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

(ระบุขอวิพากษท้ังท่ีเปนจุดแข็งและจุดออน) 

 2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 2.1 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

หมวดท่ี 6 แผนการปรับปรุง 

 

1. ความกาวหนาของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงานของรายวิชาคร้ังท่ีผานมา 

แผนการปรับปรุงของภาคเรียน/ปการศึกษาท่ี

ผานมา 

ผลการดําเนินการ เหตุผลไมไดปรับปรุง 

เพ่ิมการทบทวนเน้ือหารายวิชา 2 คร้ัง คือ ช่วงหลัง

พักกลางภาค และก่อนสอบปลายภาค และให้

นักศึกษาทำแบบทดสอบหลังการทบทวนเพ่ือ

ตรวจสอบความเข้าใจ 

[✓]ปรับปรุงแล้ว 

 ไม่ได้ปรับปรุง 

 ปรับปรุงยังไม่สมบุรณ์ 

 

 

(ระบุแผนการปรับปรุงท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ปการศึกษาท่ีผานมาและอธิบายผลการดําเนินการตามแผน  ถาไมได

ดําเนินการหรือไมเสร็จสมบูรณใหระบุเหตผล) 
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2. การดําเนินการอ่ืนๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

(อธิบายการปรับปรุงโดยยอ  เชน  ปรับเปลี่ยนวิธีการสอนสําหรับภาคการศึกษา/ปการศึกษานี้  การใชอุปกรณการ

สอนแบบใหม เปนตน) 

 

3. ขอเสนอแผนการปรับปรุงสําหรับภาคการศึกษา/ปการศึกษาตอไป 

ขอเสนอแผนการปรับปรุง กําหนดเวลาท่ีแลว

เสร็จ 

ผูรับผิดชอบ 

เพ่ิมการทบทวนเน้ือหารายวิชา 2 คร้ัง คือ ช่วงหลังพักกลางภาค และ

ก่อนสอบปลายภาค และให้นักศึกษาทำแบบทดสอบหลังการทบทวนเพ่ือ

ตรวจสอบความเข้าใจ  

1/2569 ผศ.ธิราภรณ์ กลินสุคนธ์ 

และคณะ 

ปรับช่วงเวลาการส่ังงานเป็นก่อนพักระหว่างภาค และพิจารณางานพร้อม

ให้คำแนะนำก่อนกำหนดการส่งจริง 

1/2569 ผศ.ธิราภรณ์ กลินสุคนธ์ 

และคณะ 

   

(ระบุขอเสนอพรอมกําหนดเวลาท่ีควรแลวเสร็จและผูรับผิดชอบ) 

 

4. ขอเสนอแนะของอาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาตออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

ช่ืออาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา  ผศ.ธิราภรณ์ กลิ่นสุคนธ์  

  ลงช่ือ ................................................................. วันท่ีรายงาน ... 6 สิงหาคม 2569 

 

ช่ืออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร...ผศ.ดร.สรพงษ์ วงศ์ธีระธรณ์ 

  ลงช่ือ ................................................................. วันท่ีรับรายงาน .... 6 สิงหาคม 2569 
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