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รายละเอียดของรายวิชา
วิทยาลัยนิเทศศาสตร์   สาขาวิชาสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง
หลักสูตร นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง ฉบับปี พ.ศ. 2568
หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป
	IMC111
	
	หลักการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัล
	3
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หมวดที่ 2 วัตถุประสงค์ของรายวิชาและส่วนประกอบของรายวิชา
1.
วัตถุประสงค์ของรายวิชา
 1.1 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจแนวคิดการตลาดดิจิทัลที่มีความสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจ ผู้บริโภคและสังคม
1.2 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจแนวคิด กระบวนการ เครื่องมือการสื่อสารการตลาดดิจิทัลที่มีความสำคัญต่อการสร้างแบรนด์
1.3 เพื่อให้นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้แนวคิดการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัลเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ทำความเข้าใจการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัลในปัจจุบันได้อย่างเหมาะสม
2.
คำอธิบายรายวิชา 

 แนวคิด หลักการ และความสำคัญของการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัล สิ่งแวดล้อมทางการตลาด การแบ่งส่วนตลาด การกำหนดตลาดเป้าหมาย การวางตำแหน่งทางการตลาด การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค ส่วนผสมการตลาดดิจิทัล การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การกำหนดราคา ช่องทางการจัดจำหน่าย การส่งเสริมการขาย เครื่องมือสื่อสารการตลาดดิจิทัล เทคโนโลยีการตลาดดิจิทัล กรณีศึกษาปัจจุบันเกี่ยวกับการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัล
3.
จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษา
มี .......3........ชั่วโมง/สัปดาห์




e-mail :……………………………….








Facebook :……………………………








Line :…@IMC111……………………








อื่น ระบุ..............................................
4. ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs)  :  
1) มีความรู้ ความเข้าใจแนวคิด หลักการเบื้องต้นเกี่ยวกับการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัล 
2) มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ/วิชาชีพด้านการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัล
3) มีความสนใจใฝ่รู้ ติดตามการดำเนินงานการตลาดของธุรกิจต่างๆ พฤติกรรมผู้บริโภค ตลอดจนเทคโนโลยีใหม่ ๆ อย่างสม่ำเสมอ
หมวดที่ 3  การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
การพัฒนาผลการเรียนรู้รายวิชาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวัง   มีดังต่อไปนี้
	วิชา หลักการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัล
	ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิ

	การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs)
	ผลลัพธ์การเรียนรู้ย่อย (Sub PLOs)
	1.ความรู้
	2.ทักษะ
	3.จริยธรรม
	4.ลักษณะส่วนบุคคล

	PLO1
	PLO 1.1
	CLO1.1
	
	
	

	PLO3
	PLO 3.1
	
	
	CLO3.1
	

	PLO4
	PLO 4.1
	
	
	
	CLO4.1


1.
ความรู้ 
	PLO1 : บัณฑิตมีความรู้เกี่ยวกับการสร้างสรรค์และการสื่อสารแบรนด์ การตลาดดิจิทัลและการใช้เครื่องมือการสื่อสารการตลาดดิจิทัลเพื่อสร้างและสื่อสารคุณค่าแบรนด์

	(Sub PLOs)
	สาระผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	PLO 1.1 บัณฑิตมีความรู้และความเข้าใจในแนวคิด หลักการ การสร้างสรรค์และการสื่อสารเพื่อสร้างคุณค่าแบรนด์
	1.1 มีความรู้ ความเข้าใจแนวคิด ทฤษฎีด้านการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัล
	· สอนแบบบรรยายเกี่ยวกับหลักการการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัลพร้อมยกตัวอย่างกรณีศึกษาในปัจจุบัน 
· มอบหมายแบบฝึกหัดให้เรียนรู้การตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัลในสถานการณ์ปัจจุบัน 
	· ประเมินและให้คะแนน จากงานที่มอบหมาย



2.
ทักษะ
	

	(Sub PLOs)
	สาระผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	-
	-
	-
	-


3.
จริยธรรม
	PLO3 : บัณฑิตมีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะเพื่อประโยชน์ของสังคมโดยรวม

	(Sub PLOs)
	สาระผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	 PLO 3.1 บัณฑิตมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ/วิชาชีพด้านการสื่อสารแบรนด์
	มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ/วิชาชีพด้านการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัล
	· สอดแทรกเนื้อหาด้านความมีวินัย ตรงต่อเวลา รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม
· สอนแทรกคุณธรรม จริยธรรมด้านการตลาดและสื่อสารการตลาดดิจิทัลในระหว่างที่ทำโครงงาน  เน้นความรับผิดชอบต่องาน วินัย จรรยาบรรณ ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ในกลุ่ม  
	· สังเกตพฤติกรรมการส่งงานจะต้องเป็นไปตามกำหนดเวลาผ่านระบบการส่งงานออนไลน์ เพื่อฝึกให้นักศึกษารับผิดชอบต่องาน สามารถทำงานร่วมกัน กับผู้อื่นและมีความตรงต่อเวลา
· การเข้าชั้นเรียน


4.
ลักษณะบุคคล
	PLO 4  บัณฑิตมีความสนใจใฝ่รู้ ว่องไวต่อการเปลี่ยนแปลง 
และ สามารถสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนร่วมงานได้

	(Sub PLOs)
	สาระผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	PLO 4.1 บัณฑิตเป็นผู้มีความสนใจใฝ่รู้ ติดตามการดำเนินงานการตลาดของธุรกิจต่างๆ การเปลี่ยนแปลงของผู้บริโภค ตลอดจนเทคโนโลยีใหม่ๆ  และสามารถประยุกต์ใช้กับสื่อสารการตลาดและแบรนด์ดิ้งได้อ
	มีความสนใจใฝ่รู้ ติดตามการดำเนินงานการตลาดของธุรกิจต่างๆ พฤติกรรมผู้บริโภค ตลอดจนเทคโนโลยีใหม่ ๆ อย่างสม่ำเสมอ
	· สอนแบบบรรยายเกี่ยวกับการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัลพร้อมของธุรกิจต่างๆ ที่น่าสนใจในปัจจุบัน 
· มอบหมายแบบฝึกหัดให้เรียนรู้การตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัลในสถานการณ์ปัจจุบัน
	· สังเกตพฤติกรรมและการส่งงาน
· ประเมินและให้คะแนนจากงานที่มอบหมาย



หมวดที่ 4  แผนการสอนและการประเมินผล
1.
แผนการสอน
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	กิจกรรมระหว่างเรียน
	จำนวน
ชั่วโมง

	1
	แนะนำรายวิชา และการประเมินผลการเรียน  
	1.  บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน

	3

	2
	ความหมายและความสำคัญของ
การตลาดดิจิทัล
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างกลยุทธ์การตลาด
	3

	3
	สิ่งแวดล้อมทางการตลาดกับโอกาสในการพัฒนาสินค้า
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมทางการตลาด
	3

	4
	การแบ่งส่วนตลาด การกำหนดตลาดเป้าหมาย และการวางตำแหน่งทางการตลาด
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการแบ่งกลุ่มผู้บริโภค
	3

	5
	การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค
	3

	6
	การพัฒนาผลิตภัณฑ์
	3. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
4. ศึกษากรณีตัวอย่างการพัฒนาสินค้าและบริการ
	3

	7
	นำเสนอแนวทางการศึกษาโครงงาน 
	บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
	3

	
	หยุด 1 สัปดาห์
	

	8
	การกำหนดราคา
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการกำหนดราคา
	

	9
	ช่องทางการจัดจำหน่าย
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการกำหดนช่องทางการจัดจำหน่าย
	3

	10
	การส่งเสริมการขาย
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการส่งเสริมการขาย
	3

	11
	การสื่อสารการตลาดดิจิทัลและเครื่องมือสื่อสารการตลาด
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการสื่อสารการตลาด
	3

	12
	การเล่าเรื่องเพื่อการสื่อสารการตลาด 
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการเล่าเรื่องเพื่อการสื่อสารการตลาด
	3

	13
	 เทคโนโลยีการตลาดในปัจจุบัน
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการเทคโนโลยีการตลาด
	3

	14
	นำเสนอโครงงาน
	บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
	3

	15
	สรุปทบทวนบทเรียน
	บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
	3


2.
แผนการประเมินผลการเรียนรู้
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการประเมินผลการเรียนรู้
	สัปดาห์ที่ประเมิน
	สัดส่วนของการประเมินผล

	1.1 
	แบบฝึกหัดและกิจกรรมอภิปรายในชั้นเรียนเกี่ยวกับกลยุทธ์การตลาด การวิเคราะห์ผู้บริโภค และการสื่อสารการตลาดดิจิทัลของธุรกิจ
	5
6
11
	20%

20%

20%

	 3.1
	- โครงงานวิเคราะห์กลยุทธ์การตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัลของธุรกิจ SME
- การเข้าชั้นเรียน การมีส่วนร่วมในชั้นเรียน
	8-15
ตลอดภาคการศึกษา
	10%



	 4.1
	วิเคราะห์กรณีศึกษา ค้นคว้า การนำเสนอโครงงานวิเคราะห์กลยุทธ์การตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัลของธุรกิจ SME
	 15

	30%


3.
ความสอดคล้อง Course Learning Outcome (CLOs) กับผลลัพธ์การเรียนรู้
	CLOs
	1.ความรู้
	2.ทักษะ
	3.จริยธรรม
	4.ลักษณะบุคคล

	
	1.1
	1.2
	2.1
	2.2
	3.1
	3.2
	4.1
	4.2

	1.1 มีความรู้ ความเข้าใจแนวคิด ทฤษฎีด้านการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัล
	(
	
	
	
	
	
	
	

	3.1 มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ/วิชาชีพด้านการสื่อสารแบรนด์
	
	
	
	
	(
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หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1.
ตำราและเอกสารหลัก

 

เอกสารประกอบการสอนวิชา การตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัล 

2.
เอกสารและข้อมูลสำคัญ


- ไม่มี - 
3.
เอกสารและข้อมูลแนะนำ

1) นิตยสาร POSITIONING   (https://positioningmag.com)
2) หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ (http://www.bangkokbiznews.com)
3) หนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ (http://www.thansettakij.com) 
หมวดที่ 6 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา  
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลกระบวนวิชาโดยน      นักศึกษา
(
การประเมินประสิทธิภาพการสอนโดยนักศึกษา
(
แบบประเมินกระบวนวิชา
(
การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน
(
การสะท้อนคิด จากพฤติกรรมของผู้เรียน
(
ข้อเสนอแนะผ่านช่องทางออนไลน์ ที่อาจารย์ผู้สอนได้จัดทำเป็นช่องทางการสื่อสารกับนักศึกษา
2. กลยุทธ์การประเมินการจัดการเรียนรู้
(
แบบประเมินผู้สอน
(
สะท้อนโดยนักศึกษา
(
ผลการสอบ
(
การทวนสอบผลประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้
(
การประเมินโดยคณะกรรมการกำกับมาตรฐานวิชาการ
(
การสังเกตการณ์สอนของผู้ร่วมทีมการสอน
3. กลไกการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้
(
สัมมนาการจัดการเรียนการสอน
(
การวิจัยในและนอกชั้นเรียน
( การประชุมรวมกันของอาจารย์ผู้สอน
4. กระบวนการทวนสอบผลลัพธ์การเรียนรู้ของกระบวนวิชาของนักศึกษา
(
มีการตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา ตรวจสอบผลการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตรวจสอบข้อสอบรายงาน วิธีการให้คะแนนสอบ และการให้คะแนนพฤติกรรม
(
การทวนสอบการให้คะแนนการตรวจผลงานของนักศึกษาโดยกรรมการประจำภาควิชาและคณะ
(
การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิอื่น ๆ 
ที่ไม่ใช่อาจารย์ประจำหลักสูตร
5. การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนวิชา
(
ปรับปรุงกระบวนวิชาในแต่ละปี ตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบตามข้อ 4

· ปรับปรุงกระบวนวิชาในแต่ละปี ตามผลการประเมินผู้สอนโดยนักศึกษา
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