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รายละเอียดของรายวิชา
วิทยาลัย/คณะ วิทยาลัยนิเทศศาสตร์   
ภาควิชา   สาขาวิชาสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง
หลักสูตร นิเทศศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชา  สาขาวิชาสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง
หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป
	COM228
	
	การวิเคราะห์ผู้รับสารในยุคดิจิทัล
	3
	(3-3-6)

	
	
	(Audience Analysis in Digital Era)
	
	

	วิชาบังคับร่วม
	
	-
	
	

	วิชาบังคับก่อน
	
	-
	
	

	ภาคการศึกษา
	
	S/2568
	
	

	กลุ่ม
	
	01 02 04
	
	

	ประเภทของวิชา
	
	วิชาปรับพื้นฐาน
	
	

	
	
	วิชาศึกษาทั่วไป
	
	

	
	
	วิชาเฉพาะ
	
	

	
	
	วิชาเลือกเสรี
	
	

	อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
	รศ.ดร.พิทักษ์ ชูมงคล
	
	อาจารย์ประจำ
	
	

	อาจารย์ผู้สอน
	รศ.ดร.พิทักษ์ ชูมงคล (04)
	
	อาจารย์ประจำ
	
	อาจารย์พิเศษ

	
	ผศ.ดร.วรทัย ราวินิจ  (01)
	
	อาจารย์ประจำ
	
	อาจารย์พิเศษ

	
	ผศ.ดร.ชัชญา สกุณนา (02)
	
	อาจารย์ประจำ
	
	อาจารย์พิเศษ

	สถานที่สอน
	วิทยาลัยนิเทศศาสตร์
	
	ในที่ตั้ง
	
	นอกที่ตั้ง

	วันที่จัดทำ
	27 พฤษภาคม 2568
	
	
	
	


หมวดที่ 2 วัตถุประสงค์ของรายวิชาและส่วนประกอบของรายวิชา
1.
วัตถุประสงค์ของรายวิชา

1) เพื่อให้นักศึกษาได้มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับความสำคัญของผู้รับสารในยุคดิจิทัล 

2) เพื่อให้นักศึกษาได้มีความรู้และความเข้าใจในหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห์ผู้รับสารในยุคดิจิทัล 

3) เพื่อให้นักศึกษาได้สามารถวิเคราะห์และนำเสนอผลการวิเคราะห์ผู้รับสารในยุคดิจิทัล ที่สามารถนำไปสู่การสร้างสรรค์การสื่อสารในลักษณะต่างๆ ต่อไปได้อย่างเหมาะสม
1.
คำอธิบายรายวิชา 

แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้รับสาร ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้รับสาร การวิเคราะห์ลักษณะเบื้องต้นและวิเคราะห์แนวโน้มพฤติกรรมผู้รับสาร การใช้เทคโนโลยีที่จะช่วยให้รับรู้เรื่องราวเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้รับสารจากโลกออนไลน์ และการประยุกต์ความรู้ด้านพฤติกรรมผู้รับสารมาใช้ประโยชน์ในงานนิเทศศาสตร์
2.
จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษา
มี .......3........ชั่วโมง/สัปดาห์




e-mail : bodin.d@rsu.ac.th








Facebook :  .........................................








Line : ..................................................








อื่น ระบุ ..............................................

หมวดที่ 3  การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
การพัฒนาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวัง   มีดังต่อไปนี้
1.
คุณธรรม จริยธรรม 
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	1.1
	ตระหนักในคุณค่า คุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริตในการสื่อสารการตลาดและแบรนด์ดิ้ง
	· บรรยายพร้อมยกตัวอย่างกรณีศึกษาเกี่ยวกับประเด็นทางจริยธรรมในการใช้ข้อมูล
· จัดการอภิปรายกลุ่มถึงประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นไปตามหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
	· ประเมินจากการพัฒนาการของกระบวนการคิด วิเคราะห์และพฤติกรรมของนักศึกษา ภายหลังจากการศึกษาเรื่องคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ
· ประเมินจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน การตอบคำถาม การอภิปรายแสดงความคิดเห็นและการส่งงานที่ได้รับมอบหมายภายในเวลาที่กำหนด


2.
ความรู้
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	2.1
	มีความรู้และความเข้าใจในทฤษฎี หลักการ วิธีการในสาขาวิชาชีพ
	· บรรยายในส่วนของรายละเอียดทฤษฎี แนวคิด และหลักการต่างๆของการวิเคราะห์ผู้รับสาร พร้อมทั้งยกตัวอย่างประกอบ โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาฝึกหัดคิด เขียน และวิเคราะห์ตามแนวทางทฤษฏีการวิเคราะห์ผู้รับสาร 
	· ประเมินจากการร่วมกิจกรรมในชั้นเรียน
· ประเมินจากแบบทดสอบความรู้
· แบบประเมินการนำเสนอรายงาน


3.
ทักษะทางปัญญา
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	3.3
	สามารถประยุกต์ความรู้ และทักษะกับการแก้ไขปัญหาในวิชาชีพได้อย่างเหมาะสม
	· บรรยาย และมอบหมายให้ค้นคว้าและวิเคราะห์กรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ผู้รับสารกลุ่มต่าง ๆ จากนั้นนำเสนอในรูปแบบของการอภิปรายกลุ่ม
	· ประเมินจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน การตอบคำถาม และการอภิปรายแสดงความคิดเห็น
· ประเมินจากแบบทดสอบความรู้
· แบบประเมินการนำเสนอรายงาน


4.
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	(
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	4.1
	มีปฏิสัมพันธ์อย่างร้างสรรค์ในการติดต่อสื่อสารข่าวสารให้เป็นที่เข้าใจได้ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ
	· บรรยาย และมอบหมายให้ค้นคว้าและวิเคราะห์กรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ผู้รับสาร
	· แบบประเมินผลงานสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกในการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศึกษา


5.
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	(
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	5.1
	· สามารถแนะนำประเด็นการแก้ไขปัญหาโดยใช้สารสนเทศทางคณิตศาสตร์หรือการแสดงสถิติประยุกต์ต่อปัญหาที่เกี่ยวข้องอย่างสร้างสรรค์
	· บรรยายเนื้อหาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลผู้รับสาร พร้อมยกตัวอย่าง และมอบหมายให้นักศึกษาค้นคว้าศึกษาพฤติกรรมผู้รับสารกลุ่มต่างๆ 
	· ประเมินการการทำแบบฝึกหัด/รายงานและการนำเสนอด้วยสื่อสารสนเทศ


หมวดที่ 4  แผนการสอนและการประเมินผล
นวัตกรรมการสอนในรายวิชา คือ การใช้ Google Meet ในการทบทวนบทเรียนและตอบคำถามข้อสงสัยในเนื้อหาบทเรียนควบคู่ไปกับการสอนในสถานที่ตั้ง    
1. แผนการสอน
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวนชม.
	กิจกรรมการเรียนการสอน
	ผู้สอน

	1
	แนะนำรายวิชา รูปแบบการสอนและการประเมินผล
	3
	- บรรยาย
- ร่วมตั้งกติกาการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ
	คณาจารย์ผู้สอน

	2
	ความหมายและความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับผู้รับสาร
การจำแนกประเภทผู้รับสาร (ทัศนะที่มองผู้รับสาร) และบทบาทของผู้รับสารในกระบวนการสื่อสาร 

	3
	- บรรยาย
- กรณีศึกษา
	คณาจารย์ผู้สอน

	3
	การวิเคราะห์ผู้รับสารตามกรอบแนวคิด 5W1H 
	3
	- บรรยาย
- กรณีศึกษา
	คณาจารย์ผู้สอน

	4
	การวิเคราะห์ผู้รับสารตามลักษณะทางประชากรศาสตร์
	3
	- บรรยาย
- กรณีศึกษา
	คณาจารย์ผู้สอน

	5
	การวิเคราะห์ผู้รับสารตามลักษณะทางจิตวิทยา
 
	3
	- บรรยาย
- กรณีศึกษา
	คณาจารย์ผู้สอน

	6
	การวิเคราะห์ด้านบริบทการสื่อสาร

 
	3
	- บรรยาย
- กรณีศึกษา
	คณาจารย์ผู้สอน

	7
	นำเสนอ Midterm Project
	3
	- นำเสนองาน
- แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
	คณาจารย์ผู้สอน

	8
	เทอมเบรก
	

	9
	การวิเคราะห์ผู้รับสารตามรูปแบบการดำเนินชีวิต 
	3
	- บรรยาย
- กรณีศึกษา
	คณาจารย์ผู้สอน

	10
	แนวคิดการวิเคราะห์กระบวนการเปิดรับข่าวสารของผู้รับสาร
	3
	- บรรยาย
- กรณีศึกษา
	คณาจารย์ผู้สอน

	11
	แนวคิดการวิเคราะห์การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจจากสื่อของผู้รับสารในยุคดิจิทัล
	3
	- บรรยาย
- กรณีศึกษา
	คณาจารย์ผู้สอน

	12
	แนวคิดการวิเคราะห์การถอดรหัสของผู้รับสาร 
	3
	- บรรยาย
- กรณีศึกษา
	คณาจารย์ผู้สอน

	13
	แนวคิดการวิเคราะห์การยอมรับนวัตกรรมการสื่อสารของผู้รับสาร 
	3
	- บรรยาย
- กรณีศึกษา
	คณาจารย์ผู้สอน

	14
	แนวทางการออกแบบสารให้สอดคล้องกับผู้รับสารในยุคดิจิทัล
	3
	- บรรยาย
- แลกเปลี่ยนเรียนรู้และแสดงความคิดเห็น
	คณาจารย์ผู้สอน

	15
	นำเสนอ Final Project
	3
	- นำเสนองาน
- แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
	คณาจารย์ผู้สอน

	16
	สรุปบทเรียน
	3
	- บรรยาย

	คณาจารย์ผู้สอน

	รวม
	45
	


2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการประเมินผลนักศึกษา
	สัปดาห์ที่
ประเมิน
	สัดส่วนของ
การ
ประเมินผล

	1.1 , 2.1 , 3.3, 4.1 ,5.1
	โครงงานวิเคราะห์ผู้รับสาร  
	15-16
	50%

	2.1 , 3.3
	แบบฝึกหัดและกิจกรรมในชั้นเรียน
	1-16
	40%

	1.2 , 4.1 , 5.1
	การประเมินพฤติกรรมนักศึกษาโดยผู้สอน
	1-16
	10 %


หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1.
ตำราและเอกสารหลัก


คณาจารย์วิทยาลัยนิเทศศาสตร์. เอกสารประกอบการสอนรายวิชาการวิเคราะห์ผู้รับสารในยุคดิจิทัล. 
วิทยาลัยนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต, 2550. 
2. เอกสารและข้อมูลสำคัญ
          -
3.
เอกสารและข้อมูลแนะนำ

กิตติ กันภัย. (2556). การวิเคราะห์ผู้รับสารสื่อมวลชน. [กรุงเทพฯ] : ห้างหุ้นส่วนจำกัด เหรียญบุญการพิมพ์ (1988).
กาญจนา แก้วเทพ. (2552). สื่อสารมวลชน: ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา. [กรุงเทพฯ] :.ภาพพิมพ์.
กำจร หลุยยะพงศ์. (2562). ผู้รับสาร. ใน เอกสารประกอบการสอนชุดวิชาสื่อศึกษา.  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.
หมวดที่ 6 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
1.
กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา


- แบบประเมินผู้สอน 

- การสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียน
2.
กลยุทธ์การประเมินการสอน


- การสังเกตการสอนของผู้ร่วมทีมการสอน
- ผลการทดสอบ
3.
การปรับปรุงการสอน 
- ข้อแนะนำจากกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
4.
การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา



สัมภาษณ์นักศึกษา ......................................................................



การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา…………………………………….



การตรวจสอบการให้คะแนนและประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา............................



การประเมินความรู้รวบยอดโดยการทดสอบ................................................................
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