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รายละเอียดของรายวิชา
วิทยาลัยนิเทศศาสตร์  สาขาวิชาสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง
หลักสูตร นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง
หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป
	IMC111
	
	หลักการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัล
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	กลุ่ม
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หมวดที่ 2 วัตถุประสงค์ของรายวิชาและส่วนประกอบของรายวิชา
1.
วัตถุประสงค์ของรายวิชา
1.1 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจแนวคิดการตลาดดิจิทัลที่มีความสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจ ผู้บริโภคและสังคม
1.2 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจแนวคิด กระบวนการ เครื่องมือการสื่อสารการตลาดดิจิทัลที่มีความสำคัญต่อการสร้างแบรนด์
1.3 เพื่อให้นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้แนวคิดการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัลเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ทำความเข้าใจการตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัลในปัจจุบันได้อย่างเหมาะสม
2.
คำอธิบายรายวิชา 

 แนวคิด กลยุทธ์ หลักการตลาดและการตลาดออนไลน์ ประเภทของสื่อและสื่อออนไลน์ ผู้บริโภคเป้าหมายทางการตลาดในยุคดิจิทัล การสร้างและสื่อสารแบรนด์ การสื่อสารการตลาดบนเว็บไซต์ เฟชบุ๊ก ทวิตเตอร์ ยูทูป และ แอปพลิเคชั่นไลน์ ติกต็อก และอินสตาแกรม การวิเคราะห์กระบวนการสื่อสารการตลาดตามวัตถุประสงค์การสื่อสารการตลาด เพื่อประยุกต์ใช้ตามสถานการณ์การตลาดจริงในองค์กรธุรกิจและสังคมในยุคดิจิทัล โดยใช้กรณีศึกษา การวิเคราะห์สถานการณ์  การวางแผน การนำแผนไปปฏิบัติและการประเมินประสิทธิผลของแผนงาน
3.
จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษา
มี .......3........ชั่วโมง/สัปดาห์
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4. ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs)  :  
1) มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ/วิชาชีพด้านนิเทศศาสตร์และมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม
2) ความรู้และเข้าใจในการสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง และสามารถบูรณาการความรู้ในสาขาวิชาสื่อสารการตลาดและแบรนด์ดิ้งกับความรู้ในศาสตร์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องได้
3)  ความสามารถรอบรู้ทางด้านการสื่อสาร สามารถในเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ให้สามารถปฏิบัติงานด้านการสื่อสารการตลาดภายใต้สภาพหรือเงื่อนไขต่าง ๆ ได้
หมวดที่ 3  การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
การพัฒนาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวัง   มีดังต่อไปนี้
1.
คุณธรรม  จริยธรรม 
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	1.2
	มีระเบียบ วินัย ตรงต่อเวลา และความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม
	· ผู้สอนอบรมพร้อมแนะนำให้ตระหนักถึงจริยธรรมในการทำการตลาดและการสื่อสารการตลาด 
· มอบหมายให้ผู้เรียนศึกษากรณีศึกษาเกี่ยวกับจริยธรรมในงานการตลาด 
	· พิจารณาจากการดำเนินงานการตลาดที่มอบหมาย




2.
ความรู้
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	2.1
	มีความรู้และความเข้าใจในทฤษฎี หลักการ วิธีการในสาขาวิชาสื่อสารการตลาดและแบรนด์ดิ้ง
	· บรรยายหลักการดำเนินงานการตลาดและการสื่อสารการตลาด
· มอบหมายให้ผู้เรียนศึกษากรณีศึกษาการดำเนินการตลาดและสื่อสารการตลาด
	· ประเมินผลจากคะแนนการทดสอบในชั้นเรียน 


3.
ทักษะทางปัญญา
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	3.5
	สามารถบูรณาการความรู้ในสาขาวิชาสื่อสารการตลาดและแบรนด์ดิ้งกับความรู้ในศาสตร์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
	· ผู้สอนบรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง การดำเนินงานการตลาดและสื่อสารการตลาด 
· มอบหมายให้ผู้เรียนศึกษาการดำเนินการตลาดและสื่อสารการตลาด
	· ประเมินผลจากการดำเนินโครงงานการตลาด


4.
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	4.1
	มีปฏิสัมพันธ์อย่างสร้างสรรค์ในการติดต่อสื่อสารข่าวสารให้เป็นที่เข้าใจได้ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ
	· สอนแบบบรรยายถามตอบ สนับสนุนให้มีการปฏิสัมพันธ์สื่อสารกัน โดยมีงานมอบหมายให้เป็นการรายงานหน้าชั้นเรียน
· มอบหมายงานทั้งเป็นรายบุคคลและกลุ่มที่ต้องทำร่วมกับเพื่อนนักศึกษา
	· สังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกในการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศึกษา
· ประเมินและให้คะแนนจากงานที่มอบหมาย


5.
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	5.3
	มีทักษะในการนำเสนออย่างสร้างสรรค์ โดยเลือกใช้รูปแบบและวิธีการที่เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อสังคม
	· มอบหมายงานทั้งเป็นรายบุคคลและกลุ่มที่ต้องการนำเสนองานอย่างสร้างสรรค์ 
	· ประเมินและให้คะแนนงานและการนำเสนองานที่มอบหมาย


หมวดที่ 4  แผนการสอนและการประเมินผล
1. แผนการสอน
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	กิจกรรมระหว่างเรียน
	จำนวน
ชั่วโมง

	1
	แนะนำรายวิชา และการประเมินผลการเรียน  
	1.  บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน

	3

	2
	ความหมายและความสำคัญของ
การตลาดดิจิทัล
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างกลยุทธ์การตลาด
	3

	3
	สิ่งแวดล้อมทางการตลาดกับโอกาสในการพัฒนาสินค้า
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมทางการตลาด
	3

	4
	การแบ่งส่วนตลาด การกำหนดตลาดเป้าหมาย และการวางตำแหน่งทางการตลาด
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการแบ่งกลุ่มผู้บริโภค
	3

	5
	การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค
	3

	6
	การพัฒนาผลิตภัณฑ์
	3. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
4. ศึกษากรณีตัวอย่างการพัฒนาสินค้าและบริการ
	3

	7
	นำเสนอผลงานครั้งที่ 1 
	บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
	3

	
	หยุด 1 สัปดาห์
	

	8
	การกำหนดราคา
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการกำหนดราคา
	

	9
	ช่องทางการจัดจำหน่าย
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการกำหดนช่องทางการจัดจำหน่าย
	3

	10
	การส่งเสริมการขาย
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการส่งเสริมการขาย
	3

	11
	การสื่อสารการตลาดดิจิทัลและเครื่องมือสื่อสารการตลาด
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการสื่อสารการตลาด
	3

	12
	การตลาดเชิงเนื้อหาสำหรับการตลาดดิจิทัล
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการตลาดเชิงเนื้อหา
	3

	13
	 เทคโนโลยีการตลาดในปัจจุบัน
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ศึกษากรณีตัวอย่างการเทคโนโลยีการตลาด
	3

	14
	นำเสนอผลงานครั้งที่ 2
	บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
	3

	15
	สรุปทบทวนบทเรียน
	บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
	3


1. แผนการประเมินผลการเรียนรู้
	2 แผนการประเมินการเรียนรู้

	ผลการ
เรียนรู้
	วิธีการประเมินผลนักศึกษา
	สัปดาห์ที่
ประเมิน
	สัดส่วนของ
การ
ประเมินผล

	1.1 , 2.1 , 3.1, 4.1 ,5.2
	โครงการศึกษาการตลาด
	15-16
	50%

	2.1 , 3.1
	แบบฝึกหัดและกิจกรรมในชั้นเรียน
	1-16
	40%

	1.2 , 4.1 , 5.2
	การประเมินพฤติกรรมนักศึกษาโดยผู้สอน
	1(16
	10 %


หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1.
ตำราและเอกสารหลัก

 

เอกสารประกอบการสอนวิชา การตลาดและการสื่อสารการตลาดดิจิทัล 
2.
เอกสารและข้อมูลสำคัญ


- ไม่มี - 
3.
เอกสารและข้อมูลแนะนำ

1) นิตยสาร POSITIONING   (https://positioningmag.com)
2) หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ (http://www.bangkokbiznews.com)
3) หนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ (http://www.thansettakij.com) 
หมวดที่ 6 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
1.
กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา
1) การสะท้อนความคิดจากพฤติกรรมผู้เรียน เช่น การซักถาม และแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียนของนักศึกษาและเพื่อนร่วมชั้น 
2) ให้นักศึกษาทุกคนประเมินผลรายวิชาผ่านระบบทะเบียนออนไลน์ ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยและสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาในประเด็นต่างๆ
2.
กลยุทธ์การประเมินการสอน
 ประเมินการสอนจากผลคะแนนและกิจกรรมดังต่อไปนี้
1) การสังเกตการเรียนในชั้นเรียน
2) การทำแบบฝึกหัดและกิจกรรมในชั้นเรียน
3) การอภิปรายแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน
4) การทำรายงานการตลาด
5) ผลการสอบกลางภาคและปลายภาคเรียน
3.
การปรับปรุงการสอน 
1)  การประเมินผลของนักศึกษาหลังการจัดการเรียนการสอน

2) การจัดทำคลังข้อมูลเอกสารการสอน ให้นักศึกษาได้อ่านทบทวนซ้ำ 
3) การให้เวลานักศึกษาเข้ามาซักถามข้อสงสัยและตอบคำถามจากอาจารย์
4)  ข้อแนะนำจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
4.
การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา



สัมภาษณ์นักศึกษา  



การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา 



การตรวจสอบการให้คะแนนและประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 



การประเมินความรู้รวบยอดโดยการทดสอบ 



รายงานผลการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ในแต่ละด้าน 



แบบสำรวจ/แบบสอบถาม 



อื่นๆ ระบุ
 5.
การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา

1)  การทวนสอบ การให้คะแนนจากคณะกรรมการกำกับมาตรฐานวิชาการ  
2) การทวนสอบ  การประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตรวจสอบข้อสอบ รายงานการตลาด  วิธีการให้คะแนนสอบ  
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