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รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม
วิทยาลัย/คณะ ศิลปศาสตร์ 

 ภาควิชา ภาษาไทย
หลักสูตร ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร
หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป
	THA 325
	
	การฝึกงานวิชาชีพ
	3
	(3-3-6)

	
	
	(Professional Internship)
	
	

	วิชาบังคับร่วม
	
	-
	
	

	วิชาบังคับก่อน
	
	-
	
	

	ภาคการศึกษา
	
	3/2568
	
	

	กลุ่ม
	
	01
	
	

	ประเภทของวิชา
	
	วิชาศึกษาทั่วไป
	
	

	
	
	วิชาเฉพาะ
	
	

	
	
	วิชาเลือกเสรี
	
	

	อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
	ดร. นรุตม์ คุปต์ธนโรจน์ หัวหน้าภาควิชาภาษาไทย

	อาจารย์ที่ปรึกษา
	ดร. นรุตม์ คุปต์ธนโรจน์ 

	วันที่จัดทำ
	7 มิถุนายน 2568
	
	
	
	


หมวดที่ 2 วัตถุประสงค์
1.
วัตถุประสงค์ของรายวิชา
เพื่อให้นักศึกษามีประสบการณ์ตรงจากการปฏิบัติงานจริงในองค์กรวิชาชีพภายนอก อันจะทำให้นักศึกษามีทั้งความรู้และประสบการณ์ที่พร้อมจะเข้าสู่อาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ
2. ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs) :  

1) มีทัศนคติที่ดีต่อการงานและมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่

2) ซื่อสัตย์ สุจริต และมีวินัย เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม

3) มีความรอบรู้ในภาษาและวัฒนธรรมไทย

4) สามารถคิดวิเคราะห์และประเมินค่า

5) สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ให้เป็นหลักในการดำเนินชีวิตและการประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิผล

6) มีมนุษยสัมพันธ์ดี สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นและปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมขององค์การได้เป็นอย่างดี


7) สามารถใช้ภาษาไทยในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และการสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ
หมวดที่ 3 การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
การพัฒนาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวัง   มีดังต่อไปนี้
1.
สรุปเกี่ยวกับความรู้หรือทักษะที่ต้องการจะพัฒนาจากประสบการณ์ที่ได้จากการฝึกภาคสนาม/ฝึกในสถานประกอบการ

1.1 
การพัฒนาทักษะคุณธรรม และจริยธรรม  
นักศึกษาจะต้องเรียนรู้วัฒนธรรมองค์กรในองค์กรวิชาชีพภายนอกที่เข้าไปฝึกงาน  เช่น                  การตรงต่อเวลา  ความซื่อสัตย์  การปฏิบัติตามธรรมเนียมปฏิบัติขององค์กร  การเก็บรักษาความลับทางธุรกิจขององค์กรวิชาชีพภายนอก เป็นต้น
1.2
การพัฒนาทักษะความรู้  
ได้รับประสบการณ์ตรงโดยการนำความรู้ทั้งหมดในชั้นเรียนมาใช้ปฏิบัติงานจริง
1.3
การพัฒนาทักษะทางปัญญา  ได้แก่  
- มีความรู้ความเข้าใจ และนำความรู้ไปปฏิบัติงานได้
- มีทักษะในการปฏิบัติงาน
1.4
การพัฒนาทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  ได้แก่  
- มีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับ
- การมีมนุษยสัมพันธ์กับบุคลากรในองค์กรวิชาชีพภายนอก
1.5
การพัฒนาทักษะการวิเคราะห์  การสื่อสาร  และเทคโนโลยีสารสนเทศ  ได้แก่  
- สามารถคิดอย่างมีระบบ และมีเหตุผลในการคิด
- สามารถสื่อสารด้วยการรายงานทั้งเป็นลายลักษณ์อักษร และด้วยวาจา
2.
อธิบายกระบวนการหรือกิจกรรมต่างๆ ที่จะพัฒนาความรู้หรือทักษะในข้อ 1
2.1 
ด้านคุณธรรม และจริยธรรม  
นักศึกษาฝึกปฏิบัติงาน โดยนำความรู้ไปประยุกต์ใช้  สังเกต  และพัฒนาตนเองในขณะฝึกปฏิบัติงานในองค์กรวิชาชีพภายนอก เน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง
การฝึกงานแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน  ดังนี้
1. การปฐมนิเทศก่อนฝึกงาน  เป็นขั้นตอนการทบทวนความรู้  ความเข้าใจนโยบาย  การวางตน และเตรียมความพร้อมก่อนฝึกงาน
2. การฝึกงานของนักศึกษาในองค์กรวิชาชีพภายนอกเป็นเวลา 7 สัปดาห์  โดยมีพนักงานพี่เลี้ยงในองค์กรวิชาชีพภายนอกและมีอาจารย์จากมหาวิทยาลัยไปนิเทศในองค์กรวิชาชีพภายนอก ประมาณ 1-2 ครั้ง
3. การทำรายงานและสัมมนาหลังฝึกงาน  เพื่อสรุปผลการปฏิบัติงาน  แลกเปลี่ยนประสบการณ์  การเรียนรู้ที่ได้จากการฝึกงาน  และให้ข้อเสนอแนะ  สร้างความมั่นใจในการฝึกปฏิบัติงาน  และเพื่อการพัฒนากระบวนการฝึกงาน
2.2
ด้านทักษะความรู้
การปฏิบัติงานจริงในองค์กรวิชาชีพภายนอกโดยได้รับการแนะนำจากบุคลากรขององค์กรวิชาชีพภายนอก  และมีอาจารย์ที่ไปนิเทศให้คำปรึกษาอีกทางหนึ่ง  จะสามารถพัฒนาความรู้ในเชิงบูรณาการได้เป็นอย่างดี
2.3
ด้านทักษะทางปัญญา  
การปฏิบัติงานจริงเป็นกระบวนการที่จะพัฒนาทักษะทางปัญญาได้เป็นอย่างดี
2.4
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  
การปฏิบัติงานในองค์กรวิชาชีพภายนอก  จะช่วยให้นักศึกษาสามารถปฏิบัติงานกับผู้ร่วมงานในองค์กรวิชาชีพภายนอกได้  ทั้งยัง รู้จักการปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมขององค์กร
2.5
ด้านทักษะการวิเคราะห์  การสื่อสาร  และเทคโนโลยีสารสนเทศ  
การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ร่วมงานในองค์กร  การมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่องค์กรวิชาชีพภายนอกจัดขึ้น
3.
วิธีการที่จะใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านที่เกี่ยวข้อง
3.1 
ด้านคุณธรรม และจริยธรรม  
- รายงานที่นักศึกษาจัดทำขึ้นระหว่างการฝึกงาน
        
- การประเมินจากแบบประเมินจากคณะโดยองค์กรวิชาชีพภายนอก
       
- ประเมินโดยคณาจารย์ที่รับผิดชอบรายวิชา และอาจารย์ที่ไปนิเทศ
3.2
ด้านทักษะความรู้  
- ประเมินจากการมีส่วนร่วมครบทุกขั้นตอนในการฝึกงาน
      
- ประเมินจากรายงานที่นักศึกษานำส่งเมื่อเสร็จสิ้นการฝึกงาน
      
- ประเมินจากรายงานการประเมินผลขององค์กรวิชาชีพภายนอกจากแบบประเมินจากคณะ
3.3
ด้านทักษะทางปัญญา  
       
- ประเมินจากรายงานการประเมินผลขององค์กรวิชาชีพภายนอกจากแบบประเมินจากคณะ
     
- ประเมินจากรายงานของนักศึกษาที่จัดทำขณะฝึกงาน 
3.4
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  
- ประเมินจากรายงานการประเมินผลขององค์กรวิชาชีพภายนอกจากแบบประเมินจากคณะ
3.5
ด้านทักษะการวิเคราะห์ การสื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ  
- รายงานการประเมินผลขององค์กรวิชาชีพภายนอก
- ผลการประเมินของอาจารย์ที่ไปนิเทศ
ความสอดคล้อง Course Learning Outcome (CLOs) กับผลลัพธ์การเรียนรู้
	CLOs
	1.ความรู้
	2.ทักษะ
	3.จริยธรรม
	4.ลักษณะบุคคล
	5. การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
(ทักษะ)

	
	1.1
	1.2
	1.3
	2.1
	2.2
	3.1
	3.2
	3.3
	3.4
	4.1
	5.1
	5.2
	5.3
	5.4

	CLO 1 มีทัศนคติที่ดีต่อการงานและมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	

	CLO 2 ซื่อสัตย์ สุจริต และมีวินัย เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	CLO 3 มีความรอบรู้ในภาษาและวัฒนธรรมไทย
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	CLO 4 สามารถคิดวิเคราะห์และประเมินค่า
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	CLO 5 สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ให้เป็นหลักในการดำเนินชีวิตและการประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิผล
	
	
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	CLO 6 มีมนุษยสัมพันธ์ดี สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นและปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมขององค์การได้เป็นอย่างดี
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	
	

	CLO 7 สามารถใช้ภาษาไทยในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และการสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	


หมวดที่ 4  ลักษณะและการดำเนินการ
1.
คำอธิบายโดยทั่วไปของประสบการณ์ภาคสนามหรือคำอธิบายรายวิชา

ฝึกปฏิบัติงานกับบริษัทหรือหน่วยงานต่าง ๆ  ตามความเห็นชอบของคณะกรรมการสาขาวิชา   เขียนรายงานผลการปฏิบัติงาน
2.
กิจกรรมของนักศึกษา

2.1  นักศึกษาเลือกองค์กรวิชาชีพภายนอกตามรายชื่อที่สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารกำหนดหรือนักศึกษาเลือกติดต่อเอง
2.2  ปฐมนิเทศนักศึกษาก่อนออกฝึกปฏิบัติงาน
2.3  นักศึกษาจัดทำรายงานการฝึกปฏิบัติงานส่งอาจารย์ที่รับผิดชอบ  ภายหลังเสร็จสิ้น                      การฝึกงาน
2.4  สัมมนาหลังการฝึกปฏิบัติงานร่วมกับอาจารย์ที่รับผิดชอบรายวิชาเพื่อทราบประสบการณ์ ข้อเสนอแนะ  และแนวทางการพัฒนาด้านการฝึกปฏิบัติงาน
2.5  เรียนรู้วิธีการทำงานในองค์กรวิชาชีพภายนอก
3.
รายงานหรืองานที่นักศึกษาได้รับมอบหมาย

3.1  จัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานตามหัวข้อที่ภาควิชาภาษาไทยกำหนด
3.2  กำหนดส่งรายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานโดยจะต้องผ่านการตรวจสอบรูปแบบและเนื้อหาจากอาจารย์ที่ไปนิเทศนักศึกษา
4.
การติดตามผลการเรียนรู้การฝึกประสบการณ์ภาคสนามของนักศึกษา

4.1  อาจารย์จากภาควิชาภาษาไทยไปนิเทศในองค์กรวิชาชีพภายนอก เพื่อสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของนักศึกษาจากหน้าหน่วยงานหรือพนักงานพี่เลี้ยง  โดยจะมีการนิเทศ 1-2 ครั้ง
4.2  จัดสัมมนาหลังฝึกงานภายนอก  เพื่อดูความเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมในด้านการมี              ส่วนร่วม  การแสดงออก  การใช้ภาษาไทยที่ถูกต้อง  เป็นต้น
4.3  ตรวจสอบจากรายงานที่นักศึกษานำส่ง  โดยพิจารณาจากการแสดงความรู้  ความสามารถและการวิเคราะห์สถานการณ์ต่างๆ ขณะฝึกงาน
5.
หน้าที่และความรับผิดชอบของพนักงานพี่เลี้ยงในสถานประกอบการที่ดูแลกิจกรรมในภาคสนาม

พนักงานพี่เลี้ยงในองค์กรวิชาชีพภายนอกที่ดูแลการฝึกงานของนักศึกษาจะมีหน้าที่ดูแลและให้คำแนะนำในการปฏิบัติงานของนักศึกษาทั้งในด้านความรู้  วิธีการปฏิบัติงาน  ตลอดจนการวางตัวเพื่อให้เข้ากับวัฒนธรรมขององค์กร  นอกจากนี้ยังมีหน้าที่ประเมินผลการฝึกงานโดยติดตามพัฒนาการของนักศึกษา  ทั้งในด้านความรู้ความสามารถในการเรียนรู้งานและการปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมขององค์กร
6.
หน้าที่และความรับผิดชอบของอาจารย์ที่ปรึกษา/อาจารย์นิเทศก์

ในการดำเนินการจะแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการวิชาการฝึกงานวิชาชีพซึ่งคณะกรรมการ         จะประกอบด้วยอาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชาการฝึกงานวิชาชีพ  (มอบหมายให้รองหัวหน้าภาควิชาภาษาไทยทำหน้าที่นี้)  และอาจารย์ที่ไปนิเทศการฝึกงานวิชาชีพ  (มอบหมายให้อาจารย์ทั้งภาควิชาภาษาไทยทำหน้าที่โดยจัดแบ่งการนิเทศนักศึกษาที่ไปฝึกงานตามความเหมาะสมจากมติที่ประชุมของภาควิชาภาษาไทย)  ทำหน้าที่ให้คำปรึกษา   ตลอดจนดำเนินการที่เกี่ยวกับการฝึกงานในรายวิชาการฝึกงานวิชาชีพ  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้
6.1 ผู้ประสานงานวิชาเป็นผู้รับผิดชอบดำเนินการ ดังนี้
1.  ติดต่อขอความอนุเคราะห์และได้รับการตอบรับจากองค์กรวิชาชีพภายนอกเพื่อส่งนักศึกษาไปฝึกงาน
2.  จัดให้นักศึกษาสมัครเข้าฝึกงานตามองค์กรวิชาชีพภายนอก
3.  จัดปฐมนิเทศก่อนฝึกงานเพื่อเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษา
4.  จัดสัมมนานักศึกษาภายหลังเมื่อเสร็จสิ้นการฝึกงาน
6.2 อาจารย์ที่ไปนิเทศการฝึกงานวิชาชีพ มีหน้าที่ดังต่อไปนี้
1.  ไปนิเทศนักศึกษาเพื่อให้คำแนะนำในการปฏิบัติงานตลอดจนช่วยแก้ปัญหา (ถ้ามี)
2.  ตรวจรูปเล่มรายงานการฝึกงานวิชาชีพ ตลอดจนประเมินผลการฝึกงาน
7.
การเตรียมการในการแนะแนวและช่วยเหลือนักศึกษา

         
คณะกรรมการดำเนินการวิชาการฝึกงานวิชาชีพ  จะทำหน้าที่ให้คำปรึกษาและคำแนะนำแก่นักศึกษาตลอดเวลา
8.
สิ่งอำนวยความสะดวกและการสนับสนุนที่ต้องการจากสถานที่ที่จัดประสบการณ์ภาคสนาม/

สถานประกอบการ

- ค่าเบี้ยเลี้ยง องค์กรวิชาชีพภายนอกบางแห่งจะจ่ายเบี้ยเลี้ยงให้นักศึกษา บางแห่งก็มีสวัสดิการอาหารกลางวัน ประเด็นนี้เป็นไปตามที่องค์กรวิชาชีพภายนอกกำหนด
หมวดที่ 5  การวางแผนและการเตรียมการ
1.
การกำหนดสถานที่ฝึก


ภาควิชาภาษาไทยจะเลือกองค์กรวิชาชีพภายนอกเพื่อให้นักศึกษาฝึกงานโดยพิจารณาเลือกองค์กรที่ประกอบธุรกิจที่มีกิจกรรมด้านการสื่อสารหรือการใช้ภาษาไทย  และต้องมีปริมาณงานหรือกิจกรรมมากพอที่จะให้นักศึกษาเรียนรู้หรือได้ประสบการณ์จากการฝึกงานในองค์กรวิชาชีพนั้น   นอกจากนี้องค์กรวิชาชีพภายนอกควรตั้งอยู่ในพื้นที่ซึ่งนักศึกษาและอาจารย์ที่ไปนิเทศเดินทางสะดวก
2.
การเตรียมนักศึกษา

ภาควิชาภาษาไทยมีการเตรียมนักศึกษาก่อนออกฝึกงานโดยการจัดปฐมนิเทศเพื่อให้ความรู้ต่างๆ  เกี่ยวกับการติดต่อ  การปฏิบัติตัว  การมีมนุษยสัมพันธ์  การวางตัวในการฝึกงานเป็นพนักงานขององค์กรวิชาชีพภายนอก การปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมขององค์กรสำหรับด้านความรู้นั้น  นักศึกษาที่อยู่ชั้นปีที่ 3 ได้เรียนรายวิชาบังคับเกือบจะครบทุกรายวิชาแล้ว  และเรียนรายวิชาเลือกไปส่วนหนึ่งจึงมีความรู้เพียงพอที่จะไปฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริงได้
3.
การเตรียมอาจารย์ที่ปรึกษา/อาจารย์นิเทศก์
อาจารย์ที่ปรึกษาหรืออาจารย์ที่ไปนิเทศ นอกจากจะต้องมีความรู้ในสาขาที่จะไปนิเทศนักศึกษาแล้ว  จะต้องมีความเข้าใจในหลักการของการฝึกงานภายนอกเป็นอย่างดี  นอกจากนี้ต้องเข้าใจ                 แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ด้วย  ดังนั้นในการเตรียมการนั้นจึงควรจัดฝึกอบรมอาจารย์ที่จะเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่ไปนิเทศในเรื่องดังกล่าวข้างต้น
4.
การเตรียมพนักงานพี่เลี้ยงในสถานที่ฝึก



ประสานงานกับองค์กรวิชาชีพภายนอกให้จัดพนักงานที่มีประสบการณ์เป็นพนักงานพี่เลี้ยง
5.
การจัดการความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นมีดังนี้
5.1  ความเสี่ยงจากการเดินทาง  ซึ่งอาจเกิดอุบัติเหตุจากการเดินทางได้  วิธีแก้ไขควรหาองค์กรวิชาชีพภายนอกที่อยู่ใกล้กับบ้านหรือที่พักของนักศึกษา  หรือให้นักศึกษาเช่าหอพักอยู่ใกล้สถานที่ฝึกงาน  ทั้งนี้เพื่อเป็นการลดระยะทางในการเดินทาง
5.2   บางครั้งองค์กรวิชาชีพภายนอกที่ตกลงรับนักศึกษาเข้าฝึกงานแล้วมีการเปลี่ยนแปลงการรับนักศึกษาอย่างกะทันหัน  ทั้งนี้อาจเกิดจากมีการเปลี่ยนแปลงนโยบาย  หรือมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารระดับที่มีอำนาจในการตัดสินใจ  ดังนั้นในการดำเนินการจึงต้องมีการจัดหาองค์กรวิชาชีพภายนอกสำรองไว้จำนวนหนึ่ง
หมวดที่ 6  การประเมินนักศึกษา
1.
หลักเกณฑ์การประเมิน
ใช้เกณฑ์การประเมินโดยอิงพัฒนาการของนักศึกษา ดังนี้
1.1  พัฒนาการด้านคุณธรรม จริยธรรม
ประเมินจากความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน  การตรงเวลา  การแสดงออกซึ่งความซื่อสัตย์สุจริต  เป็นต้น
1.2  พัฒนาการด้านความรู้ และทักษะทางปัญญา
ประเมินจากความสามารถในการเรียนรู้งานที่ได้รับมอบหมาย  ความละเอียดถี่ถ้วนและความรอบคอบในการปฏิบัติงาน
1.3  พัฒนาการด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
ประเมินจากการมีมนุษยสัมพันธ์กับพนักงานขององค์กรวิชาชีพภายนอก  และความรับผิดชอบในงานหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมาย
1.4  พัฒนาการด้านการสื่อสาร  และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ประเมินจากการใช้ภาษาไทยในการสื่อสารและทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยนักศึกษาที่ผ่านการประเมินและต้องมีพัฒนาการที่ดีขึ้นในทุกด้านที่กล่าวตั้งแต่ข้อ 1.1-1.4
2.
กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษา

ใช้วิธีการสังเกตความเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักศึกษาในด้านต่างๆ ตามที่กำหนดในข้อ 1. และอาจพิจารณาจากงานที่นักศึกษาจัดทำในระหว่างการฝึกประสบการณ์
3.
ความรับผิดชอบของพนักงานพี่เลี้ยงต่อการประเมินนักศึกษา
พนักงานพี่เลี้ยงจะต้องปฏิบัติงานใกล้ชิดกับนักศึกษา  ดังนั้นพนักงานพี่เลี้ยงจึงมีส่วนสำคัญอย่างมากในการประเมินนักศึกษา  พนักงานพี่เลี้ยงจึงต้องสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาว่ามีการพัฒนาในทางที่ดีขึ้นหรือไม่
4.
ความรับผิดชอบของอาจารย์ผู้รับผิดชอบประสบการณ์ภาคสนามต่อการประเมินนักศึกษา

อาจารย์ที่ดูแลนักศึกษาฝึกงานต้องเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดของนักศึกษาจากองค์กรวิชาชีพภายนอกและจากการเข้าร่วมกิจกรรมของรายวิชาการฝึกงานภายนอก  ตลอดจนการตรวจรายงานของนักศึกษา  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของนักศึกษาควรจัดทำแฟ้มประวัติของนักศึกษาเป็นรายบุคคล
5.
การสรุปผลการประเมินที่แตกต่าง

หากการประเมินมีความแตกต่างระหว่างอาจารย์ที่ดูแลกิจกรรมภาคสนามกับพนักงานพี่เลี้ยงขององค์กรวิชาชีพภายนอกควรจะได้มีการประชุมร่วมกันระหว่างอาจารย์และพนักงานขององค์กรวิชาชีพภายนอกเพื่อร่วมกันหาข้อสรุป  เพื่อจะได้ผลการประเมินที่เห็นพ้องต้องกันของทั้งสองฝ่าย
หมวดที่ 7  การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม
1.
กระบวนการประเมินการฝึกประสบการณ์ภาคสนามจากผู้เกี่ยวข้องต่อไปนี้

1.1
นักศึกษา

นักศึกษาควรมีส่วนร่วมในการประเมินองค์กรวิชาชีพภายนอกว่าเป็นสถานประกอบการ               ที่สามารถให้ประสบการณ์แก่นักศึกษาหรือไม่  และองค์กรวิชาชีพภายนอกนั้นประกอบกิจกรรมตรงกับที่นักศึกษาเรียนมาหรือไม่

1.2
พนักงานพี่เลี้ยงหรือผู้ประกอบการ

ควรมีส่วนร่วมในการประเมินหลักสูตรที่ส่งนักศึกษาไปฝึกประสบการณ์ว่าได้จัดองค์ความรู้ให้นักศึกษาได้เรียนรู้ครอบคลุมสาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารหรือไม่  ทันสมัยและสอดคล้องกับสิ่งที่สถานประกอบการต้องการหรือไม่

1.3
อาจารย์ที่ดูแลกิจกรรมภาคสนาม

ต้องประเมินในภาพรวมว่า  องค์กรวิชาชีพภายนอกมีความเหมาะสมหรือไม่  นักศึกษา                   มีความพร้อมที่เข้าไปฝึกงานในองค์กรวิชาชีพภายนอกนั้นๆ หรือไม่

1.4
อื่น ๆ เช่น บัณฑิตจบใหม่

ควรให้บัณฑิตใหม่ประเมินเกี่ยวกับการฝึกงานภายนอกว่าได้ประโยชน์ ได้ประสบการณ์วิชาชีพเพียงใด ช่วยส่งเสริมให้มีประสบการณ์พร้อมที่จะเข้าสู่อาชีพหรือไม่
2.
กระบวนการทบทวนผลการประเมินและการวางแผนปรับปรุง

จากการประเมินในข้อ 1  จะสามารถรวบรวมปัญหาตลอดจนวิธีการแก้ไข  เพื่อจะได้นำไปวางแผนปรับปรุงสำหรับการดำเนินการในครั้งต่อไป
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