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รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา
วิทยาลัย
เภสัชศาสตร์
หมวดวิชา

การบริบาลทางเภสัชกรรม
หลักสูตร 
เภสัชศาสตรบัณฑิต
หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป
	PHA 455
	
	ทักษะการสื่อสารในเภสัชกรรมปฏิบัติ
	
	1(0-3-2)

	
	
	(Communication Skill in Pharmacy Practice)
	
	

	วิชาบังคับร่วม
	
	-
	
	

	วิชาบังคับก่อน
	
	PHA 354 เภสัชวิทยาสำหรับเภสัชศาสตร์ 2
	
	

	ภาคการศึกษา
	
	1/2568
	
	

	กลุ่ม
	
	11, 12
	
	

	ประเภทของวิชา
	
	วิชาปรับพื้นฐาน
	
	

	
	
	วิชาศึกษาทั่วไป
	
	

	
	
	วิชาเฉพาะ
	
	

	
	
	วิชาเลือกเสรี
	
	

	อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
	ผศ.ภญ.พัชญา คชศิริพงศ์
	
	อาจารย์ประจำ
	
	

	
	อ.ภก.พรหมพิริยะ ปิติรัตนวรนาท
	
	อาจารย์ประจำ
	
	

	อาจารย์ผู้สอน
	ผศ.ดร.ภญ.ดวงใจ ดวงฤทธิ์
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	ผศ.ดร.ภญ.ธนิยา ไพบูลย์วงษ์
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	ผศ.ภก.อภิสิทธิ์ ประวัง
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	ผศ.ภญ.พัชญา คชศิริพงศ์
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	ผศ.ภญ.ภัทริน สุกาญจนาเศรษฐ์
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	อ.ดร.ภญ.วรุณรัตน์ สุกาญจนาเศรษฐ์
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	อ.ดร.ภญ.ธิติยา ลักคุณะประสิทธิ์
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	อ.ภญ.อังคณา พูลทอง
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	อ.ภก.ชัยวัฒน์ ลิ้มประเสริฐ
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	อ.ภญ.นิสิตตรา พลโคตร  
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	อ.ภญ.กมลา สดับพจน์
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	อ.ภญ.ภัสสรา ไตรชมภูชูชนะ
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	อ.ภก.อิฏฐปรัชญ์ ยิ้มสุข
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	อ.ภก.พรหมพิริยะ ปิติรัตนวรนาท
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	
	อ.ภญ.ชญานาถ พงศ์สถาบดี
	(
	อาจารย์ประจำ
	(
	อาจารย์พิเศษ

	สถานที่สอน
	4/1 - 401
	(
	ในที่ตั้ง
	(
	นอกที่ตั้ง

	วันที่จัดทำ
	7 มกราคม 2569
	
	
	
	


หมวดที่ 2  การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน
1.
หัวข้อที่มีชั่วโมงการสอนจริงที่ไม่เป็นไปตามแผน (เขียนเฉพาะไม่เป็นไปตามแผน)
	หัวข้อ
	จำนวนชั่วโมงตามแผนการสอน
	จำนวนชั่วโมงที่สอนจริง
	ระบุเหตุผลที่การสอนจริงต่างจากแผนการสอน เกิน 25%
	การดำเนินการเพื่อการปรับปรุงการสอน

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


2.
หัวข้อที่ไม่ได้สอนตามแผน
	หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน
	นัยสำคัญของหัวข้อต่อผลการเรียนรู้ของรายวิชาและหลักสูตร
	แนวทางชดเชย

	
	
	

	
	
	

	
	
	


3.
ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ทำให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา

3.1 ประสิทธิผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 6 ด้าน

	การเรียนรู้ด้าน : คุณธรรม จริยธรรม

	(

	มาตรฐานผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	ประสิทธิผล
	ปัญหาของวิธีสอนที่ใช้
	ข้อเสนอแนะในการแก้ไข

	
	
	
	มี
	ไม่มี
	
	

	1.1
(

	ตระหนักในคุณค่าคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ เสียสละ มีจิตอาสา ซื่อสัตย์ สุจริต มีระเบียบ วินัย และตรงต่อเวลา
	· สอดแทรกเนื้อหาด้านความมีวินัย ตรงต่อเวลา รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม
	√
	
	ไม่มี
	

	1.2
(

	เคารพสิทธิ คุณค่าและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น
	· มอบหมายทำโครงงานโดยการพูดคุยกับนักศึกษา เน้นความรับผิดชอบต่องาน  ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ในกลุ่ม ความถ่อมตนและความมีน้ำใจต่อเพื่อนร่วมงาน
	√
	
	ไม่มี
	


	การเรียนรู้ด้าน : ทักษะทางปัญญา

	(

	มาตรฐานผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	ประสิทธิผล
	ปัญหาของวิธีสอนที่ใช้
	ข้อเสนอแนะในการแก้ไข

	
	
	
	มี
	ไม่มี
	
	

	3.1
(

	สามารถคิด วิเคราะห์ ป้องกัน และแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม มีเหตุผล และเป็นระบบ
	· สอดแทรกกระบวนการคิดวิเคราะห์อย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ ฝึกให้มีการคิดสาเหตุความเชื่อมโยงของความรู้ในระหว่างเรียน
	√
	
	ไม่มี
	

	3.2

(

	สามารถบูรณาการความรู้ในสาขาวิชาต่างๆ ไปสู่การปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม
	· มีการฝึกปฏิบัติที่เน้นการนำความรู้ที่เรียนมาเพื่อใช้ในสถานการณ์จำลองของการสื่อสารแบบต่างๆ
	√
	
	ไม่มี
	

	3.3
(

	มีทักษะการสรุปความคิดรวบยอด
	· ฝึกให้มีการสรุปความคิดรวบยอดของขององค์ความรู้ในระหว่างเรียน
	√
	
	ไม่มี
	

	3.4
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	มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน
	· ให้นักศึกษาทำโครงงานช่วยเหลือสังคม และจำลองคลินิกในการดูแลผู้ป่วยติดสารเสพติดเพื่อกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ในวิชาชีพ
	√
	
	ไม่มี
	


	การเรียนรู้ด้าน : ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

	(
	มาตรฐานผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	ประสิทธิผล
	ปัญหาของวิธีสอนที่ใช้
	ข้อเสนอแนะในการแก้ไข

	
	
	
	มี
	ไม่มี
	
	

	4.1
(

	มีภาวะผู้นํา สามารถทํางานเป็นทีม แสดงและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นได้
อย่างเหมาะสม
	· ให้นักศึกษาทำโครงงานช่วยเหลือสังคม และจำลองคลินิกในการดูแลผู้ป่วยติดสารเสพติดเพื่อฝึกการทำงานเป็นทีม
	√
	
	ไม่มี
	

	4.2
(

	สามารถใช้ความรู้ในวิชาชีพมาบริการสังคมได้อย่างเหมาะสม
	· ให้นักศึกษาทำโครงงานช่วยเหลือสังคม และจำลองคลินิกในการดูแลผู้ป่วยติดสารเสพติดเพื่อกระตุ้นให้เกิดจิตวิญญาณในการบริการสังคม
	√
	
	ไม่มี
	

	4.3
(

	มีทักษะการบริหารงานบุคคล มีมนุษยสัมพันธ์ สามารถปรับตัวเขากับสังคมได้
	· ให้นักศึกษาทำโครงงานช่วยเหลือสังคม และจำลองคลินิกในการดูแลผู้ป่วยติดสารเสพติดเพื่อฝึกความมีมนุษยสัมพันธ์และการทำเพื่อสังคม
	√
	
	ไม่มี
	


	การเรียนรู้ด้าน : ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	(
	มาตรฐานผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	ประสิทธิผล
	ปัญหาของวิธีสอนที่ใช้
	ข้อเสนอแนะในการแก้ไข

	
	
	
	มี
	ไม่มี
	
	

	5.2
	มีทักษะในการเขียนรายงานและการนําเสนอโดยเลือกใช้รูปแบบและวิธีการ อย่างเหมาะสม
	· มีการฝึกทักษะในการนำเสนอ การพูดต่อหน้าสาธารณชน 
	√
	
	ไม่มี
	

	5.4
	มีทักษะในการสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษและถ่ายทอดความรู้
อย่างมีประสิทธิภาพ
	· มีการบรรยายและฝึกทักษะในการสื่อสารทั้งไทยและภาษาอังกฤษในทุกๆสัปดาห์ มีการฝึกการให้ความรู้แก่ชุมชนและบุคลากรทางการแพทย์
	√
	
	ไม่มี
	


	การเรียนรู้ด้าน : ทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ

	(
	มาตรฐานผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	ประสิทธิผล
	ปัญหาของวิธีสอนที่ใช้
	ข้อเสนอแนะในการแก้ไข

	
	
	
	มี
	ไม่มี
	
	

	6.2

(

	· สามารถปฏิบัติงานเกี่ยวกับการให้การบริบาลทางเภสัชกรรม และบริหารจัดการเรื่องยาโดยสาขาวิชาการบริบาลทางเภสัชกรรมจะตองมีทักษะในการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์จริง
	· สอดแทรกการบูรณาการความรู้เข้ากับสถานการณ์จริงในการทำงาน โดยยกตัวอย่างเหตุการณ์จริงจากประสบการณ์ของผู้สอนและยกตัวอย่างกรณีศึกษาประกอบการบรรยาย
	√
	
	ไม่มี
	



3.2 ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
	มาตรฐานการอุดมศึกษาด้านผลลัพธ์ผู้เรียน
	ผลการดำเนินการ
	ข้อเสนอแนะในการแก้ไข

	1. บุคคลผู้เรียนรู้ (Learner Person)
	นักศึกษาฝึกฝนทักษะการสื่อสารผ่านการเรียนรู้ด้วยตนเองและ feedback จากอาจารย์และเพื่อน
	ไม่มี

	2. ผู้ร่วมสร้างนวัตกรรม (Innovative Co-Creator)
	ไม่มี
	ไม่มี

	3. ความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง (Active Citizen)
	ไม่มี
	ไม่มี


หมวดที่ 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา
1.
จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน (ณ วันหมดกำหนดการเพิ่มถอน)
210
คน
2.
จำนวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา
210
คน
3.
จำนวนนักศึกษาที่ถอน (W)
0
คน
4.   จำนวนนักศึกษาขาดสอบ (F)





 0   
     คน
5.    จำนวนนักศึกษาที่เข้าสอบ





         210
     คน
6.
การกระจายระดับคะแนนของผู้เข้าสอบ (เกรด)
	ระดับคะแนนตัวอักษร
	จำนวน
	ร้อยละ

	A
	202
	96.19

	B+
	8
	3.81

	B
	0
	0

	C+
	0
	0

	C
	0
	0

	D+
	0
	0

	D
	0
	0

	F
	0
	0

	I
	-
	-

	IP
	-
	-

	รวม
	210
	100.00


5.
ปัจจัยที่ทำให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี)
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................

6.
ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กำหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา

ระบุความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินผลการเรียนรู้ที่กำหนดไว้ใน มคอ.3 หมวด 5 ข้อ 2


6.1
ความคลาดเคลื่อนด้านกำหนดเวลาการประเมิน
	ความคลาดเคลื่อน
	เหตุผล

	
	

	
	

	
	


6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ (ถ้ามี)
	ความคลาดเคลื่อน
	เหตุผล

	
	

	
	

	
	


7. สรุปผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา
	วิธีการทวนสอบ
	สรุปผล

	นำผลการประเมินตามเกณฑ์การประเมินผล
ของรายวิชาพร้อมกับข้อสอบ รายงาน
และหลักฐานการเข้าเรียนของนักศึกษาเข้า
รับการตรวจสอบจากที่ประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบภายในคณะจากนั้นจึงรับการตรวจสอบจากคณะกรรมการภายนอกคณะเพื่อพิจารณาต่อไป
	คณะกรรมภายในคณะและคณะกรรมการภายนอกคณะยอมรับผลการประเมินตามเกณฑ์การประเมินผลของรายวิชา




หมวดที่ 4  ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ
1.
ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก
	อุปสรรคในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก
	ผลกระทบต่อการเรียนรู้

	ห้องเรียน 4-201B มีไมโครโฟนเพียง 1 ตัว ซึ่งอาจเป็นอุปสรรคสำหรับการเรียนการสอนในหัวข้อ patient counseling
	ไม่มีผลกระทบต่อการเรียนรู้โดยตรง แต่อาจทำให้ขาดความสะดวกในการฝึกทักษะ

	ห้องเรียน 4/2-206 มีเสียงรบกวนจากห้องเรียนด้านข้าง
	นักศึกษาขาดสมาธิในการเรียนและการเข้าร่วมกิจกรรม


2.
ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร
	อุปสรรคด้านการบริหารและองค์กร
	ผลกระทบต่อการเรียนรู้

	จำนวนนักศึกษาต่อกลุ่มเรียนมากเกินไป
	ทำให้ดูแลนักศึกษาไม่ทั่วถึงและทำให้การจัดสอบปฏิบัติแบบรายบุคคลใช้เวลานาน


หมวดที่ 5  การประเมินรายวิชา
1.
ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร)

1.1
ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา



นักศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อรายวิชาในระดับสูง โดยมีผลการประเมินด้านผู้สอน 4.86 ± 0.42 ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.81 ± 0.49 ด้านผลลัพธ์การเรียนรู้ 4.77 ± 0.55 และด้านจัดการรายวิชา 4.81± 0.46 โดยมีความคิดเห็นเพิ่มเติมว่ารายวิชานี้ทำให้ได้มีโอกาสฝึกฝนทักษะการพูดและการกล้าแสดงออกซึ่งเป็นจรณะทักษะที่สำคัญต่อการทำงาน รวมทั้งมีความพึงพอใจต่ออาจารย์ผู้สอนที่สามารถเป็นพื้นที่ปลอดภัยให้แก่นักศึกษาได้


อย่างไรก็ดีมีนักศึกษาบางส่วนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีคาบว่างสำหรับการฝึกทักษะ โดยเฉพาะ เพื่อลดภาระงานนอกเวลา


1.2
ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 1.1


   ไม่มี
2.
ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น


2.1
ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น



ไม่มี

2.2
ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 2.1

  ไม่มี
หมวดที่ 6 แผนการปรับปรุง
1.
ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงานของรายวิชาครั้งที่ผ่านมา
	แผนการปรับปรุงของภาคเรียน/ปีการศึกษา
ที่ผ่านมา
	ผลการดำเนินการ

	ไม่มี
	ไม่มี

	
	

	
	


2.
การดำเนินการอื่นๆ ในการปรับปรุงรายวิชา


มีการเพิ่มจำนวนกลุ่มการเรียนจาก 2 กลุ่มเป็น 3 กลุ่ม ทำให้มีเวลาในการสอบและการ feedbackนักศึกษารายบุคคลเพิ่มขึ้น
3.
ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป
	ข้อเสนอแผนการปรับปรุง
	กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ
	ผู้รับผิดชอบ

	เพิ่มไมค์ลอยสำหรับห้อง 4-201B
	· 
	อ.ภก.พรหมพิริยะ 
ปิติรัตนวรนาท

	เพิ่มจำนวนกลุ่มการเรียนในหัวข้อ Public communication จาก 2 กลุ่มเป็น 3 กลุ่ม
	· 
	ผศ.ภญ.พัชญา คชศิริพงศ์

	
	
	


4.
ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร


อยากให้มีการจัดหาห้องเรียนที่เหมาะสมกับรูปแบบของกิจกรรมมากขึ้น โดยมีลักษณะเป็นห้องปฏิบัติการที่สามารถสังเกตบุคลิกภาพของนักศึกษาที่ชัดเจนโดยไม่มีสิ่งบดบัง เช่น ชั้นวางของบนโต๊ะปฏิบัติการ นอกจากนี้ควรมีจำนวนนักศึกษาต่อ section ในเกณฑ์ที่เหมาะสม
ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ................ผศ.ภญ.พัชญา คชศิริพงศ์.......................


ลงชื่อ ................................................................. วันที่รายงาน ......16 มกราคม 2569.................
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