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รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา
วิทยาลัยนิเทศศาสตร์   สาขาวิชานิเทศศาสตร (นานาชาติ)
หลักสูตร นิเทศศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) ฉบับปี พ.ศ. 2564
หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป

	ICO111
	
	หลักและทฤษฎีการสื่อสาร 
	3
	(3-0-6)

	
	
	(Principles and Theories of Communication)
	
	

	วิชาบังคับร่วม
	
	-
	
	

	วิชาบังคับก่อน
	
	-
	
	

	ภาคการศึกษา
	
	1/2568
	
	

	กลุ่ม
	
	150
	
	

	ประเภทของวิชา
	
	วิชาปรับพื้นฐาน
	
	

	
	
	วิชาศึกษาทั่วไป
	
	

	
	(
	วิชาเฉพาะ
	
	

	
	
	วิชาเลือกเสรี
	
	

	อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
	ผศ.ดร. นุดี หนูไพโรจน์ 
	
	อาจารย์ประจำ
	
	

	อาจารย์ผู้สอน
	ผศ.ดร. นุดี หนูไพโรจน์
	(
	อาจารย์ประจำ
	
	อาจารย์พิเศษ

	สถานที่สอน
	อาคาร 11 มหาวิทยาลัยรังสิต
	(
	ในที่ตั้ง
	
	นอกที่ตั้ง

	วันที่จัดทำ
	19 ธันวาคม 2568
	
	
	
	


หมวดที่ 2  การจัดการเรียนการสอน
1.
หัวข้อที่มีชั่วโมงการสอนจริงที่ไม่เป็นไปตามแผน  
	หัวข้อ
	จำนวนชั่วโมงตามแผนการสอน
	จำนวนชั่วโมงที่สอนจริง
	ระบุเหตุผลที่การสอนจริงต่างจากแผนการสอน เกิน 25%
	การดำเนินการเพื่อการปรับปรุงการสอน

	-
	-
	-
	-
	-


2.
หัวข้อที่ไม่ได้สอนตามแผน 
	หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน
	นัยสำคัญของหัวข้อต่อผลการเรียนรู้ของรายวิชาและหลักสูตร
	แนวทางชดเชย

	-
	-
	-


3.1
ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ทำให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา  
	1. คุณธรรม จริยธรรม

	PLOs
	ผลการเรียนรู้ CLOs
	วิธีการสอน
	วิธีประเมินผล
	ผลการประเมินร้อยละ
	คะแนน
	ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง

	 1.3
	เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น รวมทั้งเคารพคุณค่าและศักดิ์ศรีของ
ความเป็นมนุษย์
	· กำหนดกติกาการเป็นผู้ฟังที่ดี เช่น การให้ความสนใจเต็มที่ เพื่อปลูกฝังการเคารพผู้พูดและความคิดเห็นที่แตกต่าง
· เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกหัวข้อการพูดที่สะท้อนอัตลักษณ์ ประสบการณ์ หรือมุมมองที่หลากหลาย โดยเน้นการนำเสนออย่างเคารพผู้อื่นและไม่เหมารวม
	· การมีส่วนร่วมในการให้คะแนนประเมินการพูด

	100
	5.0
	ปรับวิธีการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพกว่านี้


นักศึกษาร่วมประเมินการพูดของเพื่อนครบทุกคน 
	2. ความรู้

	PLOs
	ผลการเรียนรู้ CLOs
	วิธีการสอน
	วิธีประเมินผล
	ผลการประเมินร้อยละ
	คะแนน
	ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง

	2.3

 
	สามารถวิเคราะห์ปัญหา เข้าใจ รวมท้ังประยุกต์ความรู้ทักษะ และการใช้
เครื่องมือที่เหมาะสมกับการแก้ไขปัญหา
	· บรรยาย   วิธีการเขียนสคริปต์ การใช้สื่อประกอบการพูด
	· Final Speech Delivery and Script
· Self-Reflection Essay (ทบทวน วิเคราะห์การพูดตั้งแต่ครั้งแรกถึงครั้งสุดท้าย)
	98.04 
	4.90
	-


ข้อมูลจากผลการประเมินความรู้ผ่าน  Final Speech Delivery and Script + Self-Reflection Essay รวม 50 คะแนน มาคำนวณเป็นร้อยละ โดยคิดจากจำนวนนักศึกษาที่ได้คะแนนมากกว่า 60% หรือ 30 คะแนนขึ้นไป เทียบกับนักศึกษาทั้งหมด และเทียบเป็นคะแนน 0-5
	3. ทักษะทางปัญญา

	PLOs
	ผลการเรียนรู้ CLOs
	วิธีการสอน
	วิธีประเมินผล
	ผลการประเมินร้อยละ
	คะแนน
	ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง

	3.5
	สามารถบูรณาการความรู้ในสาขาวิชาที่ศึกษากับความรู้ในศาสตร์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับชาติและนานาชาติ
	· เรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติ
	· Speech delivery practices
· Final Speech delivery
	 90.20
	4.51
	-


ข้อมูลจากผลการประเมินทักษะผ่าน Speech delivery practices + Final Speech รวม 75 คะแนน มาคำนวณเป็นร้อยละ โดยคิดจากจำนวนนักศึกษาที่มีทักษะตามที่กำหนดมากกว่า 60% หรือได้คะแนนรวม 45 ขึ้นไป 
	4. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

	PLOs
	ผลการเรียนรู้ CLOs
	วิธีการสอน
	วิธีประเมินผล
	ผลการประเมินเป็นร้อยละ
	คะแนน
	ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง

	4.1
	มีปฏิสัมพันธ์อย่างสร้างสรรค์ในการติดต่อสื่อสารข่าวสารให้เป็นที่เข้าใจได้ถูกต้องและมีประสิทธิภาพทั้งในระดับชาติและนานาชาติ
	· ใช้วิธีการสอนแบบเน้นการฝึกปฏิบัติและปฏิสัมพันธ์  
	· Speech delivery practices
· Final Speech
	 90.20
	4.51
	-


ข้อมูลจากผลการประเมินทักษะผ่าน Speech delivery practices + Final Speech รวม 75 คะแนน มาคำนวณเป็นร้อยละ โดยคิดจากจำนวนนักศึกษาที่มีทักษะตามที่กำหนดมากกว่า 60% หรือได้คะแนนรวม 45 ขึ้นไป 
	5. ด้านวิเคราะห์ สื่อสาร เทคโนโลยี

	PLOs
	ผลการเรียนรู้ CLOs
	วิธีการสอน
	วิธีประเมินผล
	ผลการประเมินเป็นร้อยละ
	คะแนน
	ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง

	5.4
	มีความสามารถเลือกและใช้รูปแบบการนำเสนอสารสนเทศตลอดจนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ
	· บรรยาย สอนการเลือกใช้ presentational aid
	· Speech delivery practices
· Final Speech
	 90.20
	4.51
	-


 ข้อมูลจากผลการประเมินทักษะผ่าน Speech delivery practices + Final Speech รวม 75 คะแนน มาคำนวณเป็นร้อยละ โดยคิดจากจำนวนนักศึกษาที่มีทักษะตามที่กำหนดมากกว่า 60% หรือได้คะแนนรวม 45 ขึ้นไป 

3.2 ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
	มาตรฐานการอุดมศึกษาด้านผลลัพธ์ผู้เรียน
	เทียบเคียงกับ PLO 
	ผลการประเมินผลลัพธ์ผู้เรียน 

	1. บุคคลผู้เรียนรู้ 
	
	

	2. ผู้ร่วมสร้างนวัตกรรม 
	
	

	3. ความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง

	
	


หมวดที่ 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา
1.
จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน (ณ วันหมดกำหนดการเพิ่มถอน)
51
คน
2.
จำนวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา
51
คน
3.
จำนวนนักศึกษาที่ถอน (W)
0
คน
4.    จำนวนนักศึกษาขาดสอบ (F)






  0   
     คน

5.    จำนวนนักศึกษาที่เข้าสอบ





             51
     คน

6.
การกระจายระดับคะแนนของผู้เข้าสอบ (เกรด)
	ระดับคะแนนตัวอักษร
	จำนวน
	ร้อยละ

	A
	17
	33.3

	B+
	6
	11.8

	B
	12
	23.5

	C+
	10
	19.6

	C
	6
	11.8

	D+
	0
	0.0

	D
	0
	0.0

	F
	0
	0.0

	I
	0
	0.0

	IP
	0
	0.0

	รวม
	51
	100


5.
ปัจจัยที่ทำให้ระดับคะแนนผิดปกติ 
-
6.
ผลการทวนสอบรายวิชาโดยคณะกรรมการทวนสอบ (คณะกรรมการกำกับมาตรฐานวิชาการ หรือคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยคณะวิชา/ภาควิชา)
	หัวข้อและรายละเอียดการทวนสอบ
	สอดคล้อง
	ไม่สอดคล้อง

	1. วัตถุประสงค์ของรายวิชากับมาตรฐานผลการเรียนรู้
	
	

	2. เนื้อหาการสอนครบถ้วนตามคำอธิบายรายวิชา
	
	

	3. การวัดประเมินผล ตรงตามเนื้อหาการสอน 
	
	

	4. เกณฑ์การวัดประเมินผล ตรงตามเกณฑ์ที่กำหนด
	
	

	ข้อเสนอแนะอื่นๆ .......................................................................................................
.....................................................................................................................................


7. สรุปผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา
7.1 การทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ ใช้เกณฑ์ต่อไปนี้  
      ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ ในแต่ละด้าน ในภาพรวมถือว่าผ่าน 

       ตารางแสดงการคำนวณคะแนนที่ได้ เทียบคะแนนจากอัตราร้อยละที่ผ่านในแต่ละ PLOs   

	ผลลัพธ์การเรียนรู้
	ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้
	ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นกับนักศึกษา
	คะแนน

	PLO 1.3
	ด้านจริยธรรม
	นักศึกษาทำคะแนนได้ตามเกณฑ์ที่กำหนด ร้อยละ 100
	5.00

	PLO 2.3
	ด้านความรู้
	นักศึกษาทำคะแนนได้ตามเกณฑ์ที่กำหนด ร้อยละ 98.04
	4.90

	PLO 3.5
	ด้านทักษะ
	นักศึกษาทำคะแนนได้ตามเกณฑ์ที่กำหนด ร้อยละ  90.20

	4.51

	PLO 4.1
	ด้านความสัมพันธ์
	นักศึกษาทำคะแนนได้ตามเกณฑ์ที่กำหนด ร้อยละ  90.20

	4.51

	PLO 5.4
	ด้านวิเคระห์สื่อสาร
	นักศึกษาทำคะแนนได้ตามเกณฑ์ที่กำหนด ร้อยละ  90.20

	4.51

	โดยรวมนักศึกษาทุกคนมีผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้  
	4.69


หมวดที่ 4  ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ
1.
ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก
	อุปสรรคในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก
	ผลกระทบต่อการเรียนรู้

	-
	-


2.
ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร
	อุปสรรคด้านการบริหารและองค์กร
	ผลกระทบต่อการเรียนรู้

	-
	-


หมวดที่ 5  การประเมินรายวิชา
1.
ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร)
1.1 ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา
คะแนนการประเมินอาจารย์จากนักศึกษา 
	กลุ่มเรียน
	ผลการประเมิน

	150
	4.67


1.2 ผลลัพธ์การเรียนรู้ในภาพรวมของนักศึกษา
                  จากข้อเสนอแนะของนักศึกษา พบว่าผลการเรียนรู้ของรายวิชาบรรลุตามเป้าหมายในภาพรวม นักศึกษามีความมั่นใจในการพูดในที่สาธารณะเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน ทักษะการพูดและการสื่อสารได้รับการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม พร้อมทั้งเกิดทัศนคติเชิงบวกต่อการเรียนรู้ด้านการสื่อสาร กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างผู้เรียนช่วยให้นักศึกษาทุกคนมีส่วนร่วมและได้รับการสนับสนุนอย่างเหมาะสม ส่งผลให้นักศึกษาสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มที่และเกิดแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ต่อไป
1.3 การกระจายของคะแนนพิจารณา Class GPA เท่ากับ 2.85 และส่วนเบี่ยนมาตรฐาน เท่ากับ 5


1.4 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 1.1
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................

2.
ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น


2.1
ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น (Self Reflection Essay)

         จากการสะท้อนผลการเรียนรู้ของนักศึกษาในรายวิชา พบว่านักศึกษามีการพัฒนาทักษะการพูดในที่สาธารณะอย่างชัดเจน ทั้งในด้านความมั่นใจ การจัดโครงสร้างการพูด การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ และการแสดงออกทางบุคลิกภาพ กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการฝึกปฏิบัติจริงอย่างต่อเนื่อง การให้ข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ และการคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างผู้เรียน ช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองได้ตามบริบทและลักษณะเฉพาะบุคคล นอกจากนี้ บรรยากาศการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการแสดงออกอย่างปลอดภัยและสร้างสรรค์ ยังช่วยเสริมแรงจูงใจและทัศนคติเชิงบวกต่อการเรียนรู้ด้านการสื่อสาร

อย่างไรก็ตาม ในภาพรวมยังพบประเด็นที่ควรพัฒนาเพิ่มเติม ได้แก่ การเสริมกิจกรรมที่ช่วยให้นักศึกษาควบคุมจังหวะเวลาและความต่อเนื่องของการนำเสนอได้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการออกแบบกิจกรรมสะท้อนผลการเรียนรู้ที่เป็นระบบมากขึ้น เพื่อช่วยให้นักศึกษาตระหนักถึงพัฒนาการของตนเองอย่างชัดเจนตลอดภาคการศึกษา ทั้งนี้ โดยภาพรวมรายวิชามีความเหมาะสมกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และสามารถส่งเสริมทั้งทักษะการสื่อสารและการพัฒนาบุคลิกภาพของนักศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2.2
ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 2.1
 
ผู้สอนเห็นด้วยกับข้อวิพากษ์ที่เสนอประเด็นการพัฒนาเพิ่มเติมด้านการควบคุมเวลาและการสะท้อนผลการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตระหนักว่าปัจจัยด้านจำนวนนักศึกษามีผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีนัยสำคัญ ตลอดระยะเวลา 2 ภาคการศึกษาที่ผ่านมา รายวิชานี้มีนักศึกษาประมาณ 50 คนต่อห้องเรียน ส่งผลให้เวลาในการฝึกพูดรายบุคคลและการให้ข้อเสนอแนะเชิงลึกแก่ผู้เรียนแต่ละคนทำได้ไม่เต็มศักยภาพ ผู้สอนจึงเห็นควรว่าหากสามารถปรับลดจำนวนนักศึกษาต่อกลุ่มได้ ก็จะช่วยให้การพัฒนาทักษะการพูดและบุคลิกภาพของนักศึกษาเป็นไปอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
หมวดที่ 6 แผนการปรับปรุง
1.
ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงานของรายวิชาครั้งที่ผ่านมา
	แผนการปรับปรุงของภาคเรียน/ปีการศึกษา
ที่ผ่านมา
	ผลการดำเนินการ
	เหตุผลไม่ได้ปรับปรุง

	ให้มีโอกาสฝึกพูดมากขึ้น
	( ปรับปรุงแล้ว
( ไม่ได้ปรับปรุง
( ปรับปรุงยังไม่สมบุรณ์
	


2.
การดำเนินการอื่นๆ ในการปรับปรุงรายวิชา
เพิ่มแบบฝึกหัดด้านบุคลิกภาพ เพื่อให้นักศึกษาได้ทบทวน ค้นหา และค้นพบตัวเอง
3.
ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป
	ข้อเสนอแผนการปรับปรุง
	กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ
	ผู้รับผิดชอบ

	ปรับปรุงเนื้อหาและรูปแบบให้ทันเหตุการณ์ มีการละลายพฤติกรรมในวันแรกเพื่อสร้างความคุ้นเคยและลดความกดดันในการพูดต่อหน้าเพื่อน
	ก่อนการเปิดรายวิชาในปีการศึกษาหน้า
	ผศ.ดร.นุดี หนูไพโรจน์


4.
ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
จำกัดจำนวนนักศึกษาไม่ควรมากกว่า 30 คน เนื่องจากเป็นวิชาฝึกปฏิบัติที่ต้องปฏิบัติต่อหน้าชั้น
ห้องเรียนควรมีความเหมาะสมสำหรับการพูด เช่นมีเวที หรือมีลักษณะที่นั่งเหมือนในห้องn auditorium
ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา .ผศ.ดร.นุดี หนูไพโรจน์
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