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รายละเอียดของรายวิชา

วิทยาลัยนิเทศศาสตร์ สาขานิเทศศาสตร์นานาชาติ
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564)
หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป

	ICA251
	
	พฤติกรรมผู้รับสาร
	3
	(3-0-6)

	
	
	(Target Audience Behavior)
	
	

	วิชาบังคับร่วม
	
	-
	
	

	วิชาบังคับก่อน
	
	ICO 111 หลักและทฤษฎีการสื่อสาร (Principles and Theories in Communication) หรือ ICO 112 การสื่อสารมวลชนเบื้องต้น (Introduction to Mass Communication)
	
	

	ภาคการศึกษา
	
	1/2568
	
	

	กลุ่ม
	
	150
	
	

	ประเภทของวิชา
	
	วิชาปรับพื้นฐาน
	
	

	
	
	วิชาศึกษาทั่วไป
	
	

	
	
	วิชาเฉพาะ
	
	

	
	
	วิชาเลือกเสรี
	
	

	อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
	ผศ.ดร.นุดี หนูไพโรจน์ 
	
	อาจารย์ประจำ
	
	

	อาจารย์ผู้สอน
	ผศ.ดร.นุดี หนูไพโรจน์
	
	อาจารย์ประจำ
	
	อาจารย์พิเศษ

	สถานที่สอน
	
	
	ในที่ตั้ง
	
	นอกที่ตั้ง

	วันที่จัดทำ
	14 สิงหาคม 2568
	
	
	
	



หมวดที่ 2 วัตถุประสงค์ของรายวิชาและส่วนประกอบของรายวิชา

1.	วัตถุประสงค์ของรายวิชา
เพื่อให้ผู้เรียน
1. เข้าใจพฤติกรรมผู้ชมและกลุ่มผู้รับสารเป้าหมายในงานสื่อมวลชน
2. วิเคราะห์แบบแผนการดำเนินชีวิต พฤติกรรมการรับรู้ การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และกระบวนการตัดสินใจของผู้ชม
3. สามารถคาดการณ์พฤติกรรมผู้บริโภคจากข้อมูลขนาดใหญ่ เพื่อนำไปใช้ในการวางแผนสื่อ
4. ใช้ข้อมูลพฤติกรรมผู้ชมในการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดและวัดผลการตอบรับจากผู้ชมอย่างมีประสิทธิภาพ

2.	คำอธิบายรายวิชา 
	พฤติกรรมผู้ชมที่เป็นกลุ่มผู้รับสารเป้าหมายในงานสื่อมวลชน แบบแผนการดำเนินชีวิต พฤติกรรมการรับรู้ การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และกระบวนการตัดสินใจ รวมถึงการคาดการณ์พฤติกรรมผู้บริโภคจากข้อมูลขนาดใหญ่ เพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนสื่อ การวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด และการวัดการตอบรับจากผู้ชม
3.	จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษา
มี .......3........ชั่วโมง/สัปดาห์					e-mail : ndnupairoj@gmail.com
								Facebook :……………………………
								Line : ICA251 Target Audience Behvr
								อื่น ระบุ..............................................

หมวดที่ 3  การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
การพัฒนาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวัง   มีดังต่อไปนี้
 
	วิชา ICA251  
	ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิ

	การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs)
	ผลลัพธ์การเรียนรู้ย่อย (Sub PLOs)
	1.คุณธรรม จริยธรรม
	2.ความรู้
	3.ทักษะทางปัญญา
	4.ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
	5.ด้านวิเคราะห์ สื่อสาร เทคโนโลยี

	PLO 1
	PLO 1.1
	1.3
	2.3
	3.2, 3.3, 3.4, 3.5
	-
	5.4



1. คุณธรรม จริยธรรม
	PLO 1 มีความรู้………………………………………………………………………………………………

	(Sub PLOs)
	สาระผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา(CLOs)
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	1.3
	นักศึกษาสามารถวิเคราะห์และอภิปรายความคิดเห็นของผู้บริโภคที่แตกต่างกันได้อย่างเคารพและสร้างสรรค์
	การอภิปรายกลุ่ม กรณีศึกษา
	การประเมินจากการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนและรายงานวิเคราะห์กรณี



2. ความรู้ 
	PLO 2 มีความรู้………………………………………………………………………………………………

	(Sub PLOs)
	สาระผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	2.3
	นักศึกษาสามารถวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค ปัญหา และแนวโน้มตลาด พร้อมเสนอแนวทางแก้ไขได้
	การบรรยาย กรณีศึกษา การทำงานกลุ่ม

	การประเมินจากรายงานวิเคราะห์ การนำเสนอ  



3.	ทักษะทางปัญญา 
	PLO 3 มีความรู้………………………………………………………………………………………………

	(Sub PLOs)
	สาระผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	3.2
	นักศึกษาสามารถรวบรวมข้อมูลผู้บริโภค วิเคราะห์เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ และประเมินแนวโน้มพฤติกรรม	
	การฝึกปฏิบัติ การทำโครงการกลุ่ม	
	การประเมินจากรายงานโครงการและการนำเสนอ

	3.3
	นักศึกษาสามารถสังเคราะห์ข้อมูลจากหลายแหล่งเพื่อทำความเข้าใจพฤติกรรมผู้บริโภคและสรุปประเด็นสำคัญ	
	การทำกรณีศึกษา และการทำโครงการวิจัย
	รายงานการวิเคราะห์และการประเมินโครงการ

	3.4
	นักศึกษาสามารถใช้ความรู้ด้านพฤติกรรมผู้บริโภคในการออกแบบกลยุทธ์การสื่อสารการตลาด	
	การเรียนรู้ผ่านโครงการ 
	การประเมินโครงการและการสังเกตการณ์

	3.5
	นักศึกษาสามารถนำความรู้ด้านจิตวิทยา สังคมวิทยา และการตลาดมาประยุกต์วิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค	
	การทำโครงการข้ามศาสตร์	
	การประเมินรายงานและการนำเสนอ



4.	ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
	PLO 4 มีความรู้………………………………………………………………………………………………

	(Sub PLOs)
	สาระผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	4.2
	นักศึกษาสามารถทำงานกลุ่มเพื่อวิเคราะห์และเสนอแนวทางการสื่อสารการตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	การทำงานกลุ่ม กิจกรรม workshop
	การประเมินการทำงานเป็นทีม และการสังเกตการณ์



5.	ด้านวิเคราะห์ สื่อสาร เทคโนโลยี 
	PLO 4 มีความรู้………………………………………………………………………………………………

	(Sub PLOs)
	สาระผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	
	
	
	

	5.3
	นักศึกษาสามารถนำเสนอข้อมูลพฤติกรรมผู้บริโภคผ่านสื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมต่อกลุ่มเป้าหมาย	
	การใช้โปรแกรมนำเสนอ การทำ infographic และสื่อดิจิทัล	
	การประเมินจากการนำเสนอผลงานและรายงาน



หมวดที่ 4  แผนการสอนและการประเมินผล
1.	แผนการสอน
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	กิจกรรมการเรียนการสอน
และสื่อที่ใช้
	จำนวนชั่วโมง
	ผู้สอน

	1
	Course overview and objectives
Introduction
	Introduction and ice-breaker session
	3
	ผศ.ดร.นุดี หนูไพโรจน์

	2
	Analyzing Lifestyles of Target Audiences
	· Lecture  
Group discussion  
	3
	

	3
	Perceptive Behavior
	Lecture and discussion
	3
	

	4
	Attitude Changes
	Lecture and examples
	3
	

	5
	Decision-Making Processes
	-   Lecture and Q&As
	3
	

	6
	Big Data Analytics for Audience Prediction
	·  Lecture; cases;  Workshop
Assignment 1 : Data analytics
	3
	

	7
	Media Planning Based on Audience Insights
	Lecture; Workshop
	3
	

	8
	Developing Marketing Strategies
	· Lecture
Assignment 2 Marketing strategy for brand
	3
	

	9
	Midterm
	
	
	

	10
	Presentation of assignment 2
	Presentation
	3
	

	11
	Advertising and Audience Follow-Up Ethical Considerations in Audience Analysis
	· Lecture  
Discussion of real-world ethical scenarios
	3
	

	12
	Emerging Trends in Audience Behavior Analysis
	· Lecture 
Week 2-11 revision for Midterm exam
	3
	

	13
	Final Project Preparation
	Final project (group) assigned
	3
	

	14
	Course Wrap-Up and Future Directions

	· Lecture;
Final project progression update  
	3
	

	15
	Final Project Presentations I
	Presentation
	3
	

	16
	Final Project Presentations II
	Presentation (continued)
	3
	

	รวม
	45
	



[bookmark: _Hlk140157450]
2.	แผนการประเมินผลการเรียนรู้
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการประเมินผลการเรียนรู้
	สัปดาห์ที่ประเมิน
	สัดส่วนของการประเมินผล

	3.2, 3.3, 3.4, 3.5
	การอภิปรายในชั้นเรียน
	2-15
	10

	1.3, 2.3, 
	งานมอบหมาย แบบฝึกหัด
	4, 6, 8 
	35

	3.2, 3.3, 3.4, 3.5
	โครงงาน  
	16
	40

	5.3
	การนำเสนองานมอบหมายและโครงงาน
	5, 7, 10, 16
	15




หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1.	ตำราและเอกสารหลัก
เอกสารประกอบการสอน
2.	เอกสารและข้อมูลสำคัญ
       -
3. เอกสารและข้อมูลแนะนำ
Solomon, M. R. (2020). Consumer Behavior: Buying, Having, and Being (13th ed.). Pearson. 
Siegel, E. (2016). Predictive Analytics: The Power to Predict Who Will Click, Buy, Lie, or Die (Revised and Updated Edition). Wiley.
 

หมวดที่ 6 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา

1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลกระบวนวิชาโดยนักศึกษา
	การประเมินประสิทธิภาพการสอนโดยนักศึกษา
□	แบบประเมินกระบวนวิชา
□	การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน
□	การสะท้อนคิด จากพฤติกรรมของผู้เรียน
	ข้อเสนอแนะผ่านช่องทางออนไลน์ ที่อาจารย์ผู้สอนได้จัดทำเป็นช่องทางการสื่อสารกับนักศึกษา
□	อื่นๆ (ระบุ) ................................
2. กลยุทธ์การประเมินการจัดการเรียนรู้
	แบบประเมินผู้สอน
□	สะท้อนโดยนักศึกษา
	ผลการสอบ
□	การทวนสอบผลประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้
	การประเมินโดยคณะกรรมการกำกับมาตรฐานวิชาการ
□	การสังเกตการณ์สอนของผู้ร่วมทีมการสอน
□	อื่นๆ (ระบุ) ................................
3. กลไกการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้
□	สัมมนาการจัดการเรียนการสอน
□	การวิจัยในและนอกชั้นเรียน
	อื่นๆ (ระบุ) วิเคราะห์จากผลการประเมินข้างต้น
4. กระบวนการทวนสอบผลลัพธ์การเรียนรู้ของกระบวนวิชาของนักศึกษา
	มีการตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา ตรวจสอบผลการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตรวจสอบข้อสอบรายงาน วิธีการให้คะแนนสอบ และการให้คะแนนพฤติกรรม
□	การทวนสอบการให้คะแนนการตรวจผลงานของนักศึกษาโดยกรรมการประจำภาควิชาและคณะ
□	การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิอื่น ๆ 
ที่ไม่ใช่อาจารย์ประจำหลักสูตร
□	อื่นๆ (ระบุ) ................................
5. การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนวิชา
	ปรับปรุงกระบวนวิชาในแต่ละปี ตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบตามข้อ 4
· ปรับปรุงกระบวนวิชาในแต่ละปี ตามผลการประเมินผู้สอนโดยนักศึกษา
□	อื่นๆ (ระบุ) ................................
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