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รายละเอียดของรายวิชา
วิทยาลัย

นิเทศศาสตร์      
หลักสูตร 
นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต        สาขาวิชา นิเทศศาสตร์ดิจิทัลและสื่อใหม่
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป
	COM 611    
	
	ทฤษฎีการสื่อสารในยุคดิจิทัล 
3(3-0-6)

(Communication Theories in Digital Age)

(Communication Theories in Digital Age)
	
	3(3-0-6)

	วิชาบังคับร่วม
	
	-
	
	

	วิชาบังคับก่อน
	
	-
	
	

	ภาคการศึกษา
	
	1/2568
	
	

	กลุ่ม
	
	61, 64
	
	

	ประเภทของวิชา
	
	วิชาปรับพื้นฐาน
	
	

	
	
	วิชาศึกษาทั่วไป
	
	

	
	
	วิชาบังคับ
	
	

	
	
	วิชาเลือกเสรี
	
	

	อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว  
	
	อาจารย์ประจำ
	
	อาจารย์พิเศษ

	อาจารย์ผู้สอน
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว  
	
	อาจารย์ประจำ
	
	อาจารย์พิเศษ

	สถานที่สอน
	มหาวิทยาลัยรังสิต  
	
	ในที่ตั้ง
	
	นอกที่ตั้ง

	วันที่จัดทำ
	19 สิงหาคม 2568
	
	
	
	


หมวดที่ 2 วัตถุประสงค์ของรายวิชาและส่วนประกอบของรายวิชา
1.
วัตถุประสงค์ของรายวิชา
เพื่อให้นักศึกษามีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับทฤษฎีการสื่อสารของมนุษย์ โดยเน้นทฤษฎีระบบ ทฤษฎีสัญญาณและภาษา ทฤษฎีวาทกรรมและสนทนาวิเคราะห์ทฤษฎีการผลิต และกระบวนการรับสาร บริบทต่างๆ ของการสื่อสาร กลุ่มทฤษฎีสื่อมวลชน ศึกษาทฤษฎีต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาและโครงสร้างสื่อและผู้รับสาร ทฤษฎีเกี่ยวกับผลที่ตามมาของสื่อมวลชนต่อวัฒนธรรมและปัจเจกบุคคล    
2.
คำอธิบายรายวิชา 

การสำรวจที่มา ลักษณะเด่น และลักษณะที่แตกต่างของกลุ่มทฤษฎีการสื่อสารของมนุษย์ที่สำคัญๆ อาทิ กลุ่มทฤษฎีโครงสร้างและการหน้าที่ ทฤษฎีกระบวนจิตและพฤติกรรม ทฤษฎีวินิจสารและวิพากษ์ เน้นทฤษฎีระบบ ทฤษฎีสัญญาณและภาษา ทฤษฎีวาทกรรมและสนทนาวิเคราะห์ทฤษฎีการผลิต และกระบวนการรับสาร บริบทต่างๆ ของการสื่อสาร กลุ่มทฤษฎีสื่อมวลชน ศึกษาทฤษฎีต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาและโครงสร้างสื่อและผู้รับสาร ทฤษฎีเกี่ยวกับผลที่ตามมาของสื่อมวลชนต่อวัฒนธรรมและปัจเจกบุคคล   
3. 
จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษา
มี .......3........ชั่วโมง/สัปดาห์




e-mail : gaiglaw@gmail.com








Facebook : lucksana klaikao








Line : lucksana/








อื่น ระบุ..............................................
4. 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs):  

4.1 มีระเบียบ วินัย ตรงต่อเวลา และความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม

4.2 สามารถวิเคราะห์ปัญหา เข้าใจ รวมทั้งประยุกต์ความรู้ ทักษะ และการใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับการแก้ไขปัญหา

4.3 สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาและความต้องการ

4.4 มีความสามารถในการติดต่อสื่อสารข่าวสารให้เป็นที่เข้าใจได้ถูกต้อง

4.5 มีทักษะในการนำเสนอ โดยเลือกใช้รูปแบบและวิธีการที่เหมาะสม
หมวดที่ 3 การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
การพัฒนาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวัง   มีดังต่อไปนี้
1.
คุณธรรม จริยธรรม 
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	1.2
	มีระเบียบ วินัย ตรงต่อเวลา และความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม
	· กำหนดแนวปฏิบัติร่วมกันในการศึกษา เพื่อปลูกฝังด้านความมีวินัย ตรงต่อเวลา รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม โดยเน้นการเข้าชั้นเรียนให้ตรงเวลา มีความรับผิดชอบในการทำงาน
	· สังเกตความตรงต่อเวลาของนักศึกษาในการเข้าชั้นเรียน การส่งงานตามกำหนดเวลาที่มอบหมาย การนัดหมายกับอาจารย์ และการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ


2.
ความรู้
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	2.3
	สามารถวิเคราะห์ปัญหา เข้าใจ รวมทั้งประยุกต์ความรู้ ทักษะ และการใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับการแก้ไขปัญหา
	· สอนแบบบรรยาย 
· มอบหมายให้ค้นคว้าและวิเคราะห์แนวคิดทางนิเทศศาสตร์แขนงต่างๆ ประยุกต์กับงานวิจัย เหตุการณ์ หรือสถานการณ์ปัจจุบัน โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
	· ประเมินและให้คะแนน จากประเด็นการสื่อสาร ในชั้นเรียน
· ประเมินและให้คะแนน จากรายงานและการนำเสนองานที่มอบหมาย


3.
ทักษะทางปัญญา
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	3.3
	สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาและความต้องการ
	· สอนแบบบรรยาย
· มอบหมายให้วิเคราะห์กรณีศึกษาและนำเสนอผลการศึกษา
· การอภิปรายกลุ่ม ส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณที่ดีและอย่างเป็นระบบ
	· ประเมินและให้คะแนนจากการนำเสนอผลการวิเคราะห์กรณีศึกษา
· ประเมินผลจากการสอบปลายภาค


4.
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	4.1
	มีความสามารถในการติดต่อสื่อสารข่าวสารให้เป็นที่เข้าใจได้ถูกต้อง
	· สอนแบบบรรยาย
· ถามตอบ สนับสนุนให้มีการปฏิสัมพันธ์สื่อสารกัน โดยมีงานมอบหมายให้เป็นการรายงานหน้าชั้นเรียน
	· สังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกในการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศึกษา
· ประเมินและให้คะแนนจากงานที่มอบหมาย


5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	5.3
	มีทักษะในการนำเสนอ โดยเลือกใช้รูปแบบและวิธีการที่เหมาะสม
	· มอบหมายงาน
	· ประเมินและให้คะแนนงานและการนำเสนอ


6.
ทักษะการวิจัย

	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	6.2
	สามารถประยุกต์ทักษะกับการศึกษาหรือแก้ปัญหาในการทำวิจัยทางนิเทศศาสตร์

	· สอนแบบบรรยาย 
· มอบหมายให้นักศึกษาค้นคว้า และวิเคราะห์ทฤษฎีการสื่อสารในงานวิจัยทางนิเทศศาสตร์
· การอภิปรายกลุ่ม 
	· ประเมินจากความสามารถในวิเคราะห์ทฤษฎีในงานวิจัยทางนิเทศศาสตร์


หมวดที่ 4 แผนการสอนและการประเมินผล
1.
แผนการสอน
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	กิจกรรมการเรียนการสอน
และสื่อที่ใช้
	จำนวนชั่วโมง
	ผู้สอน

	1
	-ปฐมนิเทศวิชา
-ทฤษฏีกลุ่มโครงสร้างและหน้าที่ และทฤษฏีทางสังคมศาสตร์ 
	· PowerPoint บรรยายเนื้อหากลุ่มทฤษฎีการสื่อสารมวลชน 
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว


	2
	กลุ่มผลิตสาร ผู้รับสาร และผลของการสื่อสาร 
	· PowerPoint บรรยายเนื้อหากลุ่มทฤษฎีการสื่อสารมวลชน
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	3
	ทฤษฏีการสื่อสารกับการพัฒนาและการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม
	· PowerPoint บรรยายเนื้อหาทฤษฏีการสื่อสารกับการพัฒนาและการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	4
	การนำทฤษฏีกลุ่มสื่อสารมวลชนมาอธิบายในการวิจัยการสื่อสาร

	· นักศึกษานำเสนอรายงานการนำทฤษฎีสื่อสารมวลชนมาอธิบายในการวิจัยจากงานวิทยานิพนธ์ด้านสื่อสารมวลชนและนิเทศศาสตร์
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	5
	การนำทฤษฏีกลุ่มสื่อสารมวลชนมาอธิบายในการวิจัยการสื่อสาร
· 
	· นักศึกษานำเสนอรายงานการนำทฤษฎีสื่อสารมวลชนมาอธิบายในการวิจัยจากงานวิทยานิพนธ์ด้านสื่อสารมวลชนและนิเทศศาสตร์
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	6
	แนวความคิดพฤติกรรมผู้บริโภค และทฤษฎีการบริโภคเชิงสัญญะ
	· PowerPoint บรรยาย
  - การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคเชิงลึก 
  - ทฤษฎีการบริโภคเชิงสัญญะ 
การประเมินผล   
· ให้นักศึกษาวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคเชิงลึก  

· ให้นักศึกษาอภิปรายกรณีศึกษาหัวข้อการบริโภคเชิงสัญญะของผลิตภัณฑ์ตัวอย่าง 1 ผลิตภัณฑ์
· สอบรวบยอด – แนวความคิดพฤติกรรมผู้บริโภค และทฤษฎีการบริโภคเชิงสัญญะ
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	7
	แนวคิดและทฤษฎีด้านการสื่อสาร
	· PowerPoint บรรยายเนื้อหาแนวคิดด้านการสื่อสาร และทฤษฎีด้านการสื่อสาร
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	8
	แนวคิดด้านการสื่อสารระหว่างบุคคล

	· PowerPoint บรรยายเนื้อหาแนวคิดด้านการสื่อสารระหว่างบุคคล
· ยกตัวอย่างและกรณีศึกษาที่เกี่ยวเนื่องกับแนวคิดนั้นๆ
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	9
	ทฤษฎีการสื่อารระหว่างบุคคล

	· PowerPoint บรรยายเนื้อหาทฤษฎีด้านการสื่อสารระหว่างบุคคล
· ยกตัวอย่างและกรณีศึกษาที่เกี่ยวเนื่องกับ ทฤษฎีนั้นๆ
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	10
	แนวคิดและทฤษฎีด้านการสื่อสารองค์กร
	· PowerPoint บรรยายเนื้อหาทฤษฎีด้านการสื่อสารองค์กร
· ยกตัวอย่างและกรณีศึกษาที่เกี่ยวเนื่องกับ ทฤษฎีนั้นๆ
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	11
	หลัก แนวคิด และทฤษฎีด้านสื่อใหม่
	· บรรยาย ยกตัวอย่าง

· อภิปรายกลุ่มจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	12
	หลัก แนวคิด และทฤษฎีด้านสื่อใหม่
	· บรรยาย ยกตัวอย่าง

· อภิปรายกลุ่มจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	13
	หลัก แนวคิด และทฤษฎีด้านสื่อใหม่
	· บรรยาย ยกตัวอย่าง

· อภิปรายกลุ่มจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	14
	หลัก แนวคิด และทฤษฎีด้านสื่อใหม่
	· บรรยาย ยกตัวอย่าง
· อภิปรายกลุ่มจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
· มอบหมายงาน
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	15
	สอบปลายภาค
	· สอบข้อเขียน
	3
	รศ.ดร.ลักษณา คล้ายแก้ว

	รวม
	45
	


2.
แผนการประเมินผลการเรียนรู้
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการประเมินผลการเรียนรู้
	สัปดาห์ที่ประเมิน
	สัดส่วนของการประเมินผล

	2.3, 3.3
	สอบปลายภาค
	16
	25%

	1.2
	การเข้าชั้นเรียน การมีส่วนร่วม อภิปราย เสนอความคิดเห็นในชั้นเรียน 
	ตลอดภาคการศึกษา
	10%



	2.3, 3.3, 4.1, 5.3, 6.2
	วิเคราะห์กรณีศึกษา  การอภิปรายกลุ่ม 
การค้นคว้าและนำเสนอรายงานด้วยสื่อสารสนเทศ การทดสอบย่อย
	4-15
	65%




หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1.
ตำราและเอกสารหลัก

กาญจนา แก้วเทพ. การวิเคราะห์สื่อ แนวคิด และเทคนิค. กรุงเทพฯ : Higher Press, 2547.
กาญจนา แก้วเทพ. สื่อสารมวลชน : ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา. กรุงเทพฯ : ศาลาแดง, 2545.
เสรี วงษ์มณฑา. ครบเครื่องเรื่องการสื่อสารการตลาด. กรุงเทพมหานคร : ธรรมสาร, 2547.

สมวงศ์  พงศ์สถาพร. การสื่อสารการตลาดแบบผสมผสาน ภาคปฏิบัติ (Practical IMC). 

              กรุงเทพมหานคร : Nut Republic, 2546.

ไกรฤทธิ์ บุณยเกียรติ. การตลาดแบบบูรณาการของ Kellogg (Kellogg on Integrated Marketing).
              พิมพ์ครั้งที่ 1. กรุงเทพมหานคร : ทรีฟอซ คอมมูนิเคชั่น, 2549.
2.
เอกสารและข้อมูลสำคัญ

เสรี วงษ์มณฑา.  การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค. กรุงเทพมหานคร : ธีระฟิล์มและไซเท็กซ์, 2542

ธงชัย สันติวงษ์. พฤติกรรมผู้บริโภคทางการตลาด.  พิมพ์ครั้งที่6. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, 2535. 

ปริญ ลักษิตานนท์. การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค. กรุงเทพมหานคร : เอดิสันเพรสโพรดักส์ จำกัด, 2536. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์. พฤติกรรมผู้บริโภคฉบับสมบูรณ์. กรุงเทพมหานคร : พัฒนาศึกษา, 2538.

อดุลย์ จาตุรงคกุล. พฤติกรรมผู้บริโภค. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2543.
3.
เอกสารและข้อมูลแนะนำ

advisor.anamai.moph.go.th/conference/2548/IMC.ppt (www.google.co.th)

Cragan, John F., Shields, Donald C. Understanding Communication Theory: The Communication Forces for Human Action. Boston: Allyn and Bacon, 1998.

freedownloadbooks.net/ทฤษฎีการสื่อสารการตลาด-pdf.html (www.google.co.th)

Gunter, Barrie and Adrain. Consumer Profiles : An Introduction to Psychographics. Biddles Ltd : Guildford and ‘s Lynn ,1992.

Leon G.Schiffman and Leslie Lazar Kanuk . Consumer Behavior .7th ed.Prantice Hall, 2000.

McQuail, D. Mass Communication Theory. London: Sage, 1983.

Peter, J. Paul and Jerry C. Olson. Understanding Consumer Behavior. 1st ed. IRWIN, 1994.

Phillip Kotler. Marketing Management : Analysis Planning, Implementation and Control. 7t h Edition, Englewood Cliffs, New Jersey : Prentice Hall, 1991. 
William F. Schoell and Joseph P.Guiltinan. Marketing. 6thEdition, Englewood Cliff, New Jersey: Prentice Hall, 1995.
หมวดที่ 6 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
1.
กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา

- แบบประเมินการสอน 
2.
กลยุทธ์การประเมินการสอน

- แบบประเมินการสอน 

- การสังเกตการสอนของผู้ร่วมทีมการสอน

- ผลการสอบ
3.
การปรับปรุงการสอน 

- ข้อแนะนำจากกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ
4.
การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา



สัมภาษณ์นักศึกษา ......................................................................



การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา…………………………………….




การตรวจสอบการให้คะแนนและประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา............................




การประเมินความรู้รวบยอดโดยการทดสอบ................................................................



รายงานผลการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ในแต่ละด้าน.............................




แบบสำรวจ/แบบสอบถามการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอน



อื่นๆ ระบุ....................................................................................
5.
การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา

- ปรับปรุงรายวิชาทุก 3 ปี หรือตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์
PAGE  

