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รายละเอียดของรายวิชา
วิทยาลัย/คณะ ศิลปศาสตร์   ภาควิชา  ภาษาไทย
หลักสูตร ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชา ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร
หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป
	THA 428
	
	การใช้ภาษาเพื่อการประชาสัมพันธ์ทางธุรกิจ
	3
	(2-2-5)

	
	
	(Thai for Business Public Relations)
	
	

	วิชาบังคับร่วม
	
	-
	
	

	วิชาบังคับก่อน
	
	THA 106
	
	

	ภาคการศึกษา
	
	2/2566
	
	

	กลุ่ม
	
	01
	
	

	ประเภทของวิชา
	
	วิชาปรับพื้นฐาน
	
	

	
	
	วิชาศึกษาทั่วไป
	
	

	
	
	วิชาเฉพาะ
	
	

	
	
	วิชาเลือกเสรี
	
	

	อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
	อาจารย์สุนทรา  ธรนากร      
	
	อาจารย์ประจำ
	
	

	อาจารย์ผู้สอน
	อาจารย์สุนทรา  ธรนากร      
	
	อาจารย์ประจำ
	
	อาจารย์พิเศษ

	สถานที่สอน
	
	
	ในที่ตั้ง
	
	นอกที่ตั้ง

	วันที่จัดทำ
	18 สิงหาคม 2568
	
	
	
	


หมวดที่ 2 วัตถุประสงค์ของรายวิชาและส่วนประกอบของรายวิชา
1.
วัตถุประสงค์ของรายวิชา

1)  เพื่อให้นักศึกษาเข้าใจหลักการและกระบวนการประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานธุรกิจเพื่อจะได้นำไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพ

2)  เพื่อให้นักศึกษามีความสามารถในการใช้ภาษาทั้งภาษาพูดและภาษาเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ได้อย่างถูกต้อง สามารถนำไปใช้ในการประกอบอาชีพและประยุกต์ใช้ใชีวิตประจำวันได้

3) เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษามีบุคลิกภาพที่ดี มีความเชื่อมั่นตนเอง มีความกระตือรือร้น                      มีมนุษยสัมพันธ์ ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีต่องานด้านประชาสัมพันธ์
1.
คำอธิบายรายวิชา 


หลักและกระบวนการประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานธุรกิจ งานสื่อมวลชนสัมพันธ์  การพัฒนาทักษะการพูดเพื่อการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ  การพัฒนาทักษะการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ในลักษณะต่าง ๆ  หลักการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ทางสื่อวิทยุกระจายเสียง   หลักการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ทางสื่อวิทยุโทรทัศน์  การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ทางสื่ออื่น ๆ  

Principles and process for business public relations, mass media relations, speaking skill development for public relations, writing for public relations, principles of writing for public relations through  in radio, television broadcasting  and other media.
2.
จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษา
มี .......3........ชั่วโมง/สัปดาห์




e-mail : sunthara.t@rsu.ac.th








Facebook : THA428 ภาค 1-68








Line :…………………………………








อื่น ระบุ..............................................

หมวดที่ 3  การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
การพัฒนาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวัง   มีดังต่อไปนี้
1.
คุณธรรม  จริยธรรม
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	1.3
	มีจิตสำนึกและพฤติกรรมที่คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมและสังคมที่มีคุณธรรมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน
	· สอนแทรกคุณธรรม จริยธรรมในระหว่างที่ให้นักศึกษาสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น โดยเน้นความรับผิดชอบต่องาน วินัย จรรยาบรรณ ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ในกลุ่ม การมีภาวะความเป็นผู้นำและผู้ตาม มีคุณธรรมและจริยธรรมในการทำงานกลุ่ม พร้อมกับแก้ไขปัญหาและความขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
· สอนเน้นเรื่องการเคารพกฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ขององค์กรและสังคม
	· สังเกตพฤติกรรมการส่งงานจะต้องเป็นไปตามกำหนดเวลา 
· สังเกตพฤติกรรมรายบุคคลว่ามีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากกลุ่มและสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่น


2.
ความรู้
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	2.2
	มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
	· สอนแบบบรรยายโดยใช้เน้นให้นักศึกษาได้แลกเปลี่ยนความรู้  และเน้นการฝึกปฏิบัติเพื่อให้นักศึกษามีความสามารถในการใช้ภาษาทั้งภาษาพูดและภาษาเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ได้อย่างถูกต้อง  ซึ่งจะสามารถนำไปใช้ในการประกอบอาชีพและประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้
· มอบหมายงานให้ค้นคว้าเพิ่มเติม
· มอบหมายการบ้านให้ฝึกปฏิบัติเพื่มเติม
	· ประเมินและให้คะแนน จากงานที่มอบหมาย
· ประเมินจากการสอบกลางภาคและปลายภาค


3.
ทักษะทางปัญญา
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	3.1
	สามารถคิดวิเคราะห์และประเมินค่า
	· สอนแบบบรรยายและถามตอบมอบหมายงานที่ส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณที่ดีและอย่างเป็นระบบ
	· ประเมินและให้คะแนนจากงานที่มอบหมาย
· ประเมินผลจากการสอบกลางภาคและปลายภาคโดยเน้นข้อสอบที่ฝึกให้นักเรียนได้ใช้ทักษะทางภาษาไทยและการคิดวิเคราะห์ ประเมินผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  


	3.2
	สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ให้เป็นหลักในการดำเนินชีวิตและประกอบอาชีพได้อย่ามีประสิทธิผล
	· สอนแบบบรรยาย ถามตอบ
· มอบหมายงาน
	· สังเกตพฤติกรรมจากการนำเสนอรายงาน


4.
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	4.1
	มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นและปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมขององค์การได้เป็นอย่างดี
	· จัดกิจกรรมกลุ่ม
· มอบหมายรายงานกลุ่ม และรายงานส่วนบุคคล
· การนำเสนอรายงาน
	· สังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกในการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศึกษา
· การนำเสนอรายงาน พฤติกรรมการทำงานเป็นกลุ่ม
· ประเมินตนเองและเพื่อนผ่านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในชั้นเรียน


5.
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	5.1
	สามารถใช้ภาษาไทยในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	· มอบหมายงานให้นักศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองโดยใช้เทคโนโลยีในการเก็บข้อมูลที่เป็นประโยชน์
· มอบหมายให้นักศึกษานำเสนอรายงานโดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม
	· ประเมินจากการจัดทำรายงาน และนำเสนอด้วยสื่อเทคโนโลยี
· สังเกตการมีส่วนร่วมในการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในชั้นเรียน
· สังเกตจากวิธีการค้นคว้าหาข้อมูล


หมวดที่ 4  แผนการสอนและการประเมินผล
1.
แผนการสอน
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	กิจกรรมการเรียน
การสอน สื่อที่ใช้ 
(ถ้ามี)
	จำนวนชั่วโมง
	ผู้สอน

	1-2


	- แนะนำรายวิชา
- ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ทางรกิจ
- งานสื่อมวลชนสัมพันธ์
	- ศึกษาเอกสารประกอบการสอน
- สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
- ทำแบบฝึกหัด
	6
	อาจารย์สุนทรา  ธรนากร

	3-4

	- การพูดเพื่อการประชาสัมพันธ์
	- ศึกษาเอกสารประกอบการสอน
- ศึกษาวิธีการพูดและการใช้ภาษาในการพูดเพื่อการประชาสัมพันธ์จากตัวอย่างในวีดิทัศน์
- ทำแบบฝึกหัด
	6
	อาจารย์สุนทรา  ธรนากร

	5-7

	- ฝึกพูดเพื่อการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ
	- ฝึกร่างบทพูดรูปแบบต่างๆ 
- สอบพูด
	9
	อาจารย์สุนทรา  ธรนากร

	8
	ช่วงสอบกลางภาค
	
	
	

	9
	- การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ทางธุรกิจ
	- ศึกษาเอกสารประกอบการสอน
- สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
- ทำแบบฝึกหัด
	3
	อาจารย์สุนทรา  ธรนากร

	10-14
	- การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ทางสื่อสิ่งพิมพ์
     -  การเขียนข่าวแจก
     -  การเขียนข่าวปฏิทินกิจกรรม
     -  การเขียนบทสัมภาษณ์เพื่อการประชาสัมพันธ์
     -  การเขียนบทความเพื่อการประชาสัมพันธ์
     -  การเขียนสารคดีเพื่อการประชาสัมพันธ์
     -  การเขียนคำขวัญ

	- ศึกษาเอกสารประกอบการสอน
- ศึกษารูปแบบ  วิธีเขียน  และวิธี
การใช้ภาษาจากตัวอย่างเอกสารประชาสัมพันธ์ทางสื่อสิ่งพิมพ์ของหน่วยงานธุรกิจต่าง ๆ
- มอบหมายให้นักศึกษาไปเสาะหาตัวอย่างเอกสารประชาสัมพันธ์จากหน่วยงานธุรกิจต่าง ๆ   แล้วนำมาวิเคราะห์รายละเอียดให้เพื่อน ๆ ฟัง
- ฝึกเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ทางสื่อสิ่งพิมพ์ในรูปแบบต่าง ๆ
- มอบหมายให้นักศึกษาแบ่งกลุ่มทำรายงานวิชาการ

- ทำแบบทดสอบ
	15

	อาจารย์สุนทรา  ธรนากร,
วิทยากร



	15
	- การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ทางสื่อวิทยุ
กระจายเสียง
	- ศึกษาเอกสารประกอบการสอน
- ทำแบบฝึกหัด
- ฝึกเขียนข่าวประชาสัมพันธ์ทางวิทยุกระจายเสียง
- ฝึกเขียนสปอตวิทยุกระจายเสียงเพื่อการประชาสัมพันธ์
	3
	อาจารย์สุนทรา  ธรนากร

	16
	-  การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ทางสื่อโทรทัศน์
-  การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ทางสื่ออื่น ๆ
	- ศึกษาเอกสารประกอบการสอน
- ทำแบบฝึกหัด
- ทำแบบทดสอบ
	3
	อาจารย์สุนทรา  ธรนากร

	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	กิจกรรมการเรียน
การสอน สื่อที่ใช้ 
(ถ้ามี)
	จำนวนชั่วโมง
	ผู้สอน

	17
	สอบปลายภาค
	
	
	


2.
แผนการประเมินผลการเรียนรู้

	ผลการเรียนรู้
	วิธีการประเมินผลการเรียนรู้
	สัปดาห์ที่ประเมิน
	สัดส่วนของการประเมินผล

	2.2,3.1,3.2
	สอบปลายภาค
	17
	30%

	1.3, 4.1
	การเข้าชั้นเรียน การมีส่วนร่วม อภิปราย เสนอความคิดเห็นในชั้นเรียน 
	ตลอดภาคการศึกษา
	10%



	2.2,3.1,3.2
	สอบพูดเพื่อการประชาสัมพันธ์ตามรูปแบบที่ผู้สอนกำหนด
	5-7
	20%

	2.2,3.1,3.2
	แบบฝึกหัด
	ตลอดภาคการศึกษา
	10%

	2.2,3.1
	ทดสอบ
	12,16
	10%

	4.1,5.1
	รายงานวิชาการ 
	10
	10%

	4.1
	กิจกรรมใน / นอกชั้นเรียน
	ตลอดภาคการศึกษา
	10%


หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1.
ตำราและเอกสารหลัก

- ชัยนันท์  นันทพันธ์. 2536. ประชาสัมพันธ์ให้ได้ผล. กรุงเทพฯ : ซีเอ็ด ยูเคชั่น. 
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2.
เอกสารและข้อมูลสำคัญ



บทความ งานวิจัย สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการใช้ภาษาเพื่อการประชาสัมพันธ์
3.
เอกสารและข้อมูลแนะนำ


-
หมวดที่ 6 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
1.
กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา

การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้ที่จัดทำโดยนักศึกษา ได้จัดกิจกรรมในการนำแนวคิดและความคิดเห็นจากนักศึกษาได้ ดังนี้
· การสนทนาระหว่างผู้สอนและกลุ่มผู้เรียน
· การสังเกตการณ์จากพฤติกรรมของผู้เรียน
· แบบประเมินผู้สอนและแบบประเมินรายวิชา
2.
กลยุทธ์การประเมินการสอน

ในการเก็บข้อมูลเพื่อประเมินการสอน มีกลยุทธ์ ดังนี้
· การสังเกตพฤติกรรมและการทำแบบฝึกหัดของผู้เรียน
· ผลการสอบของนักศึกษา
· การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้
3.
การปรับปรุงการสอน 

หลังจากผลการประเมินในข้อ 2 จึงมีการปรับปรุงการสอนโดยการจัดกิจกรรมในการระดมสมอง และหาข้อมูลเพิ่มเติมในการปรับปรุงการสอน ดังนี้
· การประชุมระหว่างอาจารย์เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนเมื่อสิ้นภาคการศึกษา
· การทำวิจัยในและนอกชั้นเรียน
4.
การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา



สัมภาษณ์นักศึกษา



การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา



การตรวจสอบการให้คะแนนและประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยหัวหน้าภาควิชาฯ



การประเมินความรู้รวบยอดโดยการทดสอบ


รายงานผลการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ในแต่ละด้านแก่คณะกรรมการกำกับมาตรฐานวิชาการ  ภาควิชาภาษาไทย  ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกมหาวิทยาลัย เมื่อสิ้นภาคการศึกษา



แบบสำรวจ/แบบสอบถาม


มีคณะกรรมการกำกับมาตรฐานวิชาการ  ภาควิชาภาษาไทย  ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกมหาวิทยาลัยเป็นที่ปรึกษาเรื่องการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องและเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน
5.
การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา

           -  ปรับปรุงรายวิชาทุก 2 ปี  หรือตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ตามข้อ 4
          -   สลับอาจารย์ผู้สอน เพื่อให้นักศึกษาได้มีโอกาสเห็นมุมมองทางด้านที่เกี่ยวข้องกับรายวิชาที่หลากหลายมากขึ้น
          -  เปลี่ยนหรือหมุนเวียนวิทยากรบรรยายพิเศษเสริมความรู้ในทุกภาคการศึกษา เพื่อให้นักศึกษาได้มุมมองและทัศนคติที่กว้างขวาง
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