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รายละเอียดของรายวิชา
วิทยาลัย/คณะ ........... ศิลปศาสตร์.........     ภาควิชา ....ภาษาไทย...............................................................
หลักสูตร.......... ศิลปศาสตรบัณฑิต.......... สาขาวิชา......ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร  ฉบับปี พ.ศ. 2565........
หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป
	THA 321
	
	ภาษาไทยในองค์การ
	 3
	(3-0-6)

	
	
	(Thai Language in Organization)
	
	

	วิชาบังคับร่วม
	
	-
	
	

	วิชาบังคับก่อน
	
	-
	
	

	ภาคการศึกษา
	
	1/2568
	
	

	กลุ่ม
	
	01
	
	

	ประเภทของวิชา
	
	วิชาปรับพื้นฐาน
	
	

	
	
	วิชาศึกษาทั่วไป
	
	

	
	
	วิชาเฉพาะ
	
	

	
	
	วิชาเลือกเสรี
	
	

	อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
	อาจารย์สุกัลยา วงศ์ชมบุญ
	
	อาจารย์ประจำ
	
	

	อาจารย์ผู้สอน
	อาจารย์สุกัลยา วงศ์ชมบุญ
	
	อาจารย์ประจำ
	
	อาจารย์พิเศษ

	สถานที่สอน
	
	
	ในที่ตั้ง
	
	นอกที่ตั้ง

	วันที่จัดทำ
	15 กันยายน  2568
	
	
	
	


หมวดที่ 2 วัตถุประสงค์ของรายวิชาและส่วนประกอบของรายวิชา
1.  วัตถุประสงค์ของรายวิชา
 1) เพื่อให้สามารถใช้ภาษาเพื่อใช้ติดต่อสื่อสารภายในกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ
2) เพื่อให้สามารถใช้ภาษาเพื่อใช้ติดต่อสื่อสารภายในองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะทำให้
การดำเนินงานขององค์การประสบผลสำเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้
3) เพื่อให้สามารถนำความรู้เกี่ยวกับองค์การไปประยุกต์ใช้ในการทำกิจกรรมกลุ่มได้ประสบ
ผลสำเร็จทั้งในด้านการเรียน  การดำเนินชีวิต  และการประกอบอาชีพ
4) เพื่อให้เกิดทักษะความเป็นผู้นำ  สามารถชักนำให้บุคคลทำงานร่วมกันหรือทำงานเป็นกลุ่มได้
ด้วยความสามัคคีและเป็นผลสำเร็จ
2.  คำอธิบายรายวิชา 

      ความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับการสื่อสาร ความสำคัญของการสื่อสาร การสื่อสารภายในองค์การ ทฤษฎีองค์การ การใช้ภาษาไทยเพื่อสื่อสารในองค์การ ทั้งทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน  ฝึกการฟังและอ่านสารรูปแบบต่างๆ  ฝึกการพูดและเขียนแบบต่างๆ พฤติกรรมและปัญหาของการใช้ภาษาระหว่างบุคคลในองค์การ การใช้ภาษาเพื่อการทำงานเป็นกลุ่ม วิเคราะห์การใช้ภาษาไทยเพื่อสื่อสารในองค์การ เช่น ข่าว ประกาศ บันทึกข้อความ จดหมาย แผ่นพับ โปสเตอร์ ฯลฯ
 3.  จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษา
มี .......3........ชั่วโมง/สัปดาห์



   ( e-mail : sukanlaya.w@rsu.ac.th







  
          Facebook :……………………………







   (  Line : ตั้งกลุ่มไลน์ของรายวิชา








อื่น ระบุ..............................................
4.  ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs)  :  

1)  นักศึกษามีทัศนคติที่ดีต่อการงานและมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่

2)  นักศึกษามีความรอบรู้ในภาษาและวัฒนธรรมไทย

3)  นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ให้เป็นหลักในการดำเนินชีวิตและการประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิผล

4)  นักศึกษามีมนุษยสัมพันธ์ดี  สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นและปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมขององค์การได้เป็นอย่างดี

5)  นักศึกษาสามารถใช้ภาษาไทย ในการฟัง การพูด การอ่าน  การเขียน และการสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ
หมวดที่ 3  การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
การพัฒนาผลการเรียนรู้รายวิชาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวัง   มีดังต่อไปนี้
1.
คุณธรรม  จริยธรรม 

	
	ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	1.1
	มีทัศนคติที่ดีต่อการงานและมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่

	· สอดแทรกเนื้อหาที่ทำให้นักศึกษาตระหนักถึงความรับผิดชอบในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย
· สอดแทรกเนื้อหาที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรับผิดชอบ และใช้วิจารณญาณในการเลือกใช้ภาษาได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม
	· ประเมินจากการเข้าชั้นเรียนตรงเวลา
· ประเมินจากความตั้งใจในการทำงาน
· ประเมินจากการส่งงานตามกำหนด
· ประเมินจาก


	
	ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	
	
	มุ่งพัฒนาเรื่องรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม  และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  
	· พฤติกรรมการทำงานร่วมกับผู้อื่น
ประเมินจากคุณภาพของผลงาน    


2.
ความรู้
	
	ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	2.1
	มีความรอบรู้ในภาษาและวัฒนธรรมไทย
	· จัดให้มีการเรียนรู้เกี่ยวกับการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร
(  จัดการเรียนการสอนหลากหลาย  
      รูปแบบโดยเน้นผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษา  
     อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
(  จัดการเรียนการสอนให้นักศึกษา
      คำนึงถึงความเกี่ยวข้องกันของสังคม
      และวัฒนธรรมกับการใช้ภาษาในการ
      สื่อสาร  
· จัดให้มีการเรียนรู้เกี่ยวกับลักษณะการใช้ภาษาภายในองค์การ
(การมอบหมายให้ศึกษาและวิเคราะห์
      ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้ภาษาในองค์การ   
      (ภายในมหาวิทยาลัยรังสิต)  
	· ประเมินจากผลงานที่มอบหมายให้ทำ
· ประเมินผลจากการฝึกปฏิบัติทักษะภาษา
· ประเมินจากการทดสอบย่อย (ด้วยการเขียน และการตอบปากเปล่า)
· ประเมินจากรายงานการศึกษาวิเคราะห์ของนักศึกษา
· ประเมินจากการสอบกลางภาคและ
สอบปลายภาค


3.
ทักษะทางปัญญา
	
	ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	3.2
	สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ให้เป็นหลักในการดำเนินชีวิตและการประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิผล
	· จัดการเรียนการสอนที่ให้นักศึกษาได้คิดวิเคราะห์เกี่ยวกับลักษณะการใช้ภาษาแบบต่างๆ
· จัดการเรียนการสอนที่เน้นให้นักศึกษาประยุกต์ใช้ความรู้กับการสื่อสารในรูปแบบต่างๆ
·  ใช้กรณีศึกษา และสถานการณ์จริง  
	· ประเมินจากผลงานจากการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษา
· ประเมินจากผลของการศึกษากรณีศึกษาและสถานการณ์ที่กำหนดให้


4.
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	
	ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	4.1
	มีมนุษยสัมพันธ์ดี  สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นและปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมขององค์การได้เป็นอย่างดี
	(   จัดการเรียนการสอนที่เน้นการมี
      ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน  
      และเพื่อนร่วมชั้นเรียน
(   จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีการ     
      ทำงานเป็นกลุ่ม  และการทำงานที่
      ต้องประสานงานกับผู้อื่นเพื่อ
      ส่งเสริมการแสดงบทบาทของการ 
      เป็นผู้นำและผู้ตาม  การรับฟังความ
      คิดเห็น และการแก้ปัญหาร่วมกัน      
	(   ประเมินจาก
      ปฏิสัมพันธ์ของ 
      ผู้เรียนกับผู้สอน และ
      เพื่อนร่วมชั้นเรียน
(  ประเมินจากการมี
     ส่วนร่วมใน กิจกรรม
(  ประเมินจากผลงาน    
     ของการทำงาน
     ร่วมกัน    


5.
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	
	ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	5.1
	สามารถใช้ภาษาไทย ในการฟัง การพูด การอ่าน        การเขียน และการสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	· จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ
· จัดการเรียนการสอนเพื่อฝึกทักษะการฟังและการอ่านเพื่อสรุปประเด็นที่สำคัญ
· จัดการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะการสื่อสารด้วยการพูดและการเขียน
·  จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการใช้ภาษาอย่างมีประสิทธิภาพในทุกทักษะ
	· ประเมินผลจากการปฏิบัติทักษะทางภาษา
· ประเมินจากผลงานที่มอบหมายให้ทำ
· ประเมินผลจาก    การสอบกลางภาคและปลายภาค


หมวดที่ 4  แผนการสอนและการประเมินผล
1.
แผนการสอน
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	กิจกรรมการเรียน
การสอน และสื่อที่ใช้ 
	จำนวนชั่วโมง
	ผู้สอน

	1-2

	ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับองค์การ

  - ความหมายขององค์การ
  - องค์ประกอบที่สำคัญขององค์การ 
  - รูปแบบขององค์การ  

  - การจัดองค์การ
  - หลักในการจัดการองค์การ
  - วัฒนธรรมองค์การ
	-  การบรรยาย
-  การยกตัวอย่าง  
-  POWER POINT
-  สื่อออนไลน์
-  ตัวอย่างในเว็บไซต์
-  การแลกเปลี่ยน
   ความคิดเห็น
-  การถาม-ตอบ
-  การทำแบบฝึกหัด
	6
	อาจารย์สุกัลยา 
วงศ์ชมบุญ

	3-4

	ทฤษฎีองค์การ
  - ความหมายของทฤษฎีองค์การ
  - สำนักทฤษฎีองค์การ
การใช้ภาษาไทยสื่อสารในองค์การ    
  - ความหมายของการสื่อสารในองค์การ     
  - ความสำคัญของการสื่อสารในองค์การ  
  - วัตถุประสงค์เพื่อการสื่อสารในองค์การ
- รูปแบบของการสื่อสารในองค์การ
ภาษาที่ใช้เพื่อการสื่อสารในองค์การ  
	-  การบรรยาย
-  การยกตัวอย่าง
-  การถาม-ตอบ

-  การทำแบบฝึกหัด
- ตัวอย่างจากสื่อออนไลน์
- ตัวอย่างการใช้ภาษาที่อาคารเรียน และในมหาวิทยาลัยรังสิต

	6
	อาจารย์สุกัลยา 
วงศ์ชมบุญ

	5-6

	พฤติกรรมการใช้ภาษาของบุคคลในองค์การ  
  - การฟัง  
  - การอ่าน
	- การบรรยาย
- การยกตัวอย่าง
- POWER POINT
- คลิปเสียง
- คลิปจากสื่อออนไลน์
- ตัวอย่างสิ่งพิมพ์
- ตัวอย่างการเขียนในเว็บไซต์ /สื่อออนไลน
	6
	อาจารย์สุกัลยา 
วงศ์ชมบุญ


	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	กิจกรรมการเรียน
การสอน และสื่อที่ใช้ 
	จำนวนชั่วโมง
	ผู้สอน

	7-8

	พฤติกรรมการใช้ภาษาของบุคคลในองค์การ (ต่อ)

- การพูด  
	-  การบรรยาย
-  การยกตัวอย่าง
-  การถาม-ตอบ
-  ทำแบบฝึกหัด

-  มอบหมายให้เตรียมเนื้อหาเกี่ยวกับการพูดรูปแบบต่างๆในองค์การ 
- ฝึกทักษะการพูดแบบต่างๆ ในองค์การ
	6
	อาจารย์สุกัลยา 
วงศ์ชมบุญ

	9
	สอบกลางภาค  (Mid term)

	10-11
	พฤติกรรมการใช้ภาษาของบุคคลในองค์การ (ต่อ)

  - การเขียน
	-  การบรรยาย
-  การยกตัวอย่าง
-  การถาม-ตอบ
-  ทำแบบฝึกหัด

- การศึกษาวิเคราะห์การใช้ภาษาเขียนรูปแบบต่างๆ ในองค์การ 
- มอบหมายให้ออกแบบเอกสารประชาสัมพันธ์ 

-  สื่อสารสนเทศ
-  บทความ
-  โปสเตอร์  แผ่นพับ  
	6
	อาจารย์สุกัลยา 
วงศ์ชมบุญ

	12-13
	ปัญหาและอุปสรรคของการใช้ภาษาระหว่างบุคคลในองค์การ
  - ปัญหาและอุปสรรคของการสื่อสารระหว่างบุคคลในองค์การ
  - แนวทางแก้ปัญหาของการสื่อสารในองค์การ
	-  การบรรยาย
-  การยกตัวอย่าง  
-  ทำแบบฝึกหัด
-  ศึกษาปัญหาการใช้ภาษาเพื่อหาแนวทางแก้ไข
-  ศึกษาเอกสารที่ใช้ภาษาไม่ถูกต้อง เพื่อฝึกการแก้ไขการใช้ภาษา
	6
	อาจารย์สุกัลยา 
วงศ์ชมบุญ

	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	กิจกรรมการเรียน
การสอน และสื่อที่ใช้ 
	จำนวนชั่วโมง
	ผู้สอน

	14
	การใช้ภาษาเพื่อจัดกระบวนการกลุ่ม
  - หลักการทำงานเป็นกลุ่ม
  - ลักษณะของหัวหน้ากลุ่มที่ดี
  - ลักษณะการใช้ภาษาของหัวหน้า 
     กลุ่มที่ดี

  - ลักษณะของผู้ร่วมกลุ่มที่ดี
  - ลักษณะการใช้ภาษาของผู้ร่วม
     กลุ่มที่ดี
  - องค์ประกอบของการทำงานเป็นกลุ่ม
	-  การบรรยาย
-  การยกตัวอย่างประกอบ

-  การถาม-ตอบ
-  การทดสอบย่อยสอบข้อเขียน/สอบปากเปล่า

	3
	อาจารย์สุกัลยา 
วงศ์ชมบุญ

	15
	การฝึกฝนภาวะผู้นำ
  - ความหมายของ ผู้นำ และภาวะผู้นำ
  - คุณสมบัติของผู้นำ
  - ประเภทของผู้นำ 

  - ภาวะผู้นำกับการใช้อำนาจ
  - ภาวะผู้นำกับการมอบหมายงาน
	-  การบรรยาย
-  การยกตัวอย่าง

-  การถาม-ตอบ
-  การมอบหมายให้ทำงานกลุ่ม (ศึกษาการใช้ภาษาในองค์การ)
	3
	อาจารย์สุกัลยา 
วงศ์ชมบุญ

	16
	ทบทวน
	3
	อาจารย์สุกัลยา 
วงศ์ชมบุญ

	17
	สอบปลายภาค (Final)

	รวม
	45
	


2.
แผนการประเมินผลการเรียนรู้

	ผลการเรียนรู้
	วิธีการประเมินผลการเรียนรู้
	สัปดาห์ที่ประเมิน
	สัดส่วนของการประเมินผล

	2.1, 3.1, 5.1
	สอบกลางภาค
สอบปลายภาค
	9
17
	30%

30%

	1.1, 2.1, 3.2,
4.1, 5.1
	การเข้าชั้นเรียน การมีส่วนร่วม การฝึกปฏิบัติทักษะการสรุปความรูปแบบต่างๆ ที่ได้รับมอบหมาย  การแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน และการทดสอบย่อย
	ตลอดภาคการศึกษา
	30%



	2.1, 3.2, 5.1
	การนำเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน
	8 และ 13
	10%


3.
ความสอดคล้อง Course Learning Outcome (CLOs) กับผลลัพธ์การเรียนรู้
	CLOs
	1.ความรู้
	2.ทักษะ
	3.จริยธรรม
	4.ลักษณะบุคคล

	
	1.1
	1.2
	2.1
	2.2
	3.1
	3.2
	4.1
	4.2

	นักศึกษามีทัศนคติที่ดีต่อการงานและมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่
	
	
	
	
	(
	
	
	

	นักศึกษามีความรอบรู้ในภาษาและวัฒนธรรมไทย
	(
	
	
	
	
	
	
	

	นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ให้เป็นหลักในการดำเนินชีวิตและการประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิผล
	
	
	(
	
	
	
	
	

	นักศึกษามีมนุษยสัมพันธ์ดี  สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นและปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมขององค์การได้เป็นอย่างดี
	
	
	
	
	
	
	(
	

	นักศึกษาสามารถใช้ภาษาไทย ในการฟัง การพูด การอ่าน        การเขียน และการสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	
	
	
	(
	
	
	
	


หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1. เอกสารและตำราหลัก
        
- เอกสารคำสอนรายวิชา THA 321 : ภาษาไทยในองค์การ
2. เอกสารและข้อมูลสำคัญ

โกชัย  สาริกบุตร. ศิลปะการสื่อความหมาย. กรุงเทพฯ : คอมแพคท์พริ้นท์, 2540.
ชาญชัย  อาจินสมาจาร. ทักษะภาวะผู้นำ. กรุงเทพฯ : K & P Books, ม.ป.ป.
ดวงใจ  ไทยอุบุญ. ทักษะการเขียนภาษาไทย. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
2543.
ธงชัย  สันติวงษ์ และชนาธิป  สันติวงษ์. องค์การกับการสื่อสาร (Corporate Communication)
กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2542.

สนิท ตั้งทวี. การใช้ภาษาเชิงปฏิบัติ. พิมพ์ครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร์, 2538. 
สมิต  สัชฌุกร. การสื่อสารสำหรับผู้บริหาร. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์และทำปกเจริญผล,  2527.
เสนาะ  ติเยาว์. การสื่อสารในองค์การ. พิมพ์ครั้งที่ 4. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2541.
อรวรรณ  ปิลันธน์โอวาท. การพูดเพื่อธุรกิจ. พิมพ์ครั้งที่ 4. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,
2538. 
อวยพร  พานิช และคณะ. ภาษาและหลักการเขียนเพื่อการสื่อสาร. กรุงเทพฯ : 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2543.

อุทัย บุญประเสริฐ. องค์การ (Organization) กรุงเทพฯ : พระราม 4 ก็อปปี้, 2545.
3.
เอกสารและข้อมูลแนะนำ


เอกสาร สิ่งพิมพ์ที่เผยแพร่ในระบบออนไลน์ และ เผยแพร่ในรูปสิ่งพิมพ์ภายในมหาวิทยาลัยรังสิต
หมวดที่ 6 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลกระบวนวิชาโดยน      นักศึกษา
(
การประเมินประสิทธิภาพการสอนโดยนักศึกษา
(
แบบประเมินกระบวนวิชา
(
การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน
(การสะท้อนคิด จากพฤติกรรมของผู้เรียน
(
ข้อเสนอแนะผ่านช่องทางออนไลน์ ที่อาจารย์ผู้สอนได้จัดทำเป็นช่องทางการสื่อสารกับนักศึกษา
(
อื่นๆ (ระบุ) ................................
2. กลยุทธ์การประเมินการจัดการเรียนรู้
(
แบบประเมินผู้สอน
(
สะท้อนโดยนักศึกษา

(
ผลการสอบ
(
การทวนสอบผลประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้
(
การประเมินโดยคณะกรรมการกำกับมาตรฐานวิชาการ
(
การสังเกตการณ์สอนของผู้ร่วมทีมการสอน
(
อื่นๆ (ระบุ) ................................
3. กลไกการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้
(
สัมมนาการจัดการเรียนการสอน
(
การวิจัยในและนอกชั้นเรียน
(
อื่นๆ (ระบุ) ................................
4. กระบวนการทวนสอบผลลัพธ์การเรียนรู้ของกระบวนวิชาของนักศึกษา
(
มีการตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา ตรวจสอบผลการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตรวจสอบข้อสอบรายงาน วิธีการให้คะแนนสอบ และการให้คะแนนพฤติกรรม
(
การทวนสอบการให้คะแนนการตรวจผลงานของนักศึกษาโดยกรรมการประจำภาควิชาและคณะ
(
การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิอื่น ๆ 
ที่ไม่ใช่อาจารย์ประจำหลักสูตร
(
อื่นๆ (ระบุ) ................................
5. การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนวิชา
(
ปรับปรุงกระบวนวิชาในแต่ละปี ตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบตามข้อ 4

( ปรับปรุงกระบวนวิชาในแต่ละปี ตามผลการประเมินผู้สอนโดยนักศึกษา
(
อื่นๆ (ระบุ) ................................
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