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รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา 
 

รายละเอียดของรายวิชา 
 
วิทยาลัย/คณะ  วิทยาลัยการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ     สาขาวิชา  การจัดการการทอ่งเที่ยวและการบริการ 
หลักสูตร         ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการจัดการการท่องเที่ยวและการบริการ ระดับปริญญาตรี      
 

หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
 

TRM 304                 สัมมนาเหตุการณ์ปัจจุบนัในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 
                  Seminar on Current issues in tourism and hospitality Industry      3(2-2-5) 

วิชาบังคับร่วม  
 
TRM490 การเตรียมความพร้อมการฝึกปฏิบัติงานในอุตสาหกรรม
บริการและการท่องเที่ยว 

 
 

วิชาบังคับก่อน  -   
ภาคการศึกษา  1/2568   
กลุ่ม  01   
ประเภทของวิชา  วิชาปรับพื้นฐาน   
  วิชาศึกษาทั่วไป   
  วิชาเฉพาะ    
  วิชาเลือกเสร ี   
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบ ดร.พัฒน์ธีรา พันธราธร    อาจารย์ประจำ     
อาจารยผ์ู้สอน ดร.พัฒน์ธีรา พันธราธร  อาจารย์ประจำ  อาจารย์พิเศษ 
สถานท่ีสอน มหาวิทยาลยัรังสติ  ในที่ตั้ง  นอกท่ีตั้ง 
วันท่ีจัดทำ 4 มกราคม 2569     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 2 

หมวดที่ 2  การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
 

1. หัวข้อที่มีชั่วโมงการสอนจริงท่ีไม่เป็นไปตามแผน (เขียนเฉพาะไม่เป็นไปตามแผน) 

หัวข้อ 
จำนวนชั่วโมง
ตามแผนการ

สอน 

จำนวนชั่วโมง
ที่สอนจริง 

ระบุเหตุผลที่การสอนจริง
ต่างจากแผนการสอน เกิน 

25% 

การดำเนินการเพ่ือการ
ปรับปรุงการสอน 

ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี
 
2. หัวข้อทีไ่ม่ได้สอนตามแผน 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลมุตามแผน 
นัยสำคัญของหัวข้อต่อผลการเรียนรู้

ของรายวิชาและหลักสูตร 
แนวทางชดเชย 

ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี
 
3. ประสิทธิผลของวิธสีอนที่ทำให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 
 

การเรียนรู้ด้าน : คุณธรรม จริยธรรม 
 มาตรฐานผลการเรียนรู ้ วิธีการสอน ประสิทธิผล ปัญหาของ

วิธีสอนที่ใช ้
ข้อเสนอแนะ
ในการแก้ไข มี ไม่มี 

1.1 มีความซื่อสตัยสุจรติ และ 
สามารถจัดการกับปัญหา
ความ ขัดแย้งระหว่าง
ผลประโยชน์ที่ ได้รับกับ
จริยธรรมและ 
จรรยาบรรณวิชาชีพตาม 
แนวทางธรรมาธิปไตย 

•  สอนแทรกคุณธรรม จริยธรรมในระหว่าง ท่ีทำโครงงาน
โดยการพูดคุยกับนักศึกษา เน้นความรับผดิชอบต่องาน 
วินัย จรรยาบรรณ ความซื่อสัตยต์อ่หน้าที่ในกลุ่ม ความ
ถ่อมตนและความมีน้ำใจต่อ เพื่อนร่วมงาน  

• ให้แนวคิดพร้อมยกตัวอยา่งเหตุการณ์ ปัจจุบัน เพื่อการ
นำไปใช้ในกิจกรรมการ เรยีนการสอน  

• ให้การยกย่องชมเชยผู้ที่มคีวามซื่อสัตย์ เพื่อเป็นแบบอย่าง 

/    

31.  ความรับผิดชอบในหน้าท่ี 
เป็นสมาชิกที่ดีและมสี่วน
ร่วมในกิจกรรมเพื่อการ
พัฒนาภาวะผู้นำและเป็น
แบบอย่างท่ีดีต่อผู้อื่น 

• บูรณาการการพัฒนาคณุธรรมจริยธรรม จิตสำนึก  
ความรับผิดชอบ และจรรยาบรรณในวิชาชีพอยู่ในเนื้อหา
การเรยีนการสอนในช้ันเรียน และกระบวนการจดัการ
สัมมนา 

•  การบรรยายเนื้อหาส่วนท่ีเป็นกรอบแนวคิดทฤษฎีและ
การวิเคราะห์เพื่อนำไปสู่การปฏิบตัิ   ใช้วิธีการเรียนการสอน
แบบสื่อสารสองทาง เปิดโอกาสใหน้ักศึกษามีการตั้งคำถาม
หรือตอบคำถามหรือแสดงความคดิเห็นและสอดแทรก
ประสบการณ์จริงที่เกิดขึ้นในธุรกจิ  

•   การอภิปรายกลุ่ม (Group Discussion) พร้อม
ยกตัวอย่างกรณศีึกษา ตัวอย่างที่ขาดความรบัผิดชอบต่อ
หน้าท่ีและการประพฤติที่ผิดจรรยาบรรณในวิชาชีพ  
 

/    
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 มาตรฐานผลการเรียนรู ้ วิธีการสอน ประสิทธิผล ปัญหาของ
วิธีสอนที่ใช ้

ข้อเสนอแนะ
ในการแก้ไข มี ไม่มี 

  • ปลูกฝังให้นักศึกษามรีะเบยีบวินัย โดยเน้นการเข้าช้ันเรียน
ให้ตรงต่อเวลา ตลอดจนการแต่งกายท่ีเป็นไปตามระเบียบ
ของมหาวิทยาลัย  
 

    

 มาตรฐานผลการเรียนรู ้ วิธีการสอน ประสิทธิผล ปัญหาของ
วิธีสอนที่ใช ้

ข้อเสนอแนะ
ในการแก้ไข มี ไม่มี 

1.2 มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ 
และแสดงออกซึ่งคุณธรรม
และจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน และปฏิบัตติน
ต่อผู้อื่นอย่างสมำ่เสมอ 

• บูรณาการการพัฒนาคณุธรรมจริยธรรม จิตสำนึก  ความ
รับผิดชอบ และจรรยาบรรณในวิชาชีพท่ีสอดแทรกอยู่ใน
เนื้อหาการเรียนการสอนในช้ันเรียน 

• การบรรยายเนื้อหาส่วนท่ีเป็นกรอบแนวคิดทฤษฎีและ
การวิเคราะห์เพื่อนำไปสู่การปฏิบตัิ   ใช้วิธีการเรียนการ
สอนแบบสื่อสารสองทาง เปิดโอกาสให้นักศึกษามีการตั้ง
คำถามหรือตอบคำถามหรือแสดงความคิดเห็นและ
สอดแทรกประสบการณ ์

• การอภิปรายกลุม่ (Group Discussion) พร้อม
ยกตัวอย่างกรณศีึกษา ตัวอย่างที่ขาดความรบัผิดชอบต่อ
หน้าท่ีและการประพฤติที่ผิดจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

/    

1.4 มีวินัยในการทำงานและ
ปฏิบัติ ตามกฎระเบียบและ
ข้อบังคับ ขององค์กรและ
สังคม 

• สอดแทรกเนื้อหาด้านความมีวินัย ตรง ต่อเวลา 
รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม  

•  สอนแทรกคุณธรรม จริยธรรมในระหว่าง ท่ีทำ
โครงงานโดยการพูดคยุกับนักศึกษา เน้นความ
รับผิดชอบต่องาน วินัย จรรยาบรรณ ความซื่อสัตย์ต่อ
หนา้ที่ใน กลุ่ม ความถ่อมตนและความมีน้ำ ใจต่อ เพื่อน
ร่วมงาน และความไม่ละโมบ  

•  ให้แนวคิดพร้อมยกตัวอย่างเหตุการณ์ ปัจจุบัน เพื่อ
การนำไปใช้ในกิจกรรมการ เรียนการสอน 

• ปลูกฝังให้นักศึกษามีวินัยโดยเน้นการเข้า เรยีนให้ตรง
ต่อเวลาตลอดจนการแต่งกาย ท่ีถกูต้องตามระเบียบ
ของมหาวิทยาลัย  

• ให้การยกย่องชมเชยผู้ที่มคีวามซื่อสัตย์ เพื่อเป็น
แบบอย่างท่ีดี   

• กำหนดระเบียบลงโทษผู้ทุจรติการสอบ 
 
 
 

/    
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การเรียนรู้ด้าน : ความรู้ 

 มาตรฐานผลการเรียนรู ้ วิธีการสอน ประสิทธิผล ปัญหาของ
วิธีสอนที่ใช ้

ข้อเสนอแนะใน
การแก้ไข มี ไม่มี 

2.2 มีความรู้ที่เกดิจาก
การบูรณาการความรู้
ศาสตร์ต่างๆที่เกีย่วข้อง 

• นำเสนอกรอบแนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดสัมมนา 
โดยการบรรยาย อภิปรายพร้อมเอกสารประกอบ  

• ใช้วิธีการสอนแบบกระบวนการสบืค้น โดยการ
มอบหมายค้นคว้าตัวอย่าง กรณีศกึษาเกี่ยวกับสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหา โอกาส และอนาคตของการจัดการ
ท่องเที่ยวกลุ่มประเทศอาเซียนและอนุภูมิภาคลุม่แม่น้ำ
โขง โดยนำมาสรุปเพื่อนำแนวคิดไปสู่ภาคปฏิบัติในการ
ทำงานกลุ่ม นำข้อมูลทีไ่ด้จากการศึกษาค้นคว้ามาคิด
วิเคราะห์ สรุปประเด็นและนำเสนอในรูปแบบการ
อภิปราย ระดมสมอง แลกเปลี่ยนเรียนรู้และความ
คิดเห็น ในประเด็นต่าง ๆระหว่างนักศึกษาและ
ผู้เข้าร่วมสัมมนา   

• ให้นักศึกษาจัดทำรายงานการสมัมนารายกลุม่ย่อย 
และรายงานฉบับรวมเลม่ทั้งช้ันเรียน 

/    

2.3 มีความรู้ในกระบวนการ 
และ เทคนิคการวิจัยเพื่อ
การแก้ไข ปัญหาและต่อ
ยอดองค์ความรู้ใน งาน
อาชีพ 

• ใช้การเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบโดยเน้น
ผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง 

• ค้นคว้าและวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารและ สถานการณ์
ปัจจุบันเกี่ยวกับการท่องเที่ยว ในกลุ่มประเทศ
อาเซียนและอนุภูมภิาคลุม่     แม่น้ำโขง การแสดง
ความคิดเห็นและอภิปรายกรณีศึกษา 

• ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองนอกเวลาเรียน 

/    
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การเรียนรู้ด้าน : ทักษะทางปัญญา 
 มาตรฐานผลการเรียนรู ้ วิธีการสอน ประสิทธิผล ปัญหาของ

วิธีสอนที่ใช ้
ข้อเสนอแนะใน

การแก้ไข มี ไม่มี 
3.1 สามารถคิดอย่างมี

วิจารณญาณ และอย่าง
เป็นระบบ 

• จัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบผู้เรยีนมีส่วนร่วม 
วิเคราะหต์ัวอย่างกรณีศึกษา ร่วมอภิปรายเพื่อใหผู้้เรยีน
ได้แลกเปลีย่นเรยีนรู้ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์   

/    

3.2 
 

มีความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้ความรู้ภาค
ทฤษฏี ภาคปฏิบัตไิปใช้
ประโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์ภาคสนาม
และการปฏิบัติงานจริง
ตามสถานการณ์ได้อย่าง
เหมาะสม 

• ใช้วิธีการสอนแบบกระบวนการสบืค้น โดยการ

มอบหมายให้ศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ สรุปประเด็นและ

นำเสนอในรูปแบบการอภิปราย ระดมสมอง 

แลกเปลีย่นเรยีนรู้และความคิดเหน็ ในประเด็นตา่ง ๆ 

ทั้งกิจกรรมเดี่ยวและกลุ่ม เพื่อให้นักศึกษาสามารถ

แก้ปัญหาเฉพาะหน้า  มีความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์ และ

สามารถสรา้งเป็นองค์ความรู้ของนักศึกษาเองได 

/    

 
 

การเรียนรู้ด้าน : ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
 มาตรฐานผลการเรียนรู ้ วิธีการสอน ประสิทธิผล ปัญหาของ

วิธีสอนที่ใช ้
ข้อเสนอแนะใน

การแก้ไข มี ไม่มี 
4.1 มีความสามารถในการ

ปฏิบัตแิละ รับผิดชอบ
งานท่ีได้รับมอบหมาย 
ตามหน้าท่ีและบทบาท
ของตนใน กลุ่มได้อย่าง
เหมาะสม รวมทั้งมี ส่วน
ร่วมในการช่วยเหลือ 
ผู้ร่วมงานและแก้ไข
ปัญหากลุม่ 

• มอบหมายงานให้ค้นคว้าหรือศึกษาด้วย ตนเองเป็น
กลุ่ม เช่น ให้เลือกอ่านบทความ หรือประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 

/    

24.  มีความสามารถในการ
พัฒนาตนเองและพัฒนา
วิชาชีพให้ทันสมัย
ต่อเนื่องและตรงตาม
มาตรฐานสากลและ
สอดคล้องกับรากฐาน
ทางสังคมไทย 

• มอบหมายงานให้ค้นคว้าหรือศึกษาด้วยตนเองเป็น
กลุ่ม เช่น ให้เลือกอ่านบทความ หรือประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 

     

/    
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การเรียนรู้ด้าน : ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 มาตรฐานผลการเรียนรู ้ วิธีการสอน ประสิทธิผล ปัญหาของ

วิธีสอนที่ใช ้
ข้อเสนอแนะ
ในการแก้ไข มี ไม่มี 

5.1 มีความสามารถในการใช้
ภ า ษ า ไ ท ย  แ ล ะ
ภาษาต่างประเทศในการ
ฟั ง การพู ด  การอ่ าน 
การเขียน และการสรุป
ป ร ะ เ ด็ น อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

• นำเสนอผลการออกฝึกภาคปฏิบัตใินต่างประเทศ 
โดยสอดแทรกภาษาต่างประเทศ 

• แปลข้อมูลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยหน้าช้ันเรยีน 

/    

5.3 มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การติดต่อสื่อสาร รู้จัก
เ ลื อ ก รู ป แ บ บ ก า ร
น ำ เสน อที่ เห ม าะส ม
สำหรับเรื่อง และผู้ฟั ง
แ ต ก ต่ า งกั น อ ย่ า งมี
ประสิทธิภาพ  

• แนะนำเทคนิคการสืบค้นข้อมลู การมอบหมายงาน
ด้วยการสืบค้นข้อมูลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ จาก 
Website และนำเสนอผลงานโดยมีข้อมูลอ้างอิงจาก
แหล่งที่มาท่ีน่าเชื่อถือ ใช้รูปแบบที่สร้างสรรค์ และ
เทคโนโลยีเหมาะสม 

• นำเสนอรายงานโดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศท่ี
เหมาะสม 

/    

5.4 มีความสามารถในการใช้ 
ภ า ษ า ไ ท ย แ ล ะ ภ า
ต่างประเทศใน การฟั ง 
ก ารพู ด  ก ารอ่ าน  ก าร 
เขี ย น  แ ล ะ ก า ร ส รุ ป
ป ร ะ เ ด็ น อ ย่ า ง  มี
ประสิทธิภาพ 

• แนะนำเทคนิคการสืบค้นข้อมลู การ มอบหมายงาน
ด้วยการสืบค้นข้อมลดู้วย เทคโนโลยีสารสนเทศ 
จาก Website และ นำเสนอผลงานโดยมีข้อมลู
อ้างอิงจาก แหล่งที่มาท่ีน่าเชื่อถือ ใช้รูปแบบที่ 
สร้างสรรค์ และเทคโนโลยีเหมาะสม นำเสนอ
รายงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ี เหมาะสม 

/    
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หมวดที่ 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 
1. จำนวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน (ณ วันหมดกำหนดการเพ่ิมถอน) 5 คน 
2. จำนวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เมื่อสิ้นสดุภาคการศึกษา 5 คน 
3. จำนวนนักศึกษาท่ีถอน (W) 0 คน 
4.    จำนวนนักศึกษาขาดสอบ (F)                   0        คน 
5.    จำนวนนักศึกษาท่ีเข้าสอบ                   5      คน 
6. การกระจายระดับคะแนนของผู้เข้าสอบ (เกรด) 
 

ระดับคะแนนตัวอักษร จำนวน ร้อยละ 
A 4 80 
B+ 1 20 
B 0 0 

C+ 0 0 
C 0 0 
D+ 0 0 
D 0 0 
F 0 0 
I 0 0 
IP 0 0 

รวม   5 100 
 
5. ปัจจัยท่ีทำให้ระดับคะแนนผิดปกติ  ไม่มี   
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กำหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
 ระบุความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินผลการเรยีนรู้ที่กำหนดไว้ใน มคอ.3 หมวด 5 ข้อ 2 
 6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านกำหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
- - 

 
6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ (ถ้ามี) 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
- - 

 
7. สรุปผลการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 
อาจารยผ์ู้สอนประมวลวิธีการประเมินผลที่เขียนไว้
ในรายละเอียดของรายวิชา 

ปรับคะแนนการทำงานกลุ่ม และปรับแบบประเมิน
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษา 
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หมวดที่ 4  ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ 
1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก 

อุปสรรคในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียนและ
สิ่งอำนวยความสะดวก 

ผลกระทบต่อการเรียนรู้ 

- - 
 
2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 

อุปสรรคด้านการบริหารและองค์กร ผลกระทบต่อการเรียนรู้ 
- - 

 

หมวดที่ 5  การประเมินรายวิชา 
1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
 1.1 ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา - 
 1.2 ความเห็นของอาจารยผ์ูส้อนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 1.1 - 
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 
 2.1 ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน - 
 2.2 ความเห็นของอาจารยผ์ูส้อนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ - 
 

หมวดที่ 6 แผนการปรับปรุง 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงานของรายวิชาคร้ังท่ีผ่านมา 

แผนการปรับปรุงของภาคเรียน/ปีการศึกษา 
ที่ผ่านมา 

ผลการดำเนินการ 

- - 
 
2. การดำเนินการอื่นๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

ปรับวิธีการสอน เพิม่กรณีศึกษาไดค้้นคว้ามากข้ึน และใหโ้ครงงานท่ีต้องใช้ทักษะทางปัญญามากขึ้น 
 

3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 
ข้อเสนอแผนการปรับปรุง กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

- - - 
 

4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร – 
 

ช่ืออาจารย์ผู้รบัผิดชอบรายวิชา  ดร.พัฒน์ธีรา พันธราธร 
   วันท่ีรายงาน 4 มกราคม 2569 

 
 


