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หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 
TRM 329 

 
ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
และการบริการ 

3 (2-2-5) 

  
Social Sciences Research Methodology in Tourism and 
Hospitality Industry Context 

 
 

วิชาบังคับร่วม  -   
วิชาบังคับก่อน  -   
ภาคการศึกษา  1/2568   
กลุ่ม  01   
ประเภทของวิชา  วิชาปรับพื้นฐาน   
  วิชาศึกษาทั่วไป   
  วิชาเฉพาะ   
  วิชาเลือกเสรี   
อาจารย์ผู้รับผิดชอบ ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร   อาจารย์ประจำ   
อาจารย์ผู้สอน ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร  อาจารย์ประจำ  อาจารย์พิเศษ 
สถานทีส่อน มหาวิทยาลยัรังสิต  ในที่ตั้ง  นอกที่ตั้ง 
วันที่จัดทำ 12 สิงหาคม 2568     
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หมวดที่ 2 วัตถุประสงคข์องรายวิชาและส่วนประกอบของรายวิชา 
1. วัตถุประสงค์ของรายวิชา 
 1) เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบวิธีการวิจัยที่ เหมาะสมและสอดคล้องกับการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 
     2) เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนการดำเนินการวิจัยด้านการท่องเที่ยวและการบริการ 
     3) เพื่อให้นักศึกษาสามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวและการบริการได้ 
     4) เพื่อให้นักศึกษาสามารถนำความรู้ด้านการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการออกแบบงานวิจัยทางการท่องเที่ยว
และการบริการได้ 
     5) เพื่อให้นักศึกษานำความรู้และทฤษฎีที่ได้รบัไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพในอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและบริการต่อไป 

 
2. คำอธิบายรายวิชา  

แนวคิดและกระบวนการในการทำวิจัยทางสังคมศาสตร์ในบริบทของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ 
ได้แก่ กระบวนทรรศน์ในการทำวิจัย การกำหนดปัญหาการวิจัย การทบทวนวรรณกรรม ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ ได้แก่ การกำหนดคำถามการวิจัย การกำหนดตัวแปร การตั้งสมมติฐาน การกำหนดจำนวนประชากร 
การทอดแบบสอบถาม การพิสูจน์สมมติฐาน การตอบคำถามการวิจัย การใช้กรณีศึกษา การสังเกตอย่างพินิจพิเคราะห์ 
การสัมภาษณ์เชิงลึก การสัมภาษณ์แบบกลุ่ม การจัดเตรียมข้อมูลเชิงคุณภาพ และการแปรผลข้อมูลเชิงคุณภา 
 Social sciences research concepts and methodology in tourism and hospitality contexts 
including research paradigms, research problem identification, literature review, quantitative and 
qualitative research methodologies; research question, and variable identifications, hypothesis 
statement, population determination techniques, survey administration, hypothesis testing, case 
study, critical observation, in-depth interview, focus group interview, qualitative data coding and 
interpretation 
 
3. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษา 

มี .......3........ชั่วโมง/สัปดาห์     e-mail: patteera.p@rsu.ac.th 
        Facebook ……-…………………… 
        Line: TRM329-1/68 
        อ่ืน ๆ ระบุ Google Classroom  

 
4. ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs):   
 1) สามารถอธิบายกระบวนการในการทำวิจัยในบริบทของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการได ้
 2) สามารถนำความรู้ทีไ่ด้รับจากการเรียนไปประยุกต์ใช้ในการทำงานวิจัยได้ 
 3) สามารถทำงานวิจัยและเขียนรายงานวิจัยได้ 
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หมวดที่ 3 การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
การพัฒนาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละดา้นทีมุ่่งหวัง มีดังต่อไปนี ้

1. ความรู ้ 
PLOs สาระผลลัพธ์การเรียนรู้

รายวิชา (CLOs) 
วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 

1.1 มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการ
ความรู้ศาสตร์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

• ใช้วิธีการสอนแบบกระบวนการ
สืบค้น โดยการมอบหมายค้นควา้
ตัวอย่าง กรณีศึกษาเกี่ยวกับ
สภาพปัจจุบัน ปญัหา โอกาส 
และอนาคตของการจัดโลจสิติกส์
การท่องเที่ยว โดยนำมาสรุปเพื่อ
นำแนวคิดไปสู่ภาคปฏิบัติในการ
ทำงานกลุ่ม  

• ใหน้กัศกึษาจดัท างานทัง้เดี่ยว
และกลุ่มย่อย ดว้ยการฝึกปฏิบตัิ
ทกัษะที่เป็นการเตรียมความ
พรอ้มในการท างาน 

• ประเมินจากผลงานท่ีนักศึกษาได้รบั
มอบหมายให้ทำรายบุคคล  

• ประเมินจากการสอบกลางภาค และ
สอบปลายภาค ด้วยข้อสอบ 

• ประเมินจากผลงานท่ีนักศึกษา
ค้นคว้า และการจัดทำโครงงานกลุม่ 
 

  
2. ทักษะ 

PLOs สาระผลลัพธ์การเรียนรู้
รายวิชา (CLOs) 

วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 

2.1 มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน ก า ร
ประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฏี 
ภาคปฏิบัติไปใช้ประโยชน์ใน
ก า ร ฝึ ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์
ภาคสนามและการปฏิบัติงาน
จริงตามสถานการณ์ได้อย่าง
เหมาะสม 

• ใช้วิธีการสอนแบบกระบวนการ
สืบค้น โดยการมอบหมายคน้ควา้
เพื่อนำแนวคิดไปสู่ภาคปฏิบัติใน
การทำงานกลุ่ม  

• ใหน้กัศกึษาจดัท างานที่รบั
มอบหมายโดยเนน้การใชท้กัษะ
ที่จ  าเป็นส าหรบัการท างานใน
สถานประกอบการในอนาคต 

• การมีส่วนร่วมในการเรียนการ
สอน 

• ประเมินและให้คะแนนจากงาน
ที่มอบหมายให้ทำ 

• ประเมินจากการนำเสนอผลงาน  

• ประเมินผลจากการทดสอบ
ปฏิบัต ิ
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3. จริยธรรม 
PLOs สาระผลลัพธ์การเรียนรู้

รายวิชา (CLOs) 
วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 

3.1 มีวินัยในการทำงานและปฏิบัติ 
ตามกฎระเบียบและข้อบังคับ 
ขององค์กรและสังคม 

• สอดแทรกเนื้อหาด้านความมีวนิยั 
ตรงต่อเวลา รับผิดชอบต่อตนเอง
และสังคม  

•  สอนแทรกคุณธรรม จริยธรรมใน
ระหว่างที่ทำโครงงานโดยการพดูคุย
กับนักศึกษา เน้นความรับผิดชอบ
ต่องาน วนิัย จรรยาบรรณ ความ
ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ในกลุ่ม ความถ่อม
ตนและความมีนำ้ใจต่อเพื่อน
ร่วมงาน และความไม่ละโมบ  

•  ให้แนวคิดพร้อมยกตัวอย่าง
เหตุการณ์ ปัจจุบัน เพื่อการนำไปใช้
ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

• ปลูกฝังให้นักศึกษามีวนิัยโดยเนน้
การเข้าเรียนให้ตรงต่อเวลา
ตลอดจนการแต่งกายที่ถูกต้องตาม
ระเบียบของมหาวิทยาลัย  

• ให้การยกย่องชมเชยผู้ที่มีความ
ซื่อสัตย์ เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดี   

• กำหนดระเบียบลงโทษผู้ทุจริตการ
สอบ 

• สังเกตพฤติกรรมการส่งงาน
จะต้องเป็นไปตามกำหนดเวลา 
เพื่อฝึกให้นักศึกษารับผิดชอบตอ่
งาน สามารถทำงานร่วมกันกับ
ผู้อื่นและมีความตรงต่อเวลา  

• ประเมินจากผลงานกลุ่มและ
ความมีส่วนร่วมในการนำเสนอ
ผลงาน ความเอ้ือเฟื้อหรือความ
มีน้ำใจต่อเพื่อนและอาจารย์ 
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4. ลักษณะบุคคล 
 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 

4.1 มีความสามารถในการปฏิบัติ
และรับผิดชอบงานที่ ได้ รับ
มอบหมายตามหน้ าที่ และ
บทบาทของตนในกลุ่มงานได้
อย่างเหมาะสม รวมทั้งมีส่วน
ร่วมช่วยเหลือผู้ร่วมงานและ
แก้ไขปัญหากลุ่ม 

• จัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ
มีส่วนร่วม ทำกิจกรรมกลุ่ม แบ่ง
งานกันทำตามความถนัดและความ
สนใจ เพื่อสร้างความร่วมมือ
ระหว่างผู้เรียน และพัฒนา
ความสามารถในการทำงานเป็นทีม   

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้
การอภิปราย การระดมสมองในการ
แสวงหาความรู้ การค้นควา้หาคำตอบ 
การแก้ปัญหา หรือการตอบข้อสงสัย
ตามความสนใจของตนเองหรือกลุ่ม  
ใช้ทักษะกระบวนกลุ่มในการ
ดำเนินงานร่วมกันในชัน้เรียน  

• สังเกตการณ์ การมีส่วนร่วม
กิจกรรมการเรียนการสอนใน
ชั้นเรียน ความรับผิดชอบ การ
ตรงต่อเวลา และความร่วมมือ 
เป็นต้น 

• สังเกตการณ์การมีส่วนร่วมใน
กิ จ ก ร ร ม ก ลุ่ ม  แ ล ะ
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน  

• ผล งาน ที่ ได้ รั บ ม อบ ห มาย 
จัดทำเรียบร้อย ส่งงานตาม
กำหนดและตรงต่อเวลา  

• ให้นักศึกษาประเมินสมาชิกใน
กลุ่มทั้งด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และด้านความรับผิดชอบ และ
ความร่วมมือในการทำงาน  
เป็นต้น 

4.2 สามารถพัฒนาทักษะมนุษย
สั ม พั น ธ์  บุ ค ลิ ก ภ าพ แ ล ะ
จริยธรรมให้เหมาะสมสำหรับ
การทำงานในอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 

• สอดแทรกประสบการณ์และ
เหตุการณ์จริงที่เกิดข้ึนระหว่าง
การเรียนการสอน 

• อภิปรายกรณีศึกษาร่วมกันในชัน้
เรียน 

• สังเกตพฤติกรรมและการ
แ ส ด งอ อ ก  ร ว ม ถึ ง ก า ร
อภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน 

• ประเมินจากคำตอบข้อสอบ
เชิ งวิ เค ราะ ห์ ด้ าน ทั กษ ะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
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หมวดที่ 4 แผนการสอนและการประเมินผล 
1. แผนการสอน 
สัปดาห์

ที่ 
หัวข้อ/รายละเอียด 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
และสื่อที่ใช ้

จำนวน
ชั่วโมง 

ผู้สอน 

1 แนะนำรายวิชา คำอธิบาย
รายวิช าและเกณ ฑ์ การวัด
ประเมินผล/ปฐมบทการวิจัย
ด้านการท่องเที่ ยวและการ
บริการ 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน  
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

2 ขอบเขตและลักษณะของการ
วิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและ
การบริการ 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน 
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

3 การกำหนดประเด็นปัญหาการ
วิจัยและการกำหนดหัวข้อ
ส ำห รั บ ก า รวิ จั ย ท า งก า ร
ท่องเที่ยวและการบริการ 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน 
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

4 ที่ ม าและความสำคัญ ของ
ปั ญ ห า ก า ร วิ จั ย ท า ง ก า ร
ท่องเที่ยว  
(หลักการเขียนบทที่ 1 บทนำ) 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน 
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

5 การทบทวนวรรณ กรรมที่
เก่ียวข้องกับปัญหาการวิจัย  
(หลักการเขียนบทที่ 2 แนวคิด 
ท ฤ ษ ฎี  แ ล ะ ง า น วิ จั ย ที่
เก่ียวข้อง) 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน 
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

6 ระเบียบวิธีวิจัย  
(หลักการเขียนบทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย) 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน 
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

7 แบบทดสอบย่อย เนื้อหาสัปดาห์ 1-7 3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 
8 การกำหนดตัวแปรการวิจัย

ทางการท่องเที่ยวและการ
บริการ 
 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน 
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 
 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/รายละเอียด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อที่ใช ้
จำนวน
ชั่วโมง 

ผู้สอน 

9 การกำหนดประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่าง และการเก็บรวบรวม
ข้ อ มู ล ก า ร วิ จั ย ท า ง ก า ร
ท่องเที่ยวและการบริการ 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน 
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 
 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

10 การจัดทำและการวิเคราะห์
ข้ อ มู ล ก า ร วิ จั ย ท า ง ก า ร
ท่องเที่ยว 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน 
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

11 การใช้โปรแกรมประมวลผล
ทางคอมพิวเตอร์สำหรับการ
วิจัยทางการท่องเที่ยว 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน 
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

12 การแปลความหมายและการ
นำเสนอข้อมูล 
(ห ลั ก ก า ร เขี ย น บ ท ที่  4 
ผลการวิจัยข้อมูล) 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน 
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

13 การสรุปผล อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัย
ท า ง ก า ร ท่ อ ง เที่ ย ว แ ล ะ 
การบริการ  
(หลักการเขียนบทที่ 5 สรุปผล 
อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ) 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน 
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

14 หลักการเขียนผลงานวิจัย 
- การนำเสนอโครงร่างงานวิจัย 
- การเขียนรายงานวิจัย 5 บท 
- การเขียนบทความวิจัย 
เทคนิคการนำเสนอผลงานวิจัย 

1. บรรยายโดยใช้สื่อการสอน 
2. การอภิปรายร่วมกัน 
3. นำเสนอตัวอย่างและซักถามข้อสงสัย 
4. ทดสอบความเข้าใจ 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

15 การนำเสนอรายงานการวิจัย 1. นักศึกษานำเสนองรายงานการวิจัย 
2. ประเมินผลโดยอาจารย์ผู้สอน 

3 ดร. พัฒน์ธีรา พนัธราธร 

16  สอบปลายภาค   
รวม 45  
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2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

ผลการเรียนรู้ วิธีการประเมนิผลการเรียนรู้ สัปดาห์ท่ีประเมิน 
สัดส่วนของการ

ประเมินผล 
3.1 การเข้าเรียน พฤติกรรมในชั้นเรียน  

และการส่งงานตรงเวลา 
ตลอดภาคการศึกษา 

 
10% 

 
1.1, 2.1 - การสอบกลางภาค  

- การสอบปลายภาค  
7 
16 

10% 
10% 

1.1, 2.1, 3.1, 4.1, 4.2 - การทำงานวิจัย 
- การนำเสนอรายงานวิจัย 

ตลอดภาคการศึกษา 
15 

70% 

 
3. ความสอดคล้อง Course Learning Outcome (CLOs) กับผลลัพธ์การเรียนรู้ 

CLOs 
1.ความรู้ 2.ทักษะ 3.จริยธรรม 4.ลักษณะบุคคล 

1.1 2.1 3.1 4.1 4.2 
CLO 1 สามารถอธิบายกระบวนการในการทำ

วิจัยในบริบทของอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและการบริการได้  

    
 

CLO 2 สามารถนำความรู้ทีไ่ด้รบัจากการเรียน
ไปประยุกต์ใช้ในการทำงานวิจัยได้     

 

CLO 3 สามารถทำงานวิจัยและเขียนรายงาน
วิจัยได ้      

 
 

หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
1. ตำราและเอกสารหลัก 
กัลยา วาณิชย์บัญชา. (2547). การใช้ SPSS for Windows ในการวิเคราะห์ข้อมูล. กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์แห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
เทิดชาย ช่วยบำรุง. (2555). ระเบียบวิธีวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและบริการ. กรุงเทพฯ:  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร

ศาสตร์. 
บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา และคณะ. (2549). ระเบียบวิธีวิจัยทางการท่องเที่ยว. กรุงเทพฯ: บริษัท เพรส แอนด์ ดีไซน์ 

จำกัด. 
วัลลภ รัฐฉัตรานนท์. (2554). เทคนิควิจัยทางสังคมศาสตร์. กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 
วีระพล ทองมา. (2543). วิธีวิจัยทางการท่องเที่ยว. เชียงใหม่: มหาวิทยาลัยแม่โจ้. 
ยุทธ ไกยวรรณ์. (2562). ระเบียบวิธีวิจัยทางด้านการโรงแรมและการท่องเที่ยว . กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย. 
อัศวิน แสงพิกุล. (2556). ระเบียบวิธีวิจัยด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม. กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตย์. 
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2. เอกสารและข้อมูลสำคัญ 
จุลสารการท่องเที่ยว ของการทอ่งเที่ยวแห่งประเทศไทย 

 วารสารธุรกิจการท่องเที่ยว และวารสารที่เก่ียวข้องทั้งของไทยและต่างประเทศ 
3. เอกสารและข้อมูลแนะนำ 

www.tourismthailand.org 
www.mots.go.th 
 

 
หมวดที่ 6 การประเมินและปรบัปรุงการดำเนินการของรายวิชา 

1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธผิลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
 การประเมินประสิทธิภาพการสอนโดยนักศึกษา 
 แบบประเมนิกระบวนวิชา 
 การสนทนากลุ่มระหวา่งผูส้อนและผู้เรียน 
 การสะท้อนคิด จากพฤติกรรมของผู้เรียน 
 ข้อเสนอแนะผ่านช่องทางออนไลน์ ที่อาจารยผ์ู้สอนได้จัดทำเป็นช่องทางการสื่อสารกับนักศึกษา 

      อ่ืนๆ (ระบุ) ................................ 
2. กลยุทธ์การประเมินการจดัการเรียนรู้ 
 แบบประเมินผู้สอน 
 สะท้อนโดยนักศึกษา 
 ผลการสอบ 
 การทวนสอบผลประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ 
 การประเมินโดยคณะกรรมการกำกับมาตรฐานวิชาการ 
 การสังเกตการณ์สอนของผู้ร่วมทีมการสอน 
 อ่ืนๆ (ระบุ) ................................ 

3. กลไกการปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 
 สัมมนาการจัดการเรียนการสอน 
 การวิจัยในและนอกชั้นเรียน 
 อ่ืนๆ นำผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษามาประชุมในสาขาวิชาเพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 

4. กระบวนการทวนสอบผลลพัธ์การเรียนรู้ของกระบวนวิชาของนักศึกษา 
 มีการตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา ตรวจสอบผลการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตรวจสอบ

ข้อสอบรายงาน วิธีการให้คะแนนสอบ และการให้คะแนนพฤตกิรรม 
 การทวนสอบการให้คะแนนการตรวจผลงานของนักศึกษาโดยกรรมการประจำภาควชิาและคณะ 
 การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒอ่ืิน ๆ  

ที่ไม่ใช่อาจารย์ประจำหลักสูตร 
 อ่ืนๆ (ระบุ) ................................ 
 



 10 

5. การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนวิชา 
 ปรับปรุงกระบวนวิชาในแต่ละปี ตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบตามข้อ 4 
  ปรับปรุงกระบวนวิชาในแต่ละปี ตามผลการประเมินผู้สอนโดยนักศึกษา 
 อื่นๆ (ระบุ) ................................ 

 
 

 


