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วิทยาลัย/คณะ การท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ    สาขาวิชา การจัดการธรุกิจการบินและการขนส่ง 
หลักสูตร    บธ.บ (การจัดการธุรกิจการบินและการขนส่ง) 
 

หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
 

ATM/ABM410 
 

 
วิธีวทิยาการวจิัยในธุรกิจการบินและการขนส่ง 
(Research methodology in Aviation Business and 
Trnasport)) 

 
3(2-2-5) 

     
วิชาบังคับร่วม  -   
วิชาบังคับก่อน  LSM 203 การวิเคราะห์ทางสถิติเพื่อการตัดสินใจทางธุรกิจ 
ภาคการศึกษา  2-2567   
กลุ่ม  01, 02   
ประเภทของวิชา  วิชาปรับพื้นฐาน   
  วิชาศึกษาทัว่ไป   
  วิชาเฉพาะ (วิชาชีพ-บังคับ)   
  วิชาเลือกเสร ี   
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบ อ. ทัศนาวดี ไพโรจน์บริบูรณ์   อาจารย์ประจ า   
อาจารยผ์ู้สอน อ.ทัศนาวดี ไพโรจนบ์ริบูรณ์   อาจารย์ประจ า  อาจารย์พิเศษ 
สถานท่ีสอน   ในที่ตั้ง  นอกท่ีตั้ง 
วันท่ีจัดท า 8 สิงหาคม 2568     

 
หมวดที่ 2 วัตถุประสงค์ของรายวิชาและส่วนประกอบของรายวิชา 

 
1. วัตถุประสงค์ของรายวิชา 
 เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ในวิธีวิทยาการวิจัย ท่ีสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติการวิจัยภาคสนามเพื่อแกไ้ขปัญหาธรุกิจ
ที่อยู่อุตสาหกรรมการบินได้ รวมทัง้มีทักษะในทุกข้ันตอนของกระบวนการท าวิจัยทางธุรกิจ ภายใต้กฎ กติกาตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพและจรรยาบรรณนักวิจัย  
   
 
2. ค าอธิบายรายวิชา  
  กระบวนการวิจยัในธุรกิจการบินและการขนส่ง แนวคิดการวิจยั การกาหนดประเด็นปญัหาและวัตถุประสงค์การวิจยั 
การออกแบบวิจัย การกาหนดตัวแปรและสมมติฐาน การเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมลู การวิเคราะห์ทางสถติิ และ
น าเสนอผลวิจัย มีการศึกษาเปรียบเทียบงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกจิการบินและการขนส่งในปัจจุบัน ฝึกปฏิบัติใช้โปรแกรม
ส าเรจ็รูปทางสถติิ  
  Research process in aviation business and transport; research concept, problem determination, 
research objectives, research design, research variables and hypothesis, data collection and processing, 
statistical analysis and presentation of research results. Recent research articles related to aviation 
business and transport are studied. Statistical package are practiced. 
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3. จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ท่ีอาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษา 
มี .......5........ช่ัวโมง/สัปดาห ์     e-mail : tasnawadee@rsu.ac.th 
        Facebook :…………………………… 
        Line  :………………………………… 
        อื่น ระบุ..............................................  

4. ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs) 
เมื่อสิ้นสุดการศึกษาแล้วนักศึกษามีผลลัพธ์การเรียนรู้ดังต่อไปนี้   
1) อธิบายฐานคิดของการท าวิจัยเพื่อหาค าตอบ 

 2) อธิบายความแตกต่างของการวจิัยประเภทต่างๆได้ 
 3) อธิบายระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ที่ใช้ในธุรกิจการบินได ้
 4) ปฏิบัติการวิจัย เริ่มตั้งแต่การก าหนดประเด็นในการวิจัย วัตถุประสงค์ สมมุติฐานในการวิจัย การเก็บรวบรวม
 ข้อมูล การวิเคราะห์และรายงานผลการวิจัยทีส่ามารถเชื่อถือได้ 
 5) ปฏิบัติการใช้โปรแกรมส าเร็จรปูทางสังคมศาสตรไ์ด ้
 6) เข้าใจแนวทางแก้ปัญหาประเดน็ธุรกิจการบินที่จ าเป็นต้องใช้การวิจัยในการหาค าตอบได ้
 

 
หมวดที ่3  การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศกึษา 

 
การพัฒนาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรยีนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวงั   มีดังต่อไปนี้ 
 

1. คุณธรรม จริยธรรม  
 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 

1.5 เคารพและปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ
ทางวิชาการและวิชาชีพ 

มอบหมายงานให้ศึกษาด้วยตนเองโดยไม่
คัดลอกของผู้อื่น 
 
ให้นักศึกษาตั้งค าถามในกระบวนการท า
วิจัยตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการ 
โดยในแตล่ะขั้นตอนต้องไม่สวนทางกับ
จริยธรรมทางธุรกิจและจรรยาบรรณ
นักวิจัยตามมาตรฐานสภาวิจัยแหง่ชาติ   

ตรวจสอบการการอ้างอิง
บรรณานุกรมในการทบทวน
วรรณกรรม ที่มีความถูกต้อง 
เหมาะสมและสอดคล้องกับเนื้อหา
ที่ทบทวนวรรณกรรมมา 
 
สังเกตพฤติกรรมนักศึกษา เข้า
เรียนตรงเวลา 

 
2. ความรู้ 

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
2.3 สามารถวิเคราะห์ปัญหา เข้าใจ 

รวมทั้งประยุกต์ความรู้ ทักษะ และ
การใช้เครื่องมือท่ีเหมาะสมกับการ
แก้ไขปัญหา 

บรรยายเน้นการสอนแบบสื่อสารสองทาง 
(Two-way Communication) 
  
ใช้การสอนแบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
(Student-centred Learning) โดย
แนะน าแหล่งข้อมลูและฐานข้อมูลวิจัยเพื่อ
การสืบค้นใหไ้ด้องค์ความรู้ใหม่ที่น าไปใช้
แก้ปัญหาธุรกิจภายใตร้ะเบยีบวิธีวิจัย  
 

ประเมินจากช้ินงานท่ีมอบหมาย
ในสัปดาห ์
 
ประเมินจากการสอบกลางภาค
และการสอบปลายภาค 
 
ประเมินผลจากรายงาน
ความก้าวหน้าและการน าเสนอ
ผลงานวิจัยขั้นสุดท้าย 
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ใช้การสอนแบบร่วมมือกันเรียนรู้ (Co-
operative Learning) โดยให้นักศึกษา
แลกเปลีย่นเรยีนร่วมกันมีการลงพื้นที่เก็บ
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจการบินจริงและ
น าเสนอรายงานการวิจัยหน้าช้ันเรยีน เพื่อ
อภิปรายองค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการศึกษา  
และเปดิโอกาสให้นักศึกษาได้แสดง
ข้อเสนอแนะในงานวิจัย  รวมทั้งแสดง
ความคิดเห็นตลอดจนปัญหาและอุปสรรค
ในการท างาน  

 

 
3. ทักษะทางปัญญา 

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
3.2 สามารถสืบค้น ตคีวาม และประเมิน

ข้อมูลต่างๆ เพื่อใช้ในการแก้ไข
ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์

ใช้การสอบแบบใช้ปัญหาเป็นฐานในการ
เรียนรู้ (Problem-based Learning : 
PBL) โดยก าหนดประเด็นปญัหาวจิัยโดย
เลือกปัญหาหรือสถานการณ์ปัจจบุันท่ีเป็น
ประเด็นในธุรกิจการบิน และให้เชือ่มโยง
ความคาดหวังของนักศึกษาเพื่อคลี่คลาย
ปัญหานั้นด้วยการวิจัย 
 
การอภิปรายหลังการท ากิจกรรม 

ประเมินและให้คะแนนจากงานท่ี
มอบหมายประเมินผลจากการ
สอบกลางภาคและปลายภาคจาก
ข้อสอบเชิงวิเคราะห ์
 
สังเกตจากการอภิปรายกลุม่เล็ก
และกลุม่ใหญ ่
 
ประเมินจากการเขียนรายงานและ
น าเสนอผลงาน 

3.3 สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห ์
สังเคราะห์ และสรปุประเด็นปญัหา
และความต้องการ 

มอบหมายให้ท าวิจัยกลุ่ม โดยใช้
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในธุรกิจดา้นการ
บินเป็นโจทย์วิจัย 
 
ด าเนินการท าวิจยัตามขั้นตอนใน
กระบวนการท าวิจยั ท่ีส่งเสริมการคิด
อย่างมีวิจารณญาณที่ดีและอย่างเป็น
ระบบสามารถใช้ได้จริงในงานวิจัยของตน 
 
มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  
ทางเว็บไซต์ ฐานข้อมลูออนไลน์ของ
มหาวิทยาลยั เพื่อประมวลความรูจ้าก
หลายแหล่งแล้วมาน าสรุปตามประเด็นที่
ได้รับมอบหมาย 

ประเมินจากการเขียนรายงานและ
น าเสนอผลงาน 
 
การสอบปากเปล่าเน้นการคดิ 
วิเคราะห์ในสถานการณ์ที่ก าหนด 

 
4. ทักษะความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
4.2 มีภาวะความเป็นผู้น าและผูต้าม  

สามารถท างานเป็นทีม  ล าดบั
ความส าคญั และสามารถแก้ไขข้อ
ขัดแย้งโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 

กิจกรรมในช้ันเรยีนมอบหมายงานกลุ่มมี
การสลับกันเป็นหัวหน้ากลุ่มและสมาชิกใน
กลุ่ม 
 

สังเกตพฤติกรรมและการ
แสดงออกในการมีส่วนร่วมในช้ัน
เรียนของนักศึกษา 
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ผู้สอนมสี่วนร่วมในการก าหนดหนา้ที่และ
ภาระงานของนักศึกษาแตล่ะคน
รับผิดชอบในการท างานกลุ่มอย่างชัดเจน  

ประเมินและให้คะแนนจากงานท่ี
มอบหมาย 
 
ประเมินความรบัผิดชอบในหน้าท่ี
ที่ได้รับมอบหมายประเมิน
กระบวนการท างานและผลงาน
ของกลุ่มนักศึกษา 
ประเมินผลงานตนเองและของ
เพื่อนตามแบบฟอร์มที่ก าหนด
ร่วมกัน  

 
5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
5.1 สามารถแนะน าประเด็นการแกไ้ข

ปัญหาโดยใช้สารสนเทศทาง
คณิตศาสตร์หรือการแสดงสถิติ
ประยุกตต์่อปัญหาทีเ่กี่ยวข้องอย่าง
สร้างสรรค ์

ฝึกปฏิบัติในห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ 
โดยใช้ข้อมูลจ าลองและข้อมลูจริงท่ีเก็บ
จากภาคสนามและใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับงานวิจยัทางสังคมศาสตร์ (SPSS) 
จนนักศึกษาสามารถประมวล แปรผล
ข้อมูลได้ จนไดม้าซึ่งค าตอบในข้อค้นพบ
การศึกษาวิจัย ท่ีได้ตั้งประเด็นตั้งแต่ต้น
ด้วยตนเองน าเสนอผลวิจัย 

ประเมินจากการสอบภาคปฏิบัต ิ
 
ประเมินจากผลสอบกลางภาคและ
ปลายภาค 
 
ประเมินจากการเขียนรายงานใน
รูปของการอ้างอิงตัวเลข สถิติ 
และเทคโนโลย ี

หมวดที่ 4  แผนการสอนและการประเมินผล 
 
1. แผนการสอน 

สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/รายละเอียด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อที่ใช ้
จ านวน
ชั่วโมง 

ผู้สอน 

1 ปฐมนิเทศวิชา 
- วางโปรแกรมกิจกรรมการเรียนการ

สอนร่วมกัน 
- ความส าคญัของการวิจัยทางธุรกิจ 
- คุณลักษณะที่จ าเป็นส าหรับนักวิจยั 
- จริยธรรมส าหรับนักวิจยั 

    -    ตัวอย่างงานวิจัยในธุรกิจด้านการบิน       

- แนะน ารายวิชา วัตถุประสงค์รายวิชา แนว
การเรยีนการสอนแนวการวัดและประเมินผล
รวมทั้งร่วมกันก าหนดกฎ กติกาในช้ันเรียน
เพื่อเป็นข้อตกลงร่วมกัน 
 - ทดสอบพืน้ความรู้ก่อนเข้าเรียน 
- ให้นักศึกษาซักถามและแสดงความคิดเห็น 
- วิเคราะห์วิพากษ์ร่วมกันเกี่ยวประเด็น
จริยธรรมและจรรยาบรรณนักวิจัย 
สื่อการสอน  
 - ประมวลการสอน Course Syllabus 
 - แบบทดสอบ 
 - น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 
- ใบมอบหมายงานเกี่ยวกับจรรยาบรรณ
นักวิจัย 

   3 อ.ทัศนาวดี 

2-3 บทท่ี  1 แนวคิดพ้ืนฐานด้านการวิจัย 
- กระบวนทัศน์ในการค้นหาความรู้

ความจริงทางสังคมศาสตร ์

- อภิปรายร่วมกันเกี่ยวกับการบา้นท่ีได้รับ
มอบหมาย 

   3 อ.ทัศนาวดี 
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สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/รายละเอียด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อที่ใช ้
จ านวน
ชั่วโมง 

ผู้สอน 

- การแบ่งประเภทของการวิจัย 
- ประโยชน์ของการวิจัย 
- กระบวนการท าวิจยั 

-บรรยายความรู้บทที่ 1 -ท าแบบฝึกหัดจาก
ค าถามท้ายบทที่ 1 
สื่อการสอน 
- น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 
- E-learning 
- แบบฝึกหัดค าถามท้ายบท 

4 บทท่ี 2  การเลือกปัญหาวิจัย 
- ความหมายของปัญหาวิจัย 
- การตั้งช่ือโครงการวิจยั 
- การเขียนความส าคญัของปัญหา 
- การเขียนวัตถุประสงค์การวิจัย 
- การก าหนดขอบเขตการวิจัย 
.         การนิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย 

-ทวนสอบปากเปล่าความรู้จากบทที่ 1 
- บรรยายความรู้บทที่ 2 
- ให้นักศึกษาอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
- ท าแบบฝึกหัดท้ายบทที่ 2  
- แบ่งกลุ่มเพื่อท าวิจัยกลุ่ม และร่วมกันคิด
หัวข้อวิจัย  
 สื่อการสอน  
 - น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 
- ตัวอย่างงานวิจัยจากฐานข้อมูลออนไลน ์
- แบบทดสอบ 
- ใบมอบหมายงานให้ท าวิจัยกลุ่มในประเด็น
ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจดา้นการบิน 

   3 อ.ทัศนาวดี 

5 บทท่ี 3 การทบทวนวรรณกรรม 
- บทบาทของทฤษฎีในแต่ละสาขาเพื่อการ

ท าวิจัย 
- วัตถุประสงค์ในการทบทวนวรรณกรรม 
- แหล่งวรรณกรรมและการคัดเลือก 
- สิ่งที่ควรศึกษาจากวรรณกรรม 

- บรรยายความรู้บทที่ 3  
- ให้นักศึกษาซักถามและแสดงความคิดเห็น  
- ท าแบบฝึกหัดท้ายบทที่ 3 
- กรณีศึกษางานวิจัยของผู้อื่น  
สื่อการสอน  
- น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 
- ใบมอบหมายงานให้อ่านงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
กับงานวิจัยของกลุ่มคนละ 1 เรื่อง 

3 อ.ทัศนาวดี 

6 บทท่ี 4 การก าหนดตัวแปร กรอบแนวคิด 
และการต้ังสมมติฐานในการวิจัย 
- ความหมายของตัวแปรและประเภทของ

ตัวแปร 
- การก าหนดกรอบในการวิจัย 
- การเขียนสมมติฐานวิจัย 
- การเขียนสมมติฐานทางสถิต ิ

- บรรยายความรู้บทที ่5  
- ให้นักศึกษาซักถามและแสดงความคิดเห็น  
- ติดตามความก้าวหน้าของงานท่ีได้รับ
มอบหมาย สะท้อนปัญหาและอุปสรรค 
สื่อการสอน  
 - แบบทดสอบ 
 - น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 

3 อ.ทัศนาวดี 

7 บทท่ี 5  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการ
วิจัย 
- ความหมายของประชากรและตัวอย่างใน

การวิจัย 
- การก าหนดขนาดตัวอย่าง 
- วิธีการสุ่มตัวอย่างให้เหมาะสมกับ

งานวิจัย 

 - บรรยายความรู้บทท่ี 6 
 - ให้นักศึกษาซักถามและแสดงความคิดเห็น  
- สรุปและทบทวนความรู้ทั้งหมดเพื่อเตรียม
ตัวสอบกลางภาค 
สื่อการสอน  
 - น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 

3 อ. ทัศนาวดี 
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สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/รายละเอียด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อที่ใช ้
จ านวน
ชั่วโมง 

ผู้สอน 

สอบกลางภาค 
8 บทท่ี 6 การออกแบบงานวิจัย 

- ความเที่ยวตรงภายใน  VS ความ
เที่ยงตรงภายนอก 

- การวิจัยเชิงปริมาณ  VS การวิจัยเชิง
คุณภาพ 

- การวิจัยเชิงทดลอง VS การวิจยัไม่
ทดลอง 

การออกแบบวิจัยธุรกิจ 

- ทบทวนความก้าวหน้าจากงานท่ีได้รับ
มอบหมายและสะท้อนผลกลับ 
- บรรยายความรู้บทที่ 4 
- ให้นักศึกษาซักถาม และแสดงความคิดเห็น 
 สื่อการสอน  
- น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 
- E-learning 

3 อ.ทัศนาวดี 

9 บทท่ี 7 การสร้างเคร่ืองมือวิจัยและ
ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
- แนวคิดในการวัดทางสังคมศาสตร ์
- ประเภทของเครื่องมือวิจัยทาง

สังคมศาสตร์  
- การพัฒนาเครื่องมือวิจัย 
- การวิเคราะห์และตรวจสอบคณุภาพของ

เครื่องมือวิจัย 

- บรรยายความรู้บทที่ 7 และ ถาม-ตอบ 
- ติดตามความก้าวหน้าของงานวิจัยกลุ่ม 
- มอบหมายงานให้นักศึกษาไปศึกษาค้นคว้า  
 สื่อการสอน  
 -น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 
- ใบมอบหมายงานการสร้างเครื่องมือวิจัย 

3 อ.ทัศนาวดี 

10 บทท่ี 8 การวิเคราะห์ข้อมูลและเลือกใชส้ถิติ
ในงานวิจัย 
- ความหมายของข้อมูลและการแบง่

ประเภทของข้อมูล 
- ส่วนประกอบในการวเิคราะห์ข้อมลู 
- มาตรวดัหรือสเกลในการวัดระดับของ

ข้อมูล 
- ความหมายของสถติิในการวิจัย 
- ประเภทของสถิตในการวิจัย (สถติิ

บรรยายหรือพรรณนา, สถิติอ้างองิหรือ
สถิติอนุมาน) 

- ประเภทของข้อมูลและการเลือกใช้สถิติ
ให้เหมาะสม 

- การวิเคราะห์ข้อมลู 
- การสร้างตารางเพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูล 
- การอ่านและแปลผลตารางสถติ ิ

- ทบทวนตรวจแก้เครื่องมือวิจัยและตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ 
- บรรยายความรู้บทที่ 8 และ ถาม-ตอบ 
- ท าแบบฝึกหัดวิเคราะหม์าตรในวัดข้อมูลจาก
แบบสอบถามและการเลือกสถิติพรรณนา 
สื่อการสอน  
 -น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 
 - E-learning 
 - แบบฝึกหัด 
 

3 อ.ทัศนาวดี 

11 บทท่ี 9 การประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ 
- กระบวนการในการประมวลผลข้อมูล 
- การสร้างรหัสส าหรับตัวแปร 
- การใช้โปรแกรมในการวิเคราะหส์ถิต

พรรณนา 
- การใช้โปรแกรมในการวิเคราะหเ์พื่อการ

ทดสอบสมมติฐาน 

- ทวนสอบความรู้ของสัปดาห์ที่ 11 (ปาก
เปล่า) 
- ติดความก้าวหน้าของงานวิจัยและให้ผล
สะท้อนกลับ  
- บรรยายความรู้บทที่ 9  
- แนะน าการใช้ โปรแกรม SPSS เพื่อ
ประมวลผลวิจัย 
- ท าแบบฝึกหัด/แบบทดสอบหลังเรียน  
สื่อการสอน  

3 อ.ทัศนาวดี 
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สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/รายละเอียด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อที่ใช ้
จ านวน
ชั่วโมง 

ผู้สอน 

- การอ่านผลการวิเคราะห์จากโปรแกรม 
SPSS 

 -น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 
 - E-learning 
- ปฏิบัติการผ่านโปรแกรม SPSS 

12 ปฏิบัติการวเิคราะห์ข้อมลูในการวจิัยโดยใช้
โปรแกรม SPSS 

- ติดความก้าวหน้าของงานวิจัยและให้ผล
สะท้อนกลับ 
- บรรยายความรู้บทที่ 9 (ต่อ) 
- ใช้ข้อมูลงานวิจัยของแต่ละกลุ่มในการใช้
โปรแกรม SPSS เพื่อสร้างตัวแปร 
สื่อการสอน  
 -น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 
 - E-learning 
- ปฏิบัติการผ่านโปรแกรม SPSS 

3 อ.ทัศนาวดี 

13  ปฏิบัติการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยโดยใช้
โปรแกรม SPSS 

- ติดความก้าวหน้าของงานวิจัยและให้ผล
สะท้อนกลับ 
- ใช้ข้อมูลงานวิจัยของแต่ละกลุ่มในการใช้
โปรแกรม SPSS เพื่อ key ข้อมูลลงระบบ 
สื่อการสอน  
  -น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 
 - E-learning 
- ปฏิบัติการผ่านโปรแกรม SPSS 

3 อ.ทัศนาวดี 

14 ปฏิบัติการวเิคราะห์ข้อมลูในการวจิัยโดยใช้
โปรแกรม SPSS 

- ติดความก้าวหน้าของงานวิจัยและให้ผล
สะท้อนกลับ 
- ใช้ข้อมูลงานวิจัยของแต่ละกลุ่มในการใช้
โปรแกรม SPSS เพื่อน าเสนอผลวจิัยด้วยสถิติ
พรรณนา 
สื่อการสอน  
  -น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 
 - E-learning 
- ปฏิบัติการผ่านโปรแกรม SPSS 

3 อ.ทัศนาวดี 
 

15 น าเสนอผลการวจิัยขั้นสดุท้าย และให้ผล
สะท้อนกลับ 

- ติดตามความก้าวหน้าของงานวิจัยและใหผ้ล
สะท้อนกลับ 
- สรุปความรู้ทฤษฎีวิจัยทั้งหมดเพือ่เตรียม
สอบปลายภาค 
- ใช้ข้อมูลงานวิจัยของแต่ละกลุ่มในการ
ปฏิบัติการใช้โปรแกรม SPSS เพื่อเรียนการ
เลือกใช้สถิติอ้างอิงเพื่อการทดสอบสมมติฐาน
ในงานวิจัยของกลุ่ม 
- น าเสนอผลวิจัยขั้นสดุท้าย (นัดรายกลุ่มนอก
เวลา) 
สื่อการสอน  
  -น าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint 

3 อ.ทัศนาวดี 
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สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/รายละเอียด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อที่ใช ้
จ านวน
ชั่วโมง 

ผู้สอน 

 - E-learning 
- ปฏิบัติการผ่านโปรแกรม SPSS 
- แบบประเมินผลสะท้อนกลับ 
- แบบประเมิน peer review 

รวม 45  
 
2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

ผลการเรียนรู้ วิธีการประเมนิผลการเรียนรู้ สัปดาห์ท่ีประเมิน 
สัดส่วนของการ

ประเมินผล 

1.5,2.3,3.2,3.3,4.
2 

สอบกลางภาค 
สอบปลายภาค 

หลังสัปดาห์ที่ 7 
หลังสัปดาห์ที่ 15 

20% 
30% 

3.2,5.1 งานค้นคว้าเดี่ยว 1 ช้ินและสอบปากเปล่า 7 5% 

1.5,3.3,4.2 
การเข้าช้ันเรยีน การมสี่วนร่วม อภิปราย 
เสนอความคดิเห็นในช้ันเรยีน ทดสอบย่อย 

ตลอดภาคการศึกษา 10% 
 

2.3,5.1 การทดสอบย่อยและภาคปฏิบัติ (SPSS)           13-15 10% 
1.5,2.3,3.2,3.3,4.
2,5.1 

งานวิจัยกลุ่ม (เค้าโครง/ผลวจิัย) 9, 16 25% 

 
หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

 
1. ต าราและเอกสารหลัก 
 วัชราภรณ์  สุริยาภิวัฒน์. 2550. วิธีวิจัยธุรกิจยุคใหม่. กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.  
 กัลยา วานิชย์บัญชา. 2553. การใช้ SPSS for Window ในการวิเคราะห์ข้อมูล. กรุงเทพฯ : บริษัท ธรรมสาร จ ากดั.  

ฉัตรศิริ ปยิะพิมลสิทธ์ิ. มปท. การวิจัยและสถิติทางการศึกษา.(ออนไลน)์. สืบค้นเมื่อ 14 กรกฎาคม 2563 จาก
http://watpon.in.th/thai/mod/page/view.php?id=3. 
Robert Bor. 2003. Passenger behavior. London : Ashgate Publishing Limited. 

2. เอกสารและข้อมูลส าคัญ 
จรรยาบรรณนักวิจัย 9 ประการ สบืค้นได้จาก https://www.nstda.or.th/th/nstda-knowledge/2781-researcher-
ethics 

3.  ข้อมูลแนะน า 
   http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php- ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ/์วิจัยไทย. 

http://www.orientaviation.com/ นิตยสารออนไลน์ข้อมูลข่าวสารในธุรกิจการบินเพื่อติดตามประเด็นต่างๆที่
เกิดขึ้นในธุรกิจการบิน. 
www.ttgasia.com – ข่าวสารเกีย่วกับธุรกิจการเดินทางและการทอ่งเที่ยวในภูมิภาคเอเซีย. 

  
หมวดที่ 6 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 

 
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

1)  ประเมินความรู้ของนักศึกษาก่อนเริ่มศึกษาวิชา โดยให้นักศึกษาท าแบบประเมินในช้ันเรียนในคาบแรกของ
การศึกษา 

2) ประเมินระหว่างการศึกษาจากการสอบข้อเขียน 

https://www.nstda.or.th/th/nstda-knowledge/2781-researcher-ethics
https://www.nstda.or.th/th/nstda-knowledge/2781-researcher-ethics
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php
http://www.orientaviation.com/
http://www.ttgasia.com/
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3) ประเมินจากช้ินงานท่ีได้รับมอบหมาย 
4) ประเมินหลังการศึกษาวิชาโดยประเมินในคาบสุดท้ายของการจดัการเรียนการสอน ตามระบบของ

มหาวิทยาลยัรังสติ ด้วยแบบสอบถามความเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับผู้สอน วิธีการสอน และประเมิน
ความรู้ตนเองในรายวิชา 

5) ใช้ MS Team และ Social Media เป็นช่องทางให้นักศึกษาเสนอแนะเกี่ยวกับวิชา ท่ีอาจารยผ์ู้สอนได้
จัดท าเป็นช่องทางการสื่อสารกับนกัศึกษา 

 
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 

1)   สังเกตการณ์พฤติกรรมและพัฒนาการในช้ันเรียน  
2)  เปิดโอกาสให้นักศึกษา แสดงความคิดเห็น อภิปราย ซักถามให้มาก เพื่อตรวจสอบความ 

เข้าใจ 
3)   ให้นักศึกษาได้รับข้อมูลย้อนกลับจากอาจารย์ โดยให้น าช้ินงานก่อนปรับปรุงมาส่งด้วยทุก 

ครั้งหลังการปรับปรุง 
 

3. การปรับปรุงการสอน  
  1)  ประมวลความเห็นของนักศึกษา และก าหนดประเด็นท่ีปรับปรุงได้และปรับปรุงไม่ได้ 
  2) ประเมินการสอนตนเอง และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับคณาจารย์ในสาขาวิชา 
       3) สรุปปญัหาและอุปสรรคที่เกดิขึ้นระหว่างการจัดการเรียนการสอน เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงในส่วน

ที่ปรับปรุงได้ทันทีในภาคการศึกษาถัดไป 
 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 
   สัมภาษณ์นักศึกษารายบุคคลจากการสอบปากเปล่า 
   การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา……………………………………. 
   การตรวจสอบการให้คะแนนและประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาจาก
   หัวหน้าสาขาวิชา อาจารย์อื่น หรือผู้ทรงคุณวุฒิท่ีไม่ใช่ผู้สอน 
   การประเมินความรู้รวบยอดโดยการทดสอบ................................................................ 
   รายงานผลการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ในแต่ละด้าน............................. 
   แบบส ารวจ/แบบสอบถาม............................................................ 
   อื่น ๆ คือ มีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ตรวจสอบและขออนุมัติข้อสอบก่อนน าไปใช้  รวมทั้ง 
  ตรวจผลการสอบและการตัดเกรดก่อนประกาศผลสอบ และทวนสอบโดยคณะกรรมการทวนสอบ  
 
5. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
 ผู้สอนประมวล จาก ข้อ 3 และ 4 และความเห็นจากกรรมการก ากับมาตรฐานวิชาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบิน
และการขนสง่ เป็นแนวทางในการปรับปรุง 

 


