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รายละเอยีดของรายวชิา 
 

คณะวิศวกรรมชีวการแพทย์        สาขาวชิาวศิวกรรมชีวการแพทย์ 
หลกัสูตร วิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมชีวการแพทย ์
 

หมวดที่ 1  ข้อมูลท่ัวไป 
 

BME614  ช่ือวิชาภาษาไทย   การบริหารคุณภาพส าหรับอุตสาหกรรม
สุขภาพ (Quality Administration for Healthcare Industry) 

3 (3-0-6) 

     
วิชาบงัคบัร่วม  -   
วิชาบงัคบัก่อน  -   
ภาคการศึกษา  2/2567   
กลุ่ม  61   
ประเภทของวิชา  วิชาเสริมพื้นฐาน   
  วิชาบงัคบั   
  วิชาเลือก   
อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบ ผศ. ดร. ศนิ บุญญกุล  อาจารยป์ระจ า   
อาจารยผ์ูส้อน ผศ.ดร. ศนิ บุญญกุล  อาจารยป์ระจ า   
 ผศ. อนนัตศกัด์ิ วงศก์ าแหง  อาจารยป์ระจ า   
 ดร. อนุชิต  นิรภยั  อาจารยป์ระจ า   
 อาจารยพ์ิเศษ  อาจารยป์ระจ า  อาจารยพ์ิเศษ 
สถานท่ีสอน   ในท่ีตั้ง  นอกท่ีตั้ง 
วนัท่ีจดัท า 5 มกราคม 2568     
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หมวดที่ 2 วตัถุประสงค์ของรายวิชาและส่วนประกอบของรายวชิา 
1. วตัถุประสงค์ของรายวชิา 

1.1. เพื่อใหน้กัศึกษามีความรู้เก่ียวกบัองคก์รและระบบการจดัการ และการทบทวนการจดัการ 

1.2. เพื่อใหน้กัศึกษามีความรู้เก่ียวกบัการจดัการเอกสาร 

1.3. เพื่อใหน้กัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขอ้ร้องเรียน 

1.4. เพื่อใหน้กัศึกษามีความเขา้ใจเก่ียวกบัวิธีการทดสอบ และความถูกตอ้งของวิธีการทดสอบ  และ การ

ประกนัคุณภาพของการทดสอบ   

2. ค าอธิบายรายวชิา  
องคก์รและระบบการจดัการ การจดัการเอกสาร การจดัการขอ้ร้องเรียน การทบทวนการจดัการ วิธีการ

ทดสอบ และความถูกตอ้งของวิธีการทดสอบ  และ การประกนัคุณภาพของการทดสอบ   
3. จ านวนช่ัวโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวชิาการแก่นักศึกษา 
มี .......3........ชัว่โมง/สัปดาห์     e-mail : sani@rsu.ac.th 
        Facebook :……-………………… 
        Line :….. ………………… 

       อ่ืน ระบุ...........-............................... 

 

4. ผลลพัธ์การเรียนรู้ของรายวชิา (Course Learning Outcomes: CLOs)  :   
4.1. นกัศึกษามีทกัษะในการบูรณาการและประยกุตใ์ชค้วามรู้ดา้นการบริหารจดัการ ส าหรับงานใน

อุตสหกรรมสุขภาพและงานทางวิศวกรรมชีวการแพทยไ์ด ้  
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หมวดที ่3  การพฒันาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
การพฒันาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละดา้นท่ีมุ่งหวงั   มีดงัต่อไปน้ี 

1. คุณธรรม  จริยธรรม  
 ผลการเรียนรู้ วธีิการสอน วธีิการประเมินผล 

1.3 
 
 
 

1) เคารพสิทธิ และรับฟัง
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
รวมทั้งเคารพคุณค่าและ
ศกัด์ิศรีของความเป็น
มนุษย ์

 

1) การจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมเช่นการยกยอ่งนกัศึกษาท่ีท า
ดี ท าประโยชน์แก่ส่วนรวม เสียสละ  
ช่วยเหลือชุมชนและสงัคม 
 

1) ก าหนดใหผู้มี้ส่วน
เก่ียวขอ้งร่วมกนั
ประเมิน ไดแ้ก่ 
นกัศึกษาประเมิน
ตนเอง กลุ่มเพือ่น 
อาจารย ์

2. ความรู้ 
 ผลการเรียนรู้ วธีิการสอน วธีิการประเมินผล 

2.2 มีความรู้ ความเขา้ใจใน
กฎหมาย และวฒันธรรม 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาขา
วิชาชีพ 

1) มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ใหผู้เ้รียนฝึกคน้ควา้ สังเกต รวบรวม
ขอ้มูล วิเคราะห์คิดอยา่งหลากหลาย 
สร้างสรรค ์และสามารถสร้างองค์
ความรู้ดว้ยตนเอง 

2) มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ใหผู้เ้รียนฝึกคน้ควา้ สังเกต รวบรวม
ขอ้มูล วิเคราะห์คิดอยา่งหลากหลาย 
สร้างสรรค ์และสามารถสร้างองค์
ความรู้ดว้ยตนเอง 
 

1) การสอบกลางภาค
เรียน และปลายภาค
เรียน 

2) ประเมินจากรายงาน
ท่ีนกัศึกษาจดัท า 

 

    3. ทักษะทางปัญญา 
 ผลการเรียนรู้ วธีิการสอน วธีิการประเมินผล 

3.3 1) สามารถรวบรวม ศึกษา 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และ
สรุปประเด็นปัญหาและ
ความตอ้งการ 

ส่งเสริมใหใ้ชค้วามคิดสร้างสรรค ์ใน

การแกปั้ญหาอยา่งป็นระบบ โดยการให้

จดัท ารายงานกรณีศึกษาต่างๆ เพื่อพฒันา

1) ประเมินจากผลงานท่ี
เ กิ ด จ า ก ก า ร ใ ช้
กระบวนการแก้ไข
ปั ญ ห า  ก าร ศึ ก ษ า
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ความสามารถดา้นการสิเคราะห์ และการ

สรุปประเดน็ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ค้ น ค ว้ า อ ย่ า ง เ ป็ น
ระบบเช่น การสมัมนา
และการอภิปรายกลุ่ม 

4. ทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 
 ผลการเรียนรู้ วธีิการสอน วธีิการประเมินผล 

4.2 1) มีภาวะความเป็นผูน้ าและ
ผูต้าม สามารถท างานเป็น
ทีม  ล าดับความส าคัญ 
และสามารถไขขอ้ขดัแยง้
โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล 

1) ก าหนดกิจกรรมใหมี้การท างานเป็น
กลุ่ม การท างานท่ีตอ้งประสานงาน
กบัผูอ่ื้น หรือตอ้งคน้ควา้หาขอ้มูลจาก
การสัมภาษณ์บุคคลอ่ืน หรือผูท่ี้มี
ประสบการณ์ โดยมีความคาดหวงัใน
ผลการเรียนรู้ดา้นทกัษะความสมัพนัธ์
ระหวา่งตวับุคคล 

1) มอบหมายใหน้กัศึกษา
ประเมินตนเองและ
เพื่อนในกลุ่ม สรุปผล
การประเมินโดยใชเ้สียง
ส่วนใหญ่ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การส่ือสาร  และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 ผลการเรียนรู้ วธีิการสอน วธีิการประเมินผล 
.25  1) มีทกัษะในการใช้

เคร่ืองมือส่ือสารท่ีจ าเป็น
ท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัในการ
ท างาน 

1) การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ ท่ี
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้ลือก และใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ และการ
ส่ือสารท่ีหลากหลายรูปแบบและ
วิธีการ 

1) ประเมินจาก
ความสามารถในการ
อธิบาย ถึงขอ้จ ากดั 
เหตุผลในการเลือกใช ้
เคร่ืองมือต่างๆ การ
อภิปราย กรณีศึกษา
ต่าง ๆ ท่ีมีการน าเสนอ
ต่อชั้นเรียน 
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หมวดที่ 4   แผนการสอนและการประเมินผล 
1. แผนการสอน 

 

สัปดาห์ที่ หัวข้อ/รายละเอียด 
กจิกรรมการเรียนการสอน 

และส่ือที่ใช้ 
จ านวน
ช่ัวโมง 

ผู้สอน 

1 

 

ภาพรวมของรายวิชา 1. แนะน ารายวิชา ไดแ้ก่ 
ประมวลการสอน การวดั 
และการประเมินผลการ
เรียนรู้ 

3 ผศ. ดร. ศนิ บุญญกลุ / 

ผศ. อนนัตศกัด์ิ 

2-3 องคก์ร ระบบการจดัการ และการ

ประกนัคุณภาพ 

1. บรรยาย 
2. การคน้ควา้เพ่ิมเติม 

6 ผศ. ดร. ศนิ บุญญกลุ / 

ผศ. อนนัตศกัด์ิ 

4-6 เศรษฐศาสตร์ในระบบบริการ

สุขภาพ 

- ภาพรวมของเศรษฐศาสตร์ 

- การประเมินตน้ทุน 

- การวิเคราะห์จุดคุม้ทุน 

1. บรรยาย 
2. การคน้ควา้เพ่ิมเติม 

9 อ. พิเศษ 

7-11 การประเมินเทคโนโลยทีาง

การแพทย ์

1. บรรยาย 
2. การคน้ควา้เพ่ิมเติม 

15 ดร. อนุชิต 

12-13  ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตวัเองกรณีศึกษา
ในหัวขอ้เท่ียวเก่ียวกบั การบริหาร
คุณภาพส าห รับอุตสาหกรรม
สุขภาพ 

ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตวัเอง 6 ผศ. ดร. ศนิ บุญญกลุ / 

ผศ. อนนัตศกัด์ิ 

14- 15 น าเสนองานท่ีคน้ควา้และอภิปรายกลุ่ม อภิปรายกลุ่ม   6 ผศ. ดร. ศนิ บุญญกลุ / 

ผศ. อนนัตศกัด์ิ 

รวม 45 
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2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

ผลการเรียนรู้ วธีิการประเมินผลการเรียนรู้ สัปดาห์ที่ประเมิน 
สัดส่วนของการ
ประเมินผล 

1.3, 2.2 
- การเขา้ชั้นเรียน  
- การส่งงานตามก าหนดเวลา 

ตลอดภาคการศึกษา 
ตลอดภาคการศึกษา 

10% 
10% 

1.3, 2.2 ,3.3,4.2, 
5.2 

- วิเคราะห์กรณีศึกษา 
- คน้ควา้  และการน าเสนองานท่ีไดรั้บ

มอบหมาย 
- การมีส่วนร่วมอภิปราย เสนอความคิดเห็น

ในชั้นเรียน 

13-15 
13-15 

30% 
30% 

 
20% 

หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 
1. ต าราและเอกสารหลกั 

 F. Al-Assaf, MD, CQA “Health Care Quality: An International Perspective”. WHO Regional 
Publication, SEARO, No. 35. World Health Organization Regional Office for South-East Asia New 
Delhi. 

  F. Al-Assaf, A & A. Schmele, June. (1994). The Textbook of Total Quality in Healthcare. Journal For 
Healthcare Quality. 16. 46-47. 

 
2. เอกสารและข้อมูลแนะน า 

- 
หมวดที่ 6 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวชิา 

1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวชิาโดยนักศึกษา 
ประเมินโดยใชแ้บบประเมินมาตรฐานโดยระบบออนไลน์ ในระบบ Intranet ของมหาวิทยาลยัรังสิต 

2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 
1) การประชุมร่วมของคณะอาจารยผ์ูส้อนในรายวิชา เพื่อวางแผนกลยทุธ์การสอนในรายวิชา 
2) ขอค าแนะน าจากอาจารยท่์านอ่ืนท่ีมีความรู้ และประสบการณ์ เพื่อขอขอ้เสนอแนะหลงัการวางแผนกล

ยทุธ ์
3) การสอบถามจากนกัศึกษาถึงประสิทธิผลของวิธีการสอน โดยการสนทนากบันกัศึกษา 
4) ประเมินการเรียนรู้นกัศึกษาจากพฤติกรรมในหอ้งเรียน การร่วมอภิปรายในหอ้ง และการสอบ 
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5) ประเมินจากการน าเสนองานหนา้ชั้นเรียนและทกัษะการตอบค าถาม โดยการใหน้กัศึกษาท่ีเขา้ฟังการ
น าเสนองาน ร่วมประเมินผลงานดว้ย 

3. การปรับปรุงการสอน  
 หลงัจากการประเมินการสอนในขอ้ 2 จึงไดมี้การปรับปรุงการสอน โดยการจดักิจกรรมในการระดม
สมองและหาขอ้มูลเพิ่มเติมในการปรับปรุงการสอนดงัน้ี 
1) สัมมนาการจดัการเรียนการสอน 

2) ส ารวจ ดูงานและเขา้ร่วมประชุมวิชาการในสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงการสอน
ใหท้นัสมยั 

3) เนน้การเรียนรู้จากการคน้ควา้ความรู้ดว้ยตนเอง และน าไปสู่ทฤษฎี โดยมีอาจารยเ์ป็นผูช้ี้แนวทางท่ี
ถูกตอ้ง 

4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวชิา 
   สัมภาษณ์นกัศึกษา ...................................................................... 
   การสังเกตพฤติกรรมนกัศึกษา……………………………………. 
   การตรวจสอบการใหค้ะแนนและประเมินผลการเรียนรู้ของนกัศึกษา............................ 
   การประเมินความรู้รวบยอดโดยการทดสอบ................................................................ 
   รายงานผลการเกบ็ขอ้มูลเก่ียวกบัผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ในแต่ละดา้น............................. 
   แบบส ารวจ/แบบสอบถาม............................................................ 

อ่ืนๆ ระบุ.....ท าการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาโดยคณะกรรมการก ากับมาตรฐาน 
วิชาการ (ภายนอก) คณะวิศวกรรมชีวการแพทย ์ในการจดัท า มคอ.3 การประเมินผลการเรียนรู้
และผลสมัฤทธ์ิของนกัศึกษาเปรียบเทียบกบั Curriculum Mapping รายวิชาใน มคอ.2 

5. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวชิา 
จากผลการประเมินและทวนสอบผลสมัฤทธ์ิประสิทธิผลรายวิชา ไดมี้การวางแผนการปรับปรุงการสอน
และรายละเอียดรายวิชาเพื่อใหเ้กิดคุณภาพมากข้ึน โดยการปรับปรุงการสอนรายวิชาในทุกภาคการศึกษา 
หรือตามขอ้เสนอแนะ และผลการทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธ์ิตามขอ้ 4 

 


