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รายละเอียดของรายวิชา
วิทยาลัยนิเทศศาสตร์  สาขาวิชาการสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง
หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป
	IMC 112
	
	ชื่อวิชา การสร้างและสื่อสารแบรนด์เบื้องต้น
	3
	(3-0-6)

	
	
	(Introduction to Branding and Brand Communication)
	
	

	วิชาบังคับร่วม
	
	-
	
	

	วิชาบังคับก่อน
	
	-
	
	

	ภาคการศึกษา
	
	2/2567
	
	

	กลุ่ม
	
	01
	
	

	ประเภทของวิชา
	
	วิชาปรับพื้นฐาน
	
	

	
	
	วิชาศึกษาทั่วไป
	
	

	
	
	วิชาเฉพาะ
	
	

	
	
	วิชาเลือกเสรี
	
	

	อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
	ผศ.ดร.ชัชญา  สกุณา
	
	อาจารย์ประจำ
	
	

	อาจารย์ผู้สอน
	ผศ.ดร.ชัชญา   สกุณา
	
	อาจารย์ประจำ
	
	อาจารย์พิเศษ

	สถานที่สอน
	
	
	ในที่ตั้ง
	
	นอกที่ตั้ง

	วันที่จัดทำ
	23 ธันวาคม 2567
	
	
	
	


หมวดที่ 2 วัตถุประสงค์ของรายวิชาและส่วนประกอบของรายวิชา
1.
วัตถุประสงค์ของรายวิชา
1) เพื่อให้นักศึกษามีความรู้และทักษะในทฤษฎี หลักการหรือวิธีการที่เกี่ยวข้องกับการสร้างและสื่อสารแบรนด์เบื้องต้น
              2) เพื่อให้นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ความสามารถในการสื่อสารแบรนด์ได้อย่างเหมาะสมทันต่อความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงของตลาดในปัจจุบัน
3) เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการนำความรู้ไปใช้เป็นพื้นฐานการเรียนในรายวิชาอื่นๆ
ที่เกี่ยวข้องด้านการสื่อสารแบรนด์และการสื่อสารการตลาดดิจิทัล
4) เพื่อพัฒนาและปรับปรุงเนื้อหาของรายวิชาให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับสถานการณ์ทางการตลาดในปัจจุบัน
2.
คำอธิบายรายวิชา 


ความหมาย แนวคิด และองค์ประกอบพื้นฐานเกี่ยวกับแบรนด์ รวมทั้งเอกลักษณ์แบรนด์และภาพลักษณ์แบรนด์ การแบ่งส่วนตลาด การกำหนดตลาดเป้าหมาย และการกำหนดตำแหน่งแบรนด์ เพื่อใช้ในการสื่อสารแบรนด์อย่างมีประสิทธิภาพ
3.
จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษา
มี .......3........ชั่วโมง/สัปดาห์




E-mail : chachaya.s@rsu.ac.th








Facebook : chachaya sakuna








Line : proyz








อื่น ระบุ..............................................

หมวดที่ 3  การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
การพัฒนาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวัง   มีดังต่อไปนี้
1.
คุณธรรม จริยธรรม 
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	1.1
	ตระหนักในคุณค่า คุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริต
	· บรรยายพร้อมยกตัวอย่างกรณีศึกษาเกี่ยวกับประเด็นทางจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ เพื่อให้นักศึกษาได้เข้าใจถึงรูปแบบและวิธีการดำเนินธุรกิจหรือกิจกรรมทางการตลาด รวมไปถึงรูปแบบการสื่อสารแบรนด์ที่มีความโปร่งใส ถูกต้องเหมาะสมตามหลักจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ
	· ประเมินจากการพัฒนาการของกระบวนการคิด วิเคราะห์และพฤติกรรมของนักศึกษาภายหลังจากการศึกษาเรื่องคุณธรรม จริยธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต
· ประเมินจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน การตอบคำถาม การอภิปรายแสดงความคิดเห็นและการส่งงานที่ได้รับมอบหมายภายในเวลาที่กำหนด

	1.5
	เคารพและปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 
	· จัดการอภิปรายกลุ่มต่อกรณีศึกษาที่มีความคาบเกี่ยวระหว่างการดำเนินธุรกิจหรือกิจกรรมทางการตลาดและการสื่อสารแบรนด์ที่เป็นไปตามหลักจริยธรรมและไม่เป็นไปตามจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ พร้อมมอบหมายงานให้ค้นคว้าเพิ่มเติม
	· ประเมินและให้คะแนนจากการวิเคราะห์กรณีศึกษาที่ได้รับมอบหมาย ร่วมกับการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาภายหลังจากเรียนเกี่ยวกับการเคารพและปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ


2.
ความรู้
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	2.1
	มีความรู้และความเข้าใจในทฤษฎี หลักการ วิธีการในสาขาวิชาชีพ
	· บรรยายในส่วนของรายละเอียดทฤษฎี แนวคิดและหลักการต่างๆพร้อมยกตัวอย่างประกอบ โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์แผนการสื่อสารทางการตลาดและการสร้างแบรนด์โดยการมอบหมายงานกลุ่ม

	· ประเมินจากการทดสอบย่อย และการสอบปลายภาค ด้วยข้อสอบที่เน้นการวัดหลักการและทฤษฎี
· ประเมินจากรายงานการวิเคราะห์แผนการสื่อสารทางการตลาดและการสร้างแบรนด์ขององค์กรธุรกิจ และการนำเสนอรายงานในชั้นเรียน

	2.4
	สามารถติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการนำไปประยุกต์ใช้และพัฒนา
	· บรรยายเกี่ยวกับการวิจัยด้านการสร้างแบรนด์โดยใช้เครื่องมือสื่อสารการตลาด
· ยกกรณีศึกษาของงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือสื่อสารการตลาดรวมทั้งแนวทางในการนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในวิชาชีพ
· มอบหมายกรณีศึกษาใหม่ให้นักศึกษาวิเคราะห์การนำผลการวิจัยเกี่ยวกับสื่อสารการตลาดไปประยุกต์ใช้ในการเลือกเครื่องมือสื่อสารการตลาดในยุคดิจิทัลให้เหมาะสมกับการสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัล
	· ประเมินและให้คะแนน จากการวิเคราะห์กรณีศึกษาที่ได้รับมอบหมาย



3.
ทักษะทางปัญญา
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	3.1
	สามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณ และอย่างเป็นระบบ
	· มอบหมายกรณีศึกษาให้นักศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการตลาดดิจิทัล ส่วนประสมทางการตลาดและกิจกรรมทางการสื่อสารการตลาดดิจิทัลขององค์กรธุรกิจภายใต้สถานการณ์จริง จากนั้นนำเสนอในรูปของการอภิปรายกลุ่มในชั้นเรียน
	· การทดสอบย่อย และการสอบปลายภาค ด้วยข้อสอบที่เน้นการประยุกต์ความรู้ที่ได้ศึกษากับการแก้ปัญหาในกรณีศึกษาต่างๆ
· ประเมินจากการนำเสนอผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการตลาดดิจิทัล ส่วนประสมทางการตลาดและกิจกรรมทางการสื่อสารการตลาดดิจิทัลขององค์กรธุรกิจ

	3.4
	สามารถประยุกต์ความรู้ และทักษะกับการแก้ไขปัญหาในวิชาชีพได้อย่างเหมาะสม
	· สอนแบบบรรยายในหัวข้อพฤติกรรมผู้บริโภคในยุคดิจิทัล
· มอบหมายงานให้นักศึกษาแก้ไขปัญหาโดยการทำแบบฝึกหัดในการวิเคราะห์เส้นทางของผู้บริโภค โดยให้นักศึกษาเลือกใช้เครื่องมือสื่อสารการตลาดดิจิทัลให้เหมาะสมกับเส้นทางนั้น ๆ เพื่อให้เกิดการตระหนักรู้ในแบรนด์
	· ประเมินจากการให้คะแนนงานที่ได้รับมอบหมาย โดยวัดว่านักศึกษาสามารถประยุกต์ความรู้ที่ได้เรียนจากการบรรยายมาใช้ในการทำแบบฝึกหัดได้มากน้อยเพียงใด


หมวดที่ 4  แผนการสอนและการประเมินผล
นวัตกรรมการเรียนการสอนในรายวิชา คือ การใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบ Project based Learning รวมทั้งการใช้นวัตกรรมสื่อการสอนผ่าน Google Classroom
1.
แผนการสอน
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	กิจกรรมการเรียนการสอน
และสื่อที่ใช้
	จำนวนชั่วโมง
	ผู้สอน

	1
	แนะนำเนื้อหาวิชา วัตถุประสงค์
แนวการสอนและการวัดผล
	-PowerPoint บรรยายเนื้อหา หัวข้อการสอน วัตถุประสงค์ วิธีการสอน การวัดผล 
- เอกสาร Course syllabus
- สื่อการสอน Google Classroom
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	2
	ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับแบรนด์ดิ้งและการตลาดดิจิทัล
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom

- ให้นักศึกษาทำแบบฝึกหัดท้ายบท
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	3
	ผู้บริโภคสัญชาติดิจิทัล
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom

- ให้นักศึกษาทำแบบฝึกหัดท้ายบท และวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดของธุรกิจโรงแรม
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	4
	สภาพแวดล้อมทางการตลาดดิจิทัลที่มีผลต่อการสร้างแบรนด์
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom

- ให้นักศึกษาอภิปรายกลุ่ม กรณีศึกษาการวิเคราะห์ SWOT ขององค์กรธุรกิจที่นักศึกษาสนใจ
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	5
	การดำเนินชีวิตของผู้บริโภคสัญชาติดิจิทัล ครั้งที่ 1
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom

- ให้นักศึกษาทำแบบฝึกหัดท้ายบท
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	6
	การดำเนินชีวิตของผู้บริโภคสัญชาติดิจิทัล ครั้งที่ 2
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom 
- ให้นักศึกษาวิเคราะห์กรณีศึกษาที่ได้รับ และอธิบายว่าการดำเนินชีวิตของผู้บริโภคสัญชาติดิจิทัลเป็นอย่างไร
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	7
	การตลาดตามเป้าหมาย
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom
- ทดสอบย่อย
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	8
	Term-break

	9
	กลยุทธ์การสร้างแบรนด์

	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom
- ให้นักศึกษาทำแบบฝึกหัดท้ายบท
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	10
	การสื่อสารแบรนด์ครั้งที่ 1
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom

- ให้นักศึกษาทำแบบฝึกหัดท้ายบท
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	11
	การสื่อสารแบรนด์ครั้งที่ 2
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom

- ให้นักศึกษาทำแบบฝึกหัดท้ายบท
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	12
	การสื่อสารแบรนด์ครั้งที่ 3
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom

- ให้นักศึกษาทำแบบฝึกหัดท้ายบท
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	13
	จุดสัมผัสแบรนด์
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom

- ให้นักศึกษาทำแบบฝึกหัดท้ายบท และอภิปรายหน้าชั้นเรียน
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	14
	เครื่องมือสื่อสารแบรนด์ 
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom 
- ประมวลผลการเรียนรู้ด้วยการทดสอบย่อยครั้งที่ 2
- มอบหมายงานปลายภาคเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เครื่องมือสื่อสารแบรนด์ดิจิทัลกับภาคธุรกิจโดยให้ทำงานเป็นกลุ่ม
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	15
	การสื่อสารการตลาดออนไลน์
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom

- ให้นักศึกษาทำแบบฝึกหัดท้ายบท
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	16
	การสื่อสารแบรนด์เพื่อสังคม
	- บรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง
- สื่อการสอน Google Classroom
- นำเสนองานปลายภาคหน้าชั้นเรียน
	3
	ผศ.ดร. ชัชญา

	17
	สอบปลายภาค

	รวม
	45
	


2.
แผนการประเมินผลการเรียนรู้
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการประเมินผลการเรียนรู้
	สัปดาห์ที่ประเมิน
	สัดส่วนของการประเมินผล

	1.1, 1.5, 3.1
	พฤติกรรมและการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน
	ทุกสัปดาห์
	10%

	2.1, 2.4, 3.1, 3.4
	การทดสอบย่อย
	7
	10%

	1.1, 1.5, 2.1, 2.4, 3.1, 3.4
	การวิเคราะห์กรณีศึกษา แบบฝึกหัดและรายงาน
	3, 4, 6, 9, 11, 13,14
	30%

	1.1, 1.5, 2.1, 2.4, 3.1, 3.4
	การนำเสนองาน
	16
	20%

	2.1, 2.4, 3.1, 3.4
	การสอบปลายภาค
	17
	30%


หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1.
ตำราและเอกสารหลัก



ปิยะชาติ อิศรภักดี. แบรนด์ดิ้ง 4.0. กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์อมรินทร์, 2560.



นธกฤต วันต๊ะเมล์. การสื่อสารการตลาด. กรุงเทพ: สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2555.
2.
เอกสารและข้อมูลสำคัญ
เอกสารการสอนชุดวิชา การจัดการการตลาด. สาขาวิชาวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2. หน่วยที่ 1-7, 2555.
เอกสารการสอนชุดวิชา การจัดการการตลาด. สาขาวิชาวิทยาการจัดการ. 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2. หน่วยที่ 8-15, 2555.
3.
เอกสารและข้อมูลแนะนำ

Kotler, P. and Keller, K. Marketing management 12e. 2006. New Jersey: Pearson Prentice Hall.
วารสารวิชาการ หนังสือพิมพ์ประเภทธุรกิจ  นิตยสารการตลาด และ website การตลาด
หมวดที่ 6 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
1.
กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา
แบบประเมินผู้สอนและการสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียน
2.
กลยุทธ์การประเมินการสอน
ผลการวิเคราะห์กรณีศึกษาของนักศึกษา ผลการทดสอบย่อย และผลการสอบปลายภาค
3.
การปรับปรุงการสอน 
ข้อแนะนำจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
4.
การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา



สัมภาษณ์นักศึกษา ......................................................................



การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา…………………………………….



การตรวจสอบการให้คะแนนและประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยคณะกรรมการ



กำกับมาตรฐาน



การประเมินความรู้รวบยอดโดยการทดสอบ................................................................



รายงานผลการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ในแต่ละด้าน.............................




แบบสำรวจ/แบบสอบถาม............................................................



อื่นๆ ระบุ....................................................................................
5.
การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา


ปรับปรุงรายวิชาทุก 3 ปี หรือตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ และนำผลการประเมินจากผู้เรียนมาวางแผนเพื่อพัฒนาการสอนเพิ่มเติม
PAGE  

