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รายละเอียดของรายวิชา
วิทยาลัยนิเทศศาสตร์  สาขาวิชาสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง
หลักสูตร นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง
หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป
	IMC213
	
	การวิจัยแบรนด์และสื่อสารการตลาดดิจิทัล
	3
	(3-3-6)

	
	
	 Brand and Digital Marketing Communication Research
	
	

	วิชาบังคับร่วม
	
	-
	
	

	วิชาบังคับก่อน
	
	-
	
	

	ภาคการศึกษา
	
	2/2567
	
	

	กลุ่ม
	
	01,02,03
	
	

	ประเภทของวิชา
	
	วิชาปรับพื้นฐาน
	
	

	
	
	วิชาศึกษาทั่วไป
	
	

	
	
	วิชาเฉพาะ
	
	

	
	
	วิชาเลือกเสรี
	
	

	อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
	รศ.ดร.พิทักษ์ ชูมงคล
	
	อาจารย์ประจำ
	
	

	อาจารย์ผู้สอน
	รศ.ดร.พิทักษ์ ชูมงคล 
	
	อาจารย์ประจำ
	
	อาจารย์พิเศษ

	สถานที่สอน
	มหาวิทยาลัยรังสิต
	
	ในที่ตั้ง
	
	นอกที่ตั้ง

	วันที่จัดทำ
	22 ธันวาคม 2567
	
	
	
	


หมวดที่ 2 วัตถุประสงค์ของรายวิชาและส่วนประกอบของรายวิชา
1.
วัตถุประสงค์ของรายวิชา
วัตถุประสงค์ในการพัฒนารายวิชา มุ่งส่งเสริมให้นักศึกษาได้ใช้ความรู้ ความเข้าใจในแนวทางวิจัยลักษณะต่างๆ เพื่อการวางแผนและประเมินผลการสื่อสารการตลาดในสภาวะแวดล้อมจริง จนเกิดทักษะสามารถนำความรู้เกี่ยวกับวิธีวิจัยไปใช้ในการออกแบบการวิจัยให้เหมาะสมกับการสื่อสารการตลาดในลักษณะต่างๆ ต่อไปได้อย่างเหมาะสม
2.
คำอธิบายรายวิชา 

กระบวนการและวิธีการวิจัย การออกแบบเครื่องมือวิจัย การรายงานและการเขียนงานวิจัยเกี่ยวกับการสื่อสารการตลาด ฝึกทักษะการวิจัย การวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ การเขียนโครงการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมทางสถิติ 
3.
จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษา
มี .......3........ชั่วโมง/สัปดาห์




e-mail : c.pitak@yahoo.com








Facebook :Pitak Chumongkol








Line :-








อื่น ระบุ..............................................
4. ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs)  :  
1) มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการวิจัยการสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง 

2) ความรู้และเข้าใจในการวิจัยเพื่อการสื่อสารการตลาดดิจิทัลและแบรนด์ดิ้ง
3) สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อการสื่อสารการตลาดและแบรนด์ดิ้ง 
หมวดที่ 3  การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
การพัฒนาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวัง   มีดังต่อไปนี้
1.
คุณธรรม  จริยธรรม 
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	1.1
	ตระหนักในคุณค่า คุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริต 
	· ผู้สอนอบรมพร้อมแนะนำให้ตระหนักถึงจริยธรรมในการทำวิจัยเพื่อการสื่อสารการตลาด 
· มอบหมายให้ผู้เรียนดำเนินงานวิจัยการสื่อสารการตลาด 
	· พิจารณาจากจริยธรรมในการดำเนินงานวิจัยสื่อสารการตลาดที่มอบหมาย




2.
ความรู้
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	2.1
	มีความรู้และความเข้าใจในทฤษฏี หลักการ วิธีการในสาขาวิชาชีพ
	· บรรยายหลักการดำเนินงานวิจัยเพื่อการวางแผนหรือประเมินผลการสื่อสารการตลาด
· มอบหมายให้ผู้เรียนดำเนินงานวิจัยการสื่อสารการตลาด
· มอบหมายให้ผู้เรียนกำหนดประเด็นวิจัย และวิธีการวิจัยการสื่อสารการตลาดที่เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์การสื่อสารการตลาดในปัจจุบัน
	· ประเมินผลจากคะแนนการทดสอบในชั้นเรียนและการสอบปลายภาคการศึกษา


3.
ทักษะทางปัญญา
	
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	3.3
	สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการสื่อสารการตลาดและแบรนด์ดิ้ง
	· ผู้สอนบรรยาย พร้อมยกตัวอย่าง เชื่อมโยงให้เห็นระบบการวิจัย ตั้งแต่การพิจารณาปัญหาการสื่อสารการตลาด ที่นำไปสู่การกำหนดประเด็นวิจัย และวิธีการวิจัย เพื่อให้ได้ข้อมูลมาประกอบการวางแผนการสื่อสารการตลาด  
· มอบหมายให้ผู้เรียนฝึกทบทวนวรรณกรรมที่นำไปสู่การออกแบบงานวิจัยที่เหมาะสม
· มอบหมายให้ผู้เรียนวิเคราะห์ผลวิจัย เพื่อนำไปสู่ข้อเสนอแนะในการวางแผนและประเมินผลการสื่อสารการตลาด  
	· ประเมินผลจากคะแนนการทดสอบในชั้นเรียนและการสอบปลายภาคการศึกษา
· ประเมินผลจากการดำเนินโครงงานวิจัย


4.
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	(
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	4.1
	มีปฏิสัมพันธ์อย่างสร้างสรรค์ในการติดต่อสื่อสารข่าวสารให้เป็นที่เข้าใจได้ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ
	· สอนแบบบรรยายถามตอบ สนับสนุนให้มีการปฏิสัมพันธ์สื่อสารกัน โดยมีงานมอบหมายให้เป็นการรายงานหน้าชั้นเรียน
· มอบหมายงานทั้งเป็นรายบุคคลและงานวิจัยที่ต้องทำร่วมกับเพื่อนนักศึกษา
	· สังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกในการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศึกษา
· ประเมินและให้คะแนนจากงานวิจัยที่มอบหมาย


5.
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	(
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	5.1
	สามารถแนะนำประเด็นการแก้ไขปัญหาโดยใช้สารสนเทศทางคณิตศาสตร์หรือการแสดงสถิติต่อปัญหาด้านการสื่อสารการตลาดและแบรนด์ดิ้งอย่างสร้างสรรค์
	· มอบหมายงานทั้งเป็นรายบุคคลและงานวิจัยที่ต้องใช้เครื่องมือในการสื่อสารผลการวิจัย
	· ประเมินและให้คะแนนงานและการนำเสนองานวิจัย


หมวดที่ 4  แผนการสอนและการประเมินผล
นวัตกรรมการสอนในรายวิชา คือ การใช้ Facebook LIVE ในการทบทวนบทเรียนและตอบคำถามข้อสงสัยในเนื้อหาบทเรียนก่อนสอบ ประกอบกับการใช้ google scholar เพื่อใช้สอนเรื่องการสืบค้นงานวิจัยจากทั่วโลก และ Google Form สำหรับเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลออนไลน์
1. แผนการสอน
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	กิจกรรมระหว่างเรียน
	จำนวน
ชั่วโมง

	1
	แนะนำรายวิชา และการประเมินผลการเรียน  
	1.  บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ชมคลิปโฆษณา เรื่อง TMB Make THE Difference ไม่หยุดถามจริง  (รู้จักตั้งคำถามถึงการมีของสรรพสิ่ง)
	3

	2
	ความเข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับการวิจัย
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. ชมคลิปรายการ mega clever (เรียนรู้วิธีการวิจัย)

4. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัย
	3

	3
	การสื่อสารการตลาดกับการวิจัย
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. ชมคลิปการ ศิลปสโมรส ตอน ความสำเร็จของหนังปลายปี (รู้จักตัวแปรการสื่อสารในปรากฏการณ์การตลาด)

4. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัย
	3

	4
	ประเภทและลักษณะการวิจัยเพื่อสื่อสารการตลาด
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัยเพื่อการสื่อสารการตลาดประเภทต่างๆ
	3

	5
	การพัฒนาโจทย์วิจัยเพื่อการสื่อสารการตลาด
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. เสนอโจทย์วิจัยเพื่อการสื่อสารการตลาด
4. ชมคลิปโฆษณา เรื่อง พลังแห่งคำถาม
5. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัย
	3

	6
	การทบทวนวรรณกรรม
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. ชมคลิปเรื่อง การทบทวนวรรณกรรม ความเห็นกรณีลอกผลงานวิชาการ 

4. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัย
	3

	7
	การกำหนดตัวแปร  การวัดค่าตัวแปร และ การนิยามศัพท์
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. กำหนดตัวแปร และนิยามศัพท์ที่สอดคล้องกับงานวิจัยของตนเอง
4. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัย   
	3

	
	หยุด 1 สัปดาห์
	

	8
	สมมติฐาน และ กรอบแนวคิดในการวิจัย
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. กำหนดตัวแปร และนิยามศัพท์ที่สอดคล้องกับงานวิจัยของตนเอง
4. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัย   
	

	9
	ประชากร ตัวอย่าง และวิธีการสุ่มตัวอย่าง
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. ออกแบบการสุ่มตัวอย่าง  
4. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัย
	3

	10
	วิธีการเก็บรวบรวมและเครื่องมือวิจัย 
· -วิธีการสังเกต 

· -วิธีการสัมภาษณ์
· - วิธีการสนทนากลุ่ม
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. ชมคลิปรายการ  คนค้นตน ตอน ลุงเสรี (เรียนรู้การเก็บข้อมูลภาคสนาม)

4. ชมคลิปการสนทนากลุ่ม focus group salad dressing

5. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัย
	3

	11
	วิธีการเก็บรวบรวมและเครื่องมือวิจัย (ต่อ)
-การสร้างแบบสอบถาม
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. สร้างแบบสอบถามสำหรับงานวิจัยของตนเอง
4. ศึกษาการสร้างแบบสำรวจออนไลน์ด้วย google form
5. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัย
	3

	12
	ระเบียบวิธีวิจัยเพื่อการสื่อสารการตลาด
-การวิจัยเชิงทดลองเพื่อการสื่อสารตลาด
-การวิจัยเชิงสำรวจเพื่อการสื่อสารตลาด
-การวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อการสื่อสารตลาด
-การวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อการสื่อสารตลาด
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัยงานวิจัยที่ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบต่างๆ
4. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัย
	3

	13
	การวิเคราะห์ข้อมูลและการนำเสนอผลการวิจัย
-การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
-การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. วิเคราะห์และการนำเสนอข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
4. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัย
	3

	14
	การเขียนรายงานการวิจัยเพื่อการสื่อสารการตลาด และ จรรยาบรรณในการวิจัย
	1. บรรยาย และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
2. ปฏิบัติกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมายในเอกสาร
3. ชมคลิปเรื่อง จริยธรรมกับการคัดลอก ขโมยผลงาน ข้อมูลของผู้อื่น 
4. ศึกษาตัวอย่างงานวิจัย
	3

	15
	สรุปทบทวนบทเรียน
	นำเสนอผลการวิจัย
	3

	16
	สอบปลายภาค
	


2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้
	2.
แผนการประเมินการเรียนรู้

	ผลการ
เรียนรู้
	วิธีการประเมินผลนักศึกษา
	สัปดาห์ที่
ประเมิน
	สัดส่วนของ
การ
ประเมินผล

	2.1 , 3.1 
	สอบวัดความรู้
	17
	20 %

	1.1 , 2.1 , 3.1, 4.1 ,5.2
	โครงร่างวิจัย  
	15-16
	50%

	2.1 , 3.1
	แบบฝึกหัดและกิจกรรมในชั้นเรียน
	1-16
	20%

	1.2 , 4.1 , 5.2
	การประเมินพฤติกรรมนักศึกษาโดยผู้สอน
	1(16
	10 %


หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1.
ตำราและเอกสารหลัก



พิทักษ์ ชูมงคล. (2563). วิจัยตราสินค้า. กรุงเทพ: สำนักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.
2.
เอกสารและข้อมูลสำคัญ

1) ปริชาต สถาปตานันท์. (2556). ระเบียบวิธีวิจัยการสื่อสาร. กรุงเทพฯ : สำนักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.
2) รายงานการวิจัย และวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารการตลาด
3.
เอกสารและข้อมูลแนะนำ

1) นิตยสาร POSITIONING   (https://positioningmag.com)
2) หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ (http://www.bangkokbiznews.com)
3) หนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ (http://www.thansettakij.com) 
หมวดที่ 6 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
1.
กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา
1) การสะท้อนความคิดจากพฤติกรรมผู้เรียน เช่น การซักถาม และแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียนของนักศึกษาและเพื่อนร่วมชั้น 
2) ให้นักศึกษาทุกคนประเมินผลรายวิชาผ่านระบบทะเบียนออนไลน์ ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยและสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาในประเด็นต่างๆ
2.
กลยุทธ์การประเมินการสอน
 ประเมินการสอนจากผลคะแนนและกิจกรรมดังต่อไปนี้
1) การสังเกตการเรียนในชั้นเรียน
2) การทำแบบฝึกหัดและกิจกรรมในชั้นเรียน
3) การอภิปรายแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน
4) การทำรายงานวิจัย
5) ผลการสอบกลางภาคและปลายภาคเรียน
3.
การปรับปรุงการสอน 
1)  การประเมินผลของนักศึกษาหลังการจัดการเรียนการสอน

2) การจัดทำคลังข้อมูลเอกสารการสอน ให้นักศึกษาได้อ่านทบทวนซ้ำ 
3) การให้เวลานักศึกษาเข้ามาซักถามข้อสงสัยและตอบคำถามจากอาจารย์
4)  ข้อแนะนำจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
4.
การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา



สัมภาษณ์นักศึกษา  



การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา 



การตรวจสอบการให้คะแนนและประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 



การประเมินความรู้รวบยอดโดยการทดสอบ 



รายงานผลการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ในแต่ละด้าน 



แบบสำรวจ/แบบสอบถาม 



อื่นๆ ระบุ
 5.
การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา

1)  การทวนสอบ การให้คะแนนจากคณะกรรมการกำกับมาตรฐานวิชาการ  
2) การทวนสอบ  การประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตรวจสอบข้อสอบ รายงานวิจัย  วิธีการให้คะแนนสอบ  
PAGE  

