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RQF.3 รายละเอียดรายวิชา 
 
 
 
 

 

 
รหัสวิชา ATM 319 

การจัดการและการปฏิบัติการของสายการบินตนทุนต่ํา 
(Low Cost  Carrier Administration and Operation) 

 
 
 
 
 
 

 
 

รายวิชาน้ีเปนสวนหน่ึงของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบินและการขนสง 

วิทยาลัยการทองเท่ียวและอุตสาหกรรมการบริการ  
มหาวิทยาลัยรังสิต 
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รายละเอียดของรายวิชา 
 
วิทยาลัย การทองเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ   สาขาวิชา การจัดการธุรกิจการบินและการขนสง 
หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑติ  สาขาวชิาการจัดการธุรกิจการบนิและการขนสง 
 
 

หมวดที่ 1  ขอมูลทั่วไป 
 
 
ATM319  การจัดการและการปฏิบตัิการของสายการบินตนทุนต่ํา 3 (2-2-5) 
  (Low Administration and Operation Cost Carrier)   
วิชาบังคับรวม  -   
วิชาบังคับกอน  -   
ภาคการศึกษา  2/2567   
กลุม  01   

อาจารยผูรับผิดชอบ 
 
อ.ดุสิต ศิริสมบัต ิ
 

  
อาจารยประจาํ 
 

 
 

อาจารยผูสอน อ.ดุสิต ศิริสมบัต ิ  อาจารยประจาํ  อาจารยพิเศษ 

สถานทีส่อน 
 
มหาวิทยาลยัรังสิต 
 

 
ในที่ตั้ง 

 
นอกที่ตั้ง 

วันที่จัดทาํ 10 มกราคม 2568     
  

หมวดที่ 2 วัตถุประสงคของรายวิชาและสวนประกอบของรายวิชา 
 
1. วัตถุประสงคของรายวิชา 

รายวิชานี้มุงหวังใหผูเรียนมีความรูความเขาใจระบบของการจัดการ องคประกอบของการจัดการในทาง
ทฤษฎีโดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อนําทฤษฎีของการจัดการสายการบนิตนทนุต่ํา พรอมทั้งสามารถจําแนกความแตกตางใน
การบริหารการจัดการที่แตกตางไปจากสายการบนิดั้งเดิมได ทัง้นี้สามารถวิเคราะหแนวทางในการบริหารจัดการใน
องครวมและแนวคิดใหมๆเพื่อสามารถใชไดในอนาคตของสายการบินตนทนุต่ํา 
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2. คําอธิบายรายวิชา  
ระบบการจัดการของสายการบนิตนทนุต่ําทีส่งผลตอรูปแบบการดําเนินธุรกิจและวธิีการ 

ใหบริการที่แตกตางไปจากสายการบินแบบดั้งเดิม  เร่ิมจากการจัดโครงสรางองคกร การจดัการทรัพยากรบุคลากร 
การจัดการตลาดและการขาย กลยุทธดานตนทุนและแหลงรายได กลยุทธการจัดการฝูงบิน รวมถึงการปฏิบัติการดาน
ตางๆ ประกอบดวย การบริการผูโดยสาร ณ ทาอากาศยาน อาทิ ระบบการลงทะเบยีนผูโดยสารในเที่ยวบนิ ระบบการ
จัดการสัมภาระและการสูญหาย ระบบการบริการผูโดยสารในเที่ยวบิน ระบบการนาํสงสินคาและอาหารเพื่อจําหนาย
บนเคร่ืองบิน และระบบการจัดการกับผูโดยสารพิเศษประเภทตางๆ รวมถึงระบบการจัดการการขนสงสนิคา 

  The managerial system of low-cost airlines that affect models and procedures of the 
airline service which differentiated from Traditional Airlines; organization structure,  personnel 
management, marketing and sales, cost and revenue strategies, aircraft utilization strategies, and 
also comprise of others operation at the airport; passenger registration, baggage handling with lost 
and found, inflight service, merchandise, food and beverage catering, priority guest handling, and 
also cargo operation. 
 
 
3. จํานวนชั่วโมงตอสัปดาหที่อาจารยใหคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษา 

มี .......3....... ชั่วโมง/ สปัดาห     e-mail :atsdusit@gmail.com 
        Line ID : --abm319-2-2567 
        Facebook: abm319-2/2567 
  

 
 

หมวดที ่3  การพัฒนาผลการเรียนรูของนักศึกษา 
การพัฒนาผลการเรียนรูในมาตรฐานผลการเรียนรูแตละดานทีมุ่งหวัง   มีดังตอไปนี ้

1. คุณธรรม จริยธรรม  
 ผลการเรียนรู วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 

1.2 มีทัศนคติที่ดีตออาชีพ และ
แสดงออกซึ่งคุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติงานและ
การปฏิบัติตนตอผูอ่ืนอยาง
สม่ําเสมอ 

• เนนย้ําใหเห็นถึงจริยธรรมในวิชาขีพ
ของผใ็หบริการ ในทุกกระบวนการของ
งานบริการของสายการบิน 

• สังเกตพฤติกรรมของ
นักศึกษา ที่แสดงออก
กับอาจารย และเพื่อน
รวมชั้นเรียน 

1.3 มีความรับผิดชอบในหนาที่ เปน
สมาชิกที่ดีขององคการและ
สังคม และมีสวนรวมในกิจกรรม
เพื่อการพัฒนาภาวะผูนํา และ
เปนแบบอยางที่ดีแกผูอ่ืน 

• บรรยายใหนักศึกษาเขาใจในบทบาท
ความรับผิดชอบในการทาํงานดาน
ธุรกิจการบิน 

• สังเกตพฤติกรรมการ
ทํางานเปนทีมของ
นักศึกษา  
 

 ผลการเรียนรู วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
1.1 มีความซื่อสัตยสุจริต และ

สามารถจัดการกับความขัดแยง
ระหวางผลประโยชนที่ไดรับกับ
จริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพตามแนวทาง

• ยกตัวอยางกรณีศึกษา ใหนักศึกษามี
ความซื่อสัตยสุจริต และเคารพ
กฎระเบียบ โดยเฉพาะกฎระเบียบดาน
ความปลอดภัย โดยเฉพาะในการเรียน
รวมกัน 

• มอบหมายงานและคิด
ตามดูผลงาน 

mailto:atsdusit@gmail.com
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ธรรมาธิปไตย 
1.3 มีความรับผิดชอบในหนาที่ เปน

สมาชิกที่ดีขององคการและ
สังคม และมีสวนรวมในกิจกรรม
เพื่อการพัฒนาภาวะผูนํา และ
เปนแบบอยางที่ดีแกผูอ่ืน 

• บรรยายใหนักศึกษาเขาใจในบทบาท
ความรับผิดชอบในการทาํงานดาน
ธุรกิจการบิน 

• สังเกตพฤติกรรมการ
ทํางานเปนทีมของ
นักศึกษา  
 

1.4 มีวินัยในการทาํงานและปฏิบตัิ
ตามกฎขอบังคับขององคการ 
และสังคม 

• บรรยายใหนักศึกษาเขาใจในบทบาท
ความรับผิดชอบในการทาํงานดาน
ธุรกิจการบิน 

• สังเกตพฤติกรรมการ
ทํางานเปนทีมของ
นักศึกษา  
 

   
2. ความรู 

 ผลการเรียนรู วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
2.1 มีความรูในสาขาการจัดการ

ธุรกิจดานการบนิ 
อุตสาหกรรมการบิน และ
อุตสาหกรรมการทองเที่ยว
และการบริการ ทั้งภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติอยาง
กวางขวาง เปนระบบ เปน
สากล และทันตอสถานการณ
โลก 

• สอนแบบบรรยายโดยยกตัวอยาง
กรณีศึกษาที่เกิดข้ึนจริงในธุรกิจการบิน 
โดยใชปญหานาํและตัง้คําถามในชั้น
เรียนเพื่อใหเกิดการคิดวิเคราะห 

• มอบหมายใหคนควาเพิ่มเติม 
 

• ประเมินและให
คะแนนจากงานที่
มอบหมาย 

• ประเมินจากการสอบ
กลางภาค สอบปลาย
ภาค  

2.3 มีความรูในกระบวนการและ
เทคนิคการวิจัยเพื่อการแกไข
ปญหาและตอยอดองคค 
วามรูในงานอาชพีเชิง
สรางสรรค 

• สอนแบบบรรยายโดยยกตัวอยาง
กรณีศึกษาที่เกิดข้ึนจริงในธุรกิจการบิน 
โดยใชปญหานาํและตัง้คําถามในชั้น
เรียนเพื่อใหเกิดการคิดวิเคราะห 

• มอบหมายใหคนควาเพิ่มเติม 

• ประเมินและให
คะแนน จากงานที่
มอบหมาย 

• ประเมินจากการ สอบ
ปลายภาค  

 ผลการเรียนรู วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
2.2 มีความรูที่เกิดจากการบูรณา

การความรูศาสตรตางๆ ที่
เก่ียวของกับอุตสาหกรรมการ
บินเชิงสรางสรรค 

• ทบทวนและอางถึงบทเรียนในสวนที่
เก่ียวของกับรายวิชาอ่ืน โดยเฉพาะ
รายวิชา ดังนี้ ABM205 การจัดการทา
อากาศยาน  ABM304 การจัดการความ
ปลอดภัยในธุรกิจการบนิ ABM313 การ
จัดการงานบริการภาคพืน้ดิน ABM312 
การจัดการงานบริการบนเคร่ืองบิน และ 
ABM314 การจัดการอาหารสําหรับ
เที่ยวบนิ 

• ตั้งคําถามในชั้นเรียน 
เพื่อวัดความเขาใจของ
นักศึกษา 

• การทดสอบความรูที่
เชื่อมโยงจากรายวชิา
ที่เก่ียวของ 

 
3. ทักษะทางปญญา 

 ผลการเรียนรู วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
3.2 มีความสามารถในการ • สอนแบบบรรยายโดยยกตัวอยาง • ประเมินจากการสอบ
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ประยุกตใชความรู ภาคทฤษฎี 
และภาคปฏิบัติไปใชประโยชน
ในการฝกประสบการณ
ภาคสนาม และการปฏิบัติงาน
จริงตามสถานการณไดอยาง
เหมาะสม 

กรณีศึกษาที่เกิดข้ึนจริงในธุรกิจการบิน 
โดยใชปญหานาํและตัง้คําถามในชั้น
เรียนเพื่อใหเกิดการคิดวิเคราะห 

• มอบหมายใหฝกปฏิบัติเพื่อประเมินการ
ประยุกตใชความรูภาคทฤษฎีของ
นักศึกษา 

 

ปฏิบัติ สอบกลางภาค
และปลายภาค 
บทเรียนที่มอบหมาย 

• สังเกตพฤติกรรมใน
การฝกปฏิบัติของ
นักศึกษา 

 ผลการเรียนรู วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
3.1 มีความสามารถในการ

ประมวลและศึกษาขอมูลเพื่อ
วิเคราะหสาเหตุของปญหา
และความขัดแยง รวมทัง้
แนวทางปองกันและแกไข
ปญหาอยางเหมาะสมทั้งเชงิ
กวางและเชงิลึก 

• ยกตัวอยางกรณีศึกษา และแนวทาง
ปฏิบัติจากกรณีศึกษา 
 

• ประเมินจากการสอบ
ปฏิบัติ สอบกลางภาค
และปลายภาค 
บทเรียนที่มอบหมาย 

 

3.3 มีความสามารถในการ
ประยุกตใชนวตักรรมจากภาค
ธุรกิจและศาสตรอ่ืนๆ ที่
เก่ียวของเพื่อพัฒนาการ
ทํางานใหเกิดประสิทธผิล 

• มอบหมายใหนักศึกษาคนควาเพิ่มเติม
ดวยตนเอง เพื่อหาทิศทางและแนวโนม
ของการจัดการงานสายการบินตนทุนต่าํ
ในอนาคต  

• ประเมินจากความ
เขาใจ และการนําเสนอ
แนวความคิดในชั้น
เรียนของนักศึกษา 

 
4. ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

 ผลการเรียนรู วิธกีารสอน วิธีการประเมินผล 
4.1 มีความสามารถในการปฏิบตัิ 

และรับผิดชอบงานทีไ่ดรับ
มอบหมายตามหนาที่และ
บทบาทของตนในกลุมงานได
อยางเหมาะสมรวมทั้งมสีวน
รวมในการชวยเหลือ ผูรวมงาน
และแกไขปญหากลุม  

• มอบหมายงาน โดยกําหนดงานกลุม 
โดยงานกลุม ไดกําหนดใหนักศึกษาระบุ
หนาที่ที่ตนเองรับผิดชอบอยางชดัเจน 

• สังเกตพฤติกรรมการ
สงงานของนักศึกษา 

• ประเมินและให
คะแนนงานกลุมที่ได
มอบหมายใหกับ
นักศึกษา 
 

 ผลการเรียนรู วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
4.2 มีความสามารถในการพัฒนา

ตนเองและพัฒนาวชิาชีพให
ทันสมัยอยางตอเนื่องแล 
ะตรงตามมาตรฐานสากลและ
สอดคลองกับรากฐานทาง
สังคมไทย 

• มอบหมายงาน โดยกําหนดงานกลุม 
โดยงานกลุม ไดกําหนดใหนักศึกษาระบุ
หนาที่ที่ตนเองรับผิดชอบอยางชดัเจน 

• สังเกตพฤติกรรมการ
สงงานของนักศึกษา 

• ประเมินและให
คะแนนงานกลุมที่ได
มอบหมายใหกับ
นักศึกษา 
 

 
5. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ผลการเรียนรู วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
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5.2 มีความสามารถในการสื่อสาร
กับชาวตางชาตไิดอยาง
เหมาะสมตามสถานการณและ
วัฒนธรรม 

• บรรยายและยกตงัอยางการเปน 
International ของสายการบนิ ที่ตอง
ใช คําศัพท และ Terminology 
 

• สังเกตพฤติกรรม 
 

5.3 มีความสามารถในการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ติดตอสื่อสาร รูจักเลือก
รูปแบบการนําเสนอที่
เหมาะสมกับเร่ืองและผูฟงที่
แตกตางกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

• กําหนดวิธีการสงงานตางๆ และการ
ติดตออาจารยผูสอน โดยใชสื่อ
เทคโนโลยสีารสนเทศ เชน Email, 
Google Drive การทํา clip VDO 

• สังเกตพฤติกรรมของ
นักศึกษา และประเมิน
วามีความสามารถใน
การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศหรือไม 

 ผลการเรียนรู วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
5.1 มีความสามารถในการใช

ภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศในการฟง 
การพูด การอาน การเขียน 
และการสรุปประเด็นไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

• ในการทํางานกลุม การมีปฏิสัมพันธใน
การทํางาน 

• จากการายงานกลุม 

5.4 มีความสามารถในการใช
เทคนิคพื้นฐานทาง
คณิตศาสตรและสถิติในการ
ประมวล 
การแปลความหมาย และการ
วิเคราะหขอมูล 

• กําหนดวิธกีารสงงานตางๆ และการ
ติดตออาจารยผูสอน โดยใชสื่อ
เทคโนโลยสีารสนเทศ เชน Email, 
Google Drive การทํา clip VDO 

• สังเกตพฤติกรรมของ
นักศึกษา และประเมิน
วามีความสามารถใน
การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศหรือไม 

 
 

หมวดที่ 4  แผนการสอนและการประเมินผล 
1. แผนการสอน 
สัปดา
หที่ 

หัวขอ/รายละเอียด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อที่ใช 
จํานวน
ชั่วโมง 

ผูสอน 

1 
 

Introduction to LCC Low Cost Carrier 
 

กิจกรรม 

− แนะนาํรายวชิา เอกสาร
ประกอบการสอน และ
Facebook page 
ประจํารายวิชา  

− ตั้งคําถามในชั้นเรียน ให
นักศึกษาฝกการคิด
วิเคราะหและมีสวนรวม 

สื่อการสอน 
− Facebook page ของ

รายวิชา 319 

3 อ.ดุสิตฯ 
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สัปดา
หที่ 

หัวขอ/รายละเอียด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อที่ใช 
จํานวน
ชั่วโมง 

ผูสอน 

− เอกสารประกอบการ
สอนรายวิชา ATM319 

 
2 
 

The Low Cost Carrier Business Model กิจกรรม 

− บรรยาย 

− ตั้งคําถามในชั้นเรียน ให
นักศึกษาฝกการคิด
วิเคราะหและมีสวนรวม 

− นักศึกษาจับกลุมกลุมละ 
2-3 คนทํารายงาน 

สื่อการสอน 
− เอกสารประกอบการ

สอนรายวชิา ATM319 
 

3 อ.ดุสิตฯ 

 

3 
 

The Low-Cost Carrier Business Model กิจกรรม 

− บรรยายตอจากคร้ังแรก 

− ชมวิดิโอ  

− ตั้งคําถามในชั้นเรียน ให
นักศึกษาฝกการคิด
วิเคราะหและมีสวนรวม 

สื่อการสอน 
− เอกสารประกอบการ

สอนรายวิชา ATM319 

3 อ.ดุสิตฯ 

 

4 
 

The Impact of The Low-Cost Airlines กิจกรรม 

− บรรยาย 

− ตั้งคําถามในชั้นเรียน ให
นักศึกษาฝกการคิด
วิเคราะหและมีสวนรวม 

สื่อการสอน 
-เอกสารประกอบการสอน
รายวิชา ATM319 

3 อ.ดุสิตฯ 

5 
 

The Impact of The Low-Cost Airlines กิจกรรม 

− บรรยาย  

− ตั้งคําถามในชั้นเรียน ให
นักศึกษาฝกการคิด
วิเคราะหและมีสวนรวม 

สื่อการสอน 
เอกสารประกอบการสอน

3 อ.ดุสิตฯ 
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สัปดา
หที่ 

หัวขอ/รายละเอียด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อที่ใช 
จํานวน
ชั่วโมง 

ผูสอน 

รายวิชา ATM319 
6 
 

Transferability of the LCC Model To 
Developing Countries Framework I 

กิจกรรม 

− บรรยาย  

− ตั้งคําถามในชั้นเรียน ให
นักศึกษาฝกการคิด
วิเคราะหและมีสวนรวม 

สื่อการสอน 
เอกสารประกอบการ
สอนรายวิชา ATM319 

3 อ.ดุสิตฯ 

7 
 

Transferability of the LCC Model To 
Developing Countries Framework II 

กิจกรรม 
− บรรยาย  
− ตั้งคําถามในชั้นเรียน ให

นักศึกษาฝกการคิด
วิเคราะหและมีสวนรวม 

สื่อการสอน 
− เอกสารประกอบการ

สอนรายวิชา ATM319 

3 อ.ดุสิตฯ 

MIDTERM BREAK  

8 
 

First Chapter Summary and Midterm EXAM กิจกรรม 
- สรุปบทเรียนคร่ึงแรก กอน
ทําการวัดผลโดยการสอบ
กลางภาค 

3 อ.ดุสิตฯ 

9 
 

Case Study: LCC in Mexico & South Africa กิจกรรม 
− บรรยาย  
− แบงกลุมเพื่อทํา case 

studyโดยใหนักศึกษา
ฝกการคิดวิเคราะหและ
มีสวนรวม 

สื่อการสอน 
เอกสารประกอบการสอน
รายวิชา ATM319 

3 อ.ดุสิตฯ 

10 
 

Case Study : LCC In Thailand  กิจกรรม 
− บรรยาย 
− แบงกลุมเพื่อทํา case 

study โดยใหนักศึกษา
ฝกการคิดวิเคราะหและ
มีสวนรวม 

สื่อการสอน 
เอกสารประกอบการสอน

3 อ.ดุสิตฯ 
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สัปดา
หที่ 

หัวขอ/รายละเอียด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อที่ใช 
จํานวน
ชั่วโมง 

ผูสอน 

รายวิชา ATM319 
11 
 

Development Framework Sustainable Air 
Transport 1 

กิจกรรม 
− บรรยาย  
− ตั้งคําถามในชั้นเรียน ให

นักศึกษาฝกการคิด
วิเคราะหและมีสวนรวม 

สื่อการสอน 
เอกสารประกอบการ
สอนรายวิชา ATM319 

3 อ.ดุสิตฯ 

12 
 

Development Framework Sustainable Air 
Transport 2 

กิจกรรม 
− บรรยาย  
− ตั้งคําถามในชั้นเรียน ให

นักศึกษาฝกการคิด
วิเคราะหและมีสวนรวม 

สื่อการสอน 
− เอกสารประกอบการ

สอนรายวิชา ATM319 

3 อ.ดุสิตฯ 

13 
 

Case Study : LCC In Southeast Asia  กิจกรรม 

− บรรยาย 

− แบงกลุมเพื่อทํา 
case study โดย
ใหนักศึกษาฝกการ
คิดวิเคราะหและมี
สวนรวม 

− ตั้งคําถามให
นักศึกษาฝกการ
คิดวิเคราะหและมี
สวนรวมในชั้น
เรียน 

สื่อการสอน 

−  เอกสาร
ประกอบการสอน 
รายวิชา ATM319 

3 อ.ดุสิตฯ 

 

14 
 

Case Study : LCC In Europe  กิจกรรม 

− บรรยาย 

− แบงกลุมเพื่อทํา 
case study โดย
ใหนักศึกษาฝกการ
คิดวเิคราะหและมี

3 อ.ดุสิตฯ 
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สัปดา
หที่ 

หัวขอ/รายละเอียด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

และสื่อที่ใช 
จํานวน
ชั่วโมง 

ผูสอน 

สวนรวม 

− ตั้งคําถามให
นักศึกษาฝกการ
คิดวิเคราะหและมี
สวนรวมในชั้น
เรียน 

สื่อการสอน 

−  เอกสาร
ประกอบการสอน 
รายวิชา ATM319 

15 
 

นําเสนอผลงาน Group Presentation กิจกรรม 

− การรายงานกลุมตามที่
ไดมอบหมายในคร้ังที่ 1  

ฝกปฏิบัต:ิ ระดมสมองเพื่อ
เสนอแนะจากนักศึกษากลุม
อ่ืนๆ 
 

3 อ.ดุสิตฯ 

 

รวม 45  
 
 
 
 
 
 
 
 

2. แผนการประเมินผลการเรียนรู 

ผลการเรียนรู วิธีการประเมินผลการเรียนรู สัปดาหทีป่ระเมิน 
สัดสวนของการ

ประเมินผล 

2.2 ,3.2, 4.1, 
1.2,5.1,5.2,3.1 

สอบกลางภาค 
รายงานกลุม 

8 
15 
 

30 % 
20 % 

1.2, 
2.2,3.2,4.1 

การเขาชั้นเรียน 
การมีสวนรวม การอภิปราย 
การเสนอความคิดเห็นในชัน้เรียน 

ตลอดภาคการศึกษา 
 

ชวงเวลาการทํา Case 
Study 

5 % 
 

5 % 
 

1.2, 2.1 
3.2 5.1 5.2 

การสอบปลายภาค 
 

ตามตาราง มหาวิทยาลัย 40 % 
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หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 

1. ตําราและเอกสารหลัก 

-เอกสารประกอบการสอนรายวิชา ATM 319 การจัดการและการปฏิบัตกิารของสายการบนิ

ตนทุนต่ํา(Low Cost  Carrier Administration and Operation)  

-International Air Transportation Association. (2017). Cabin Safety eTextbook. 

Montreal: IATA. 

2. เอกสารและขอมูลสําคัญ 

  - 

3. เอกสารและขอมูลแนะนํา 

- Budd, L., & Ison, S. (2017). *Low cost carriers: Emergence, expansion, 

and evolution*. Edward Elgar Publishing.   

- Gross, S. (Ed.). (2018). *The low cost carrier worldwide*. Routledge.   

- Budd, L., & Ison, S. (2018). *Low cost carriers*. Apple Books.  

- Key Publishing. (2021). *Low cost carriers* [Special edition]. Key 
Publishing Ltd.- 

 
หมวดท่ี 6 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 

 
1. กลยุทธการประเมินประสิทธิผลกระบวนวิชาโดยนักศึกษา 

□  การประเมินประสิทธิภาพการสอนโดยนักศึกษา 
□  แบบประเมินกระบวนวิชา 
□   การสนทนากลุมระหวางผูสอนและผูเรียน 
□  การสะทอนคิด จากพฤติกรรมของผูเรียน 
□  ขอเสนอแนะผานชองทางออนไลน ท่ีอาจารยผูสอนไดจัดทําเปนชองทางการสื่อสารกับนักศึกษา 

2. กลยุทธการประเมินการจัดการเรียนรู 
□  แบบประเมินผูสอน 
□  สะทอนโดยนักศึกษา 
□  ผลการสอบ 
□  การทวนสอบผลประเมินผลลัพธการเรียนรู 
□  การประเมินโดยคณะกรรมการกํากับมาตรฐานวิชาการ 
□  การสังเกตการณสอนของผูรวมทีมการสอน 

3. กลไกการปรับปรุงการจัดการเรียนรู 
□  สัมมนาการจัดการเรียนการสอน 
□  การวิจัยในและนอกช้ันเรียน 

4. กระบวนการทวนสอบผลลัพธการเรียนรูของกระบวนวิชาของนักศึกษา 
□  มีการตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา ตรวจสอบผลการประเมินผลลัพธการเรียนรูของนักศึกษา 

โดยตรวจสอบขอสอบรายงาน วิธีการใหคะแนนสอบ และการใหคะแนนพฤติกรรม 
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□  การทวนสอบการใหคะแนนการตรวจผลงานของนักศึกษาโดยกรรมการประจําภาควิชาและคณะ 
□  การทวนสอบการใหคะแนนจากการสุมตรวจผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย หรือผูทรงคุณวุฒิ

อ่ืน ๆ ท่ีไมใชอาจารยประจําหลักสูตร 
5. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนวิชา 

□  ปรับปรุงกระบวนวิชาในแตละป ตามขอเสนอแนะและผลการทวนสอบตามขอ 4 
ปรับปรุงกระบวนวิชาในแตละป ตามผลการประเมินผูสอนโดยนักศึกษา 
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