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รายละเอียดของรายวิชา 
 
วิทยาลัย/คณะ  วิทยาลัยการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบริการ     สาขาวิชา  การจัดการโรงแรมและภัตตาคาร 
หลักสูตร         ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและภตัตาคาร ระดับปรญิญาตรี      
 

หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
 
HOS342        จริยธรรมและกฎหมายธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 
                   (Ethics and Law for Hotel and Restaurant Business)         3(3-0-6) 
 
วิชาบังคับร่วม  ไม่ม ี   
วิชาบังคับก่อน  ไม่ม ี   
ภาคการศึกษา  2/2567   
กลุ่ม  01   
ประเภทของวิชา  วิชาปรับพื้นฐาน   
  วิชาศึกษาทั่วไป   
  วิชาเฉพาะ (วิชาชีพเลือก)   
  วิชาเลือกเสร ี   
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ฉัฐชสรณ์ จลุตามระ     อาจารย์ประจ า   
อาจารยผ์ู้สอน อาจารยส์ัมพันธ์ แป้นพัฒน์     อาจารย์ประจ า  อาจารย์พิเศษ 
สถานท่ีสอน มหาวิทยาลยัรังสติ  ในที่ตั้ง  นอกท่ีตั้ง 
วันท่ีจัดท า 3 มกราคม  2568     
 
 

หมวดที่ 2 วัตถุประสงค์ของรายวิชาและส่วนประกอบของรายวิชา 
1. วัตถุประสงค์ของรายวิชา 
 เพื่อให้นักศึกษามีความสามารถดังนี ้

1.1 มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายโรงแรมและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจโรงแรมธุรกจิภัตตาคาร 
1.2 มีความเข้าใจเรื่องการคุ้มครองผู้บริโภคตลอดจนเข้าใจถึงการมจีริยธรรมในการด าเนินธุรกจิ 

 1.3 สามารถน าองค์ความรู้ที่ไดศ้ึกษาไปประยุกต์ใช้กับการท างานในธุรกิจในอนาคต  
 1.4 เป็นส่วนหน่ึงขององค์กรที่จะช่วยเสริมสรา้งจริยธรรมที่ดีท้ังภายในและระหว่างองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
  

 
2. ค าอธิบายรายวิชา  

 กฎหมาย กฎกระทรวง ประกาศกระทรวง ระเบียบ ค าสั่งที่เกี่ยวข้องกับการท าธุรกิจในโรงแรมและภัตตาคาร ประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ในส่วนที่เกี่ยวกับความรับผิดชอบของเจ้าส านักโรงแรม  การดูแลความปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย ทรัพย์สิน 
และสุขภาพของผู้ใช้บริการ และความรับผิดชอบของฝ่ายบริหารในการเสริมสร้างจริยธรรมในองค์กร และระหว่างองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
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  Course Description 
Law, ministerial regulations, ministerial announcements, guidelines, and orders relevant to hotel and 

restaurant business operation, civil law related to areas under responsibilities of hotel licensees such as the 
responsibilities on bodies and assets as well as wellbeing of hotel guests. The course also addresses 
responsibilities of the management in nurturing ethics within and among organizations. 

 
3. จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ท่ีอาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษา 

มี .......3........ช่ัวโมง/สัปดาห ์     e-mail : .............................................. 
        Facebook :…………………………… 
        Line :………………………………… 
        อื่น ระบุ..............................................  
 
 
4. ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs)  :  นักศึกษาสามารถ 
1.1 ประยุกต์ใช้ความรู้ในกระบวนการยุติธรรมและจรยิธรรมในธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร  
1.2  เข้าใจเรื่องการคุ้มครองผูบ้ริโภคตลอดจนเข้าใจถึงการมีจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ 
1.3 ประยุกต์ใช้แนวทางกระบวนการยตุิธรรมและจริยธรรมของผู้ให้บริการ ให้เกิดประโยชนส์ูงสุดต่อผู้มสี่วนได้เสีย   
 
 

  หมวดที ่3  การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
 
การพัฒนาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรยีนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวงั  มีดังต่อไปนี ้
 
1. คุณธรรม จริยธรรม  

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
1.1 มีความซื่อสตัยส์ุจรติ และ

สามารถจัดการกับปัญหาความ
ขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ท่ี
ได้รับกับจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพตาม
แนวทางธรรมาธิปไตย 

• สอนแทรกคุณธรรม จริยธรรมโดยการ
พูดคุยกับนักศึกษา เน้นความรับผดิชอบ
ต่องาน วินัย จรรยาบรรณ ความซือ่สัตย์
ต่อหน้าท่ีในกลุ่ม ความถ่อมตนและ
ความมีน้ าใจต่อเพื่อนร่วมงาน  

• ให้แนวคิดพร้อมยกตัวอยา่งเหตุการณ์
ปัจจุบัน เพื่อการน าไปใช้ในกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

• ให้การยกย่องชมเชยผู้ที่มคีวามซื่อสัตย์
เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดี  

• ก าหนดระเบียบลงโทษผู้ทุจรติการสอบ 

• การใช้ค าถามในการทวนสอบความ
เข้าใจในช้ันเรียนเป็นระยะ 

• ประเมินจากคณุภาพของการ
อภิปรายกลุ่มย่อย  

• ประเมินจากพฤติกรรมในช้ันเรียน 
• การทดสอบย่อย 

 
 
 
 
 
 
 

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 

1. 2 มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ และ
แสดงออกซึ่งคุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติงานและ
ปฏิบัติตนต่อผู้อื่นอย่าง

• สอดแทรกเนื้อหาด้านจติวิทยาบรกิาร
และปลูกฝังทัศนคติที่ดตี่อวิชาชีพด้วย
วิธีการบรรยาย ถามตอบ ถ่ายทอด

• สังเกตพฤติกรรมในช้ันเรยีนและ
ระหว่างการท าโครงงานถึงการมี
ส่วนร่วมในการน าเสนอผลงาน  
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สม่ าเสมอ ประสบการณ์ตรงและยกตัวอย่าง 

• การใช้กรณีศึกษาและอภิปรายกลุม่ย่อย  

• สอดแทรกคณุธรรม จรยิธรรมในเนื้อหา
บทเรียน โดยการบรรยายและ
ยกตัวอย่าง เน้นเรื่องจรรยาบรรณ
วิชาชีพและความซื่อสตัย์ต่อหน้าท่ี 

• ความเอื้อเฟื้อหรือความมีน้ าใจต่อ
เพื่อนและอาจารย ์

1.4 มีวินัยในการท างานและปฏิบัติ
ตามกฎระเบยีบและข้อบังคับ
ขององค์กรและสังคม 

• สอดแทรกเนื้อหาด้านความมีวินัย ตรงต่อ
เวลา รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

• สอนแทรกคุณธรรม จริยธรรมในระหว่าง
ที่ท าโครงงานโดยการพูดคุยกับนักศึกษา 
เน้นความรับผิดชอบต่องาน วินัย 
จรรยาบรรณ ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ใน
กลุ่ม ความถ่อมตนและความมีน้ าใจต่อ
เพื่อนร่วมงาน  

• ให้แนวคิดพร้อมยกตัวอยา่งเหตุการณ์
ปัจจุบัน เพื่อการน าไปใช้ในกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

• ปลูกฝังให้นักศึกษามีวินัยโดยเน้นการเข้า
เรียนให้ตรงต่อเวลาตลอดจนการแต่งกาย
ที่ถูกต้องตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

• สังเกตพฤติกรรมการส่งงานจะต้อง
เป็นไปตามก าหนดเวลา เพื่อฝึกให้
นักศึกษารับผดิชอบต่องาน สามารถ
ท างานร่วมกัน กับผู้อื่นและมีความ
ตรงต่อเวลา 

• ประเมินจากเวลาการเข้าช้ันเรียน 
การแต่งกาย และเวลาการส่งงานท่ี
ได้รับมอบหมาย  

• ประเมินจากผลงานกลุม่และความมี
ส่วนร่วมในการน าเสนอผลงาน  
 

  
2. ความรู้ 

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
2.1 มีความรู้ในสาขาการจดัการ

โรงแรมและการบริการทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอย่าง
กว้างขวาง เป็นระบบ เป็นสากล 
และทันต่อสถานการณ์โลก 

• สอนโดยอ้างอิงเกณฑ์และเนื้อหาสาระของ
กฎหมายในประเทศสมาชิกอาเซียน ด้วย
วิธีการบรรยาย ถามตอบ ยกตัวอย่าง
สถานการณ์ปัจจุบัน  และสอดแทรก
ประสบการณ์ตรง 

• การให้ท าแบบฝึกหัดท้ายบท 

• ศึกษาและเรียนรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

• การมอบหมายรายงานกลุ่ม 

• การใช้ค าถามในการทวนสอบความ
เข้าใจในช้ันเรียนเป็นระยะ 

• ประเมินจากการตอบ แบบฝึกหดั
ท้ายบท 

• การมีส่วนร่วมและคณุภาพของ
รายงานกลุ่ม 

• การทดสอบย่อย 
• การสอบข้อเขียนปลายภาค 

22.  มีความรู้ที่เกดิจากการบูรณาการ
ความรู้ศาสตร์ต่างๆที่เกีย่วข้อง 

 

• บรรยาย ถามตอบ 

• การให้ท าแบบฝึกหัดท้ายบท 

• การใช้กรณีศึกษาและอภิปรายกลุ่มย่อย
เพื่อให้แสดงความคิดเห็นที่มีการบูรณา
การความรู้กับศาสตร์ต่างๆ  

• มอบหมายรายงานกลุ่มเชิงบูรณาการกับ
ศาสตร์อื่นๆ ที่ส าคัญกับวิชาชีพ 
 

• การใช้ค าถามในการทวนสอบความ
เข้าใจในช้ันเรียนเป็นระยะ 

• การตอบแบบฝึกหัดท้ายบท 

• ประเมินจากคณุภาพของการ
อภิปรายกลุ่มย่อย  

• ประเมินจากการให้ความร่วมมือและ
คุณภาพการน าเสนองานท่ีไดร้ับ
มอบหมาย 
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• การมีส่วนร่วมและคณุภาพของ
รายงานกลุ่ม 

• การทดสอบย่อย 
• การสอบข้อเขียนปลายภาค  

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
2.3 มีความรู้ในกระบวนการ และ

เทคนิคการวิจัยเพื่อการแก้ไข
ปัญหาและต่อยอดองค์ความรู้ใน
งานอาชีพ 

• สอดแทรกเนื้อหาข้อมูลสถิติที่จะเป็น
ประโยชน์ต่อรายวิชา 

• แนะน าแหล่งสบืค้นข้อมูลสถิติและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

• มอบหมายใหส้ืบค้นข้อมูลสถิติที่
เกี่ยวข้องเพื่อน ามาอภิปรายกลุ่มยอ่ย 

• สอนโดยสอดแทรกเรื่องกระบวนการ
และเทคนิคการวิจัย พร้อมช้ีแนะแนว
ทางการต่อยอดองค์ความรู้เพื่องาน
อาชีพในอนาคต 

• การใช้ค าถามในการทวนสอบความ
เข้าใจในช้ันเรียนเป็นระยะ 

• ประเมินจากคณุภาพของการ
อภิปรายกลุ่มย่อย  
  

 
3. ทักษะทางปัญญา 

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
3.2 มีความสามารถในการ

ประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฏี 
ภาคปฏิบตัิไปใช้ประโยชน์ในการ
ฝึกประสบการณภ์าคสนามและ
การปฏิบัติงานจริงตาม
สถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 

• สอนแบบบรรยาย ถามตอบ การ
ยกตัวอย่างและถ่ายทอดประสบการณต์รง  

• การให้ท าแบบฝึกหดั 

• การวิเคราะห์กรณีศึกษา 

• การใช้ค าถามในการทวนสอบ
ความเข้าใจในช้ันเรียนเป็นระยะ 

• ประเมินจากการตอบ 
แบบฝึกหัดท้ายบท 

• การทดสอบย่อย 
• การประเมินจากคณุภาพ

รายงานกลุ่ม 

3.3 มีความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาค
ธุรกิจและศาสตร์อื่นๆที่เกีย่วข้อง
เพื่อพัฒนาทักษะการท างานให้
เกิดประสิทธิผล 

• สอนแบบบรรยาย ถามตอบ การ
ยกตัวอย่างและถ่ายทอดประสบการณต์รง 
โดยสอดแทรกเรื่องนวัตกรรมการบริการ  

• สืบค้นข้อมูลและเรียนรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

• การใช้กรณีศึกษา 

• การใช้ค าถามในการทวนสอบ
ความเข้าใจในช้ันเรียนเป็นระยะ 

• คุณภาพการวิเคราะห์กรณีศึกษา 
 

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
3.1 มีความสามารถประมวลและ

ศึกษาข้อมูลเพื่อการวเิคราะห์
สาเหตุของปัญหาและความ
ขัดแย้ง รวมทั้งหาแนวทาง
ป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่าง
เหมาะสมทั้งเชิงกว้างและเชิงลึก 

• สอนแบบบรรยาย ถามตอบ  

• การให้ท าแบบฝึกหดั 

• การใช้กรณีศึกษาและอภิปรายกลุม่ย่อย
เพื่อให้แสดงออกถึงแนวคิดในการวิเคราะห์
ปัญหาและการเสนอแนวทางการแก้ไขและ
ป้องกันปัญหา 

• มอบหมายรายงานกลุม่ให้ค้นคว้าเพิ่มเติม
และน าเสนอหน้าช้ันเรยีน 

• การใช้ค าถามในการทวนสอบ
ความเข้าใจในช้ันเรียนเป็นระยะ 

• ประเมินจากการตอบ 
แบบฝึกหัดท้ายบท 

• ประเมินจากคณุภาพของการ
การวิเคราะห์กรณีศึกษาและ
อภิปรายกลุ่มย่อย  

• ประเมินจากการให้ความร่วมมือ
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 และคณุภาพการน าเสนองานท่ี
ได้รับมอบหมาย 

• การทดสอบย่อย 
• การสอบข้อเขียนปลายภาค 

 
4. ทักษะความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
4.1 มีความสามารถในการปฏิบตัิและ

รับผิดชอบงานท่ีได้รับมอบหมาย
ตามหน้าท่ีและบทบาทของตนใน
กลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม 
รวมทั้งมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ
ผู้ร่วมงานและแก้ไขปญัหากลุ่ม 

• ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการท างานเป็นทีม 
และให้ค าช้ีแนะเกีย่วกับการแกไ้ขปัญหา
ของกลุ่ม เพื่อให้นักศึกษาสามารถบรรลุ
เป้าหมายของงานกลุม่และโครงงานกลุ่ม 
ได้อย่างราบรื่น 
 

• สังเกตพฤติกรรมการท างานเป็น
ทีม 

• ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการท างานเป็นทีม 
 

 
5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 
5.1 มีความสามารถในการใช้

ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ
ในการฟัง การพูด การอ่าน การ
เขียน และการสรุปประเด็นอย่าง
มีประสิทธิภาพ 
 

• สอนโดยสอดแทรกการใช้เนื้อหา
ภาษาอังกฤษท้ังในเอกสารประกอบการ
สอน สื่อการสอนอื่นๆ และการพดูโต้ตอบ  

• การวิเคราะห์กรณีศึกษา เขียนสรปุ และ
อภิปรายกลุ่มย่อยเพื่อน าเสนอหนา้ช้ันเรียน 
 

• การใช้ค าถามทั้งภาษาไทยและ
อังกฤษในการทวนสอบความ
เข้าใจในช้ันเรียนเป็นระยะ 

• คุณภาพการน าเสนอหน้าช้ัน
เรียน 

• การทดสอบย่อย 
• การสอบข้อเขียนปลายภาค 

 ผลการเรียนรู้ วิธีการสอน วิธีการประเมินผล 

5.2 มีความสามารถในการสื่อสารกับ
ชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสม
ตามสถานการณ์และวัฒนธรรม 

• สอนแบบบรรยาย ถามตอบ โดยสอดแทรก
เรื่องพฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสาร
ข้ามวัฒนธรรม รวมถึงเทคนิควิธีการสื่อสาร
กับชาวต่างชาติอย่างมีจรรยาและมรรยาท
ของผู้ให้บริการภายใต้บริบทของวฒันธรรม
ที่แตกต่าง  ด้วยการยกตัวอย่างและ
ถ่ายทอดประสบการณ์ตรง  

• การใช้ค าถามในการทวนสอบ
ความเข้าใจในช้ันเรียนเป็นระยะ 
 

 
หมวดที่ 4  แผนการสอนและการประเมินผล 

1. แผนการสอน 

สัปดาห์
ที ่

หัวข้อ/ รายละเอียด วิธีการจัดการเรียนการสอน /สื่อการสอน 
จ านวน
ชั่วโมง 

ผู้สอน 

1 - แนะน ารายวิชา การจัดการเรียนการสอน การวดั
และการประเมินผล   
- กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของห้องอาหารโดยทั่วไป  
 

- อธิบายเนื้อหารายวิชา จุดประสงค์และ 
เป้าหมายของรายวิชา เกณฑ์การวดัผลและ
ประเมินผล  
- แนะน าหนังสือ แนะน าแหล่งค้นคว้าเอกสาร

3 อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 
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การท าธุรกิจโรงแรม 
- ค าจ ากัดความของโรงแรม 
- ข้อยกเว้น 
- คณะกรรมการส่งเสริมและก ากบัธุรกิจโรงแรม 
 

เพิ่มเตมิ แหล่งสารสนเทศ website  
- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

2 การท าธุรกิจโรงแรม (ต่อ) 
  - การก าหนดประเภท ขนาด สิ่งอ านวยความ
สะดวกตามกฎหมาย 
  - คุณสมบัติของผู้ขอรับใบอนุญาต 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point)  
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

3 อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 

3 
 

การบริหารงานโรงแรม 
  - คุณสมบัติของผู้จัดการโรงแรม 
  - หน้าท่ีของผู้จัดการ 
  - การควบคุมและโทษ 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

3 อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 

4 สถานบริการ 
  - ค าจ ากัดความของสถานบริการ 
  - ข้อยกเว้น 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

3 อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 

 
 

  

5 สถานบริการ (ต่อ)  
  - คุณสมบัติของผู้ประกอบธุรกจิ 
  - ข้อพึงปฏิบัติของผู้ใช้บริการ 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

3 อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 

6 ความรับผิดชอบของผู้ใช้บริการ 
  - ความรับผิดทางอาญา 
  - ความรับผิดทางแพ่ง 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point 
- วิเคราะห์กรณีศึกษาและอภิปรายกลุ่มย่อย  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  ตัวอย่างกรณีศึกษา 
-  ระบบ RSU-Learning Management 

3 
 

อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 
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System  (RSU-LMS) 
7 ความรับผิดของผู้ให้บริการ 

  - ความรับผิดในความปลอดภัยของทรัพย์สิน 
สุขภาพ ร่างกายและชีวิตของผู้ใหบ้ริการ 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
- วิเคราะห์กรณีศึกษาและอภิปรายกลุ่มย่อย 
- ทดสอบย่อยครั้งท่ี 1  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  ตัวอย่างกรณีศึกษา 
- แบบทดสอบย่อยครั้งท่ี 1  
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

3 
 

อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 

8  พักระหว่างภาคการศึกษา (term break) 
9 
 

ข้อปฏิบัติในการท าภัตตาคาร 
  - ข้อบังคับเกี่ยวกับการเก็บและการจ าหน่าย
อาหาร 
  - ข้อบัญญัติท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

3 
 
 

อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 

10 
 

กฎหมายเกี่ยวกับการส่งเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

3 
 

อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 

11 การคุ้มครองผู้บริโภค 
  -  กฎหมายวา่ด้วยการคุ้มครองผูบ้ริโภค 
  -  วิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  ตัวอย่างการพิจารณาคดผีู้บริโภค 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

3 
 

อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 

12 
 

การคุ้มครองผู้บริโภค (ต่อ)  
  - การคุ้มครองผูไ้มสู่บบุหรี ่
  - การควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  พิจารณาคดเีกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และ
ยาสูบ 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

3 อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 
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13 การจัดท ามาตรฐาน 
  - มาตรฐานที่พัก 
 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  กรณีศึกษา 
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

 3 อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 

14 
 

การจัดท ามาตรฐาน (ต่อ)  
  - มาตรฐานภัตตาคาร 
  - มาตรฐานอาหารฮาลาล 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
- ทดสอบย่อยครั้งท่ี 2  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  กรณีศึกษา 
-  แบบทดสอบย่อยครั้งท่ี 2  
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

3 
 

อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 

15 จริยธรรมในการท าธุรกิจ 
  - การปฏิบัติตนต่อลูกค้า 
  - การท าธุรกิจท่ีส่งเสริมกับการลดภาวะโลกร้อน 
   
 

- บรรยายประกอบสื่อการสอน  Power point  
สื่อที่ใช ้
- เอกสารประกอบการสอนรายวิชาจริยธรรมและ
กฎหมายธรุกิจโรงแรมและภตัตาคาร 
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

 3 อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 

16 
 
 

น าเสนอรายงานกลุม่ - นักศึกษาน าเสนอรายงานกลุ่ม  
สื่อที่ใช ้
-  โปรแกรมน าเสนองาน (Power point) 
-  แบบประเมินคณุภาพรายงานกลุ่ม 
-  ระบบ RSU-Learning Management 
System  (RSU-LMS) 

3 อาจารยส์ัมพันธ์ 
แป้นพัฒน์ 

17 สอบปลายภาค    

รวม 45 ชั่วโมง 
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2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
 

ผลการเรียนรู้ วิธีการประเมนิผลการเรียนรู้ สัปดาห์ท่ีประเมิน 
สัดส่วนของ 

การประเมินผล 

1.1, 1.2, 1.4, 3.1, 4.1, 

- การใช้ค าถามในการทวนสอบความเข้าใจในช้ันเรียน
เป็นระยะ 
- ประเมินจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
การแต่งกาย ส่งงานที่ ได้รับมอบหมาย และการ
น าเสนอผลงาน การท างานเป็นทีมและคุณภาพของ
งานกลุ่ม 
- มีความรับผิดชอบต่องาน สามารถท างานร่วมกันกับ
ผู้อื่นและมีความตรงต่อเวลา 

ทุกสัปดาห ์ 10%  

1.1, 2.1, 2.2, 3.1, 3.2, 
5.1 

- งานมอบหมายรายบุคคล ทุกสัปดาห ์ 10% 

1.1, 2.1, 2.2, 3.1, 3.2, 
5.1 -  การทดสอบย่อย สัปดาห์ที่ 7และ 14 10% 

1.4, 2.1, 2.2, 3.1, 3.2, 
4.1, 5.1 -  รายงานกลุ่ม/ โครงงานกลุ่ม  สัปดาห์ที่ 16 30% 

2.1, 2.2, 3.1, 5.1 - สอบปลายภาค สัปดาห์ที่ 17 40% 
 

หมวดที่ 5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 
1. ต าราและเอกสารหลัก (นักศึกษาต้องจัดหามาเอง) 
        1.1 พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
               - กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 
      1.2 พระราชบัญญัติสถานบริการ พ.ศ. 2535 (ฉบับปรับปรุงแล้ว) 
        1.3 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2522 (ฉบับปรับปรุงแล้ว) 
        1.4 พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 (ฉบับปรับปรุงแล้ว) 
        1.5 พระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินค้าที่ไม่ปลอดภัย พ.ศ. 2551 
        1.6 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค พ.ศ. 2551 
       1.7 กฎกระทรวงที่ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
               - กฎกระทรวงก าหนดประเภทอาคารที่ต้องจัดให้มีผู้ตรวจสอบพ.ศ. 2548 
               - กฎกระทรวงก าหนดชนิดหรือประเภทของอาคารที่เจ้าของหรือผู้ตรวจสอบอาคารหรือ  
               ผู้ด าเนินการต้องท าประกันภัย ความรับผิดตามกฎหมายต่อชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สินของ 
              บุคคลภายนอก พ.ศ. 2548 
               - กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับคนพิการหรือทุพพลภาพและคนชรา  
              พ.ศ. 2548 
        1.8 พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 
        1.9 พระราชบัญญัติคุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ พ.ศ. 2535 
       1.10 พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551   
2. เอกสารและข้อมูลส าคัญ (ผู้สอนจัดหามาให้นักศึกษา) 

2.1 มาตรฐานที่พักเพื่อการท่องเที่ยว 
2.2 มาตรฐานภัตตาคาร 
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2.3 มาตรฐานอาหารฮาลาล 
2.4 จริยธรรมในการท าธุรกิจ 

3. เอกสารและข้อมูลแนะน า 
ค าพิพากษาศาลในกรณีต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร 

 
หมวดที่ 6 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 

 
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
 ระหว่างภาคการศึกษา อาจารย์ผู้สอนเปิดรับฟังความคิดเห็นจากนักศึกษาด้วยการสนทนาแบบกลุ่มและแบบส่วนตัว ร่วมกับการ
สังเกตการณจากพฤติกรรมของผูเรียน และเมื่อใกล้สิ้นภาคการศึกษา นักศึกษาประเมินการเรียนการสอนผานแบบประเมินอาจารย    
ผานระบบออนไลนของมหาวิทยาลัย 
 
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 
 นักศึกษาประเมินอาจารยผูสอนผานระบบออนไลน ของมหาวิทยาลัย อาจารย์ผู้สอนประเมินจากผลการสอบ อาจารยผูสอน
ประเมินตนเอง ร่วมกับการสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียน ความร่วมมือในการท ากิจกรรมต่างๆ เปิดรับการแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ
และหลากหลายในช้ันเรียน การตรวจสอบผลการเรียน การทดสอบย่อย และการสอบปลายภาค 
 
3. การปรับปรุงการสอน 
 หลังจากผลการประเมินการสอน ในข้อ 2 จึงมีการปรับปรุงการสอนโดยจัดกิจกรรมในการระดมสมองและหาข้อมูลเพิ่มเติมในการ
ปรับปรุงการสอน ได้แก่ การสัมมนา/ประชุมการจัดการเรียนการสอนภายในหลักสูตรและกลุ่มวิชาที่เกี่ยวข้อง การวิจัยในและนอกช้ัน
เรียน และการสอบถามความพึงพอใจและความสนใจของนักศึกษาตลอดการเรียนในแต่ละคาบเรียน 
 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 
   สัมภาษณ์นักศึกษา ...................................................................... 
   การสังเกตพฤติกรรมนักศึกษาและการใช้ค าถามในการทวนสอบในช้ันเรียนเป็นระยะ 
   การตรวจสอบการให้คะแนนและประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา............................ 
   การประเมินความรู้รวบยอดโดยการทดสอบ................................................................ 
   รายงานผลการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ในแต่ละด้าน............................. 
   แบบส ารวจ/แบบสอบถาม............................................................ 
   อื่นๆ คือ การทวนสอบโดยคณะกรรมการทวนสอบ และกรรมการมาตรฐานวิชาการ 
 
 
 
5. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
 จากผลการประเมินการสอนโดยนกัศึกษา และคณะกรรมการประเมนิของหลักสูตร รวมถึงการทวนสอบมาตรฐานและผลสัมฤทธ์ิ
ในรายวิชา หลังการทบทวนประสทิธิผลรายวิชาคณะผูส้อนผู้รับผิดชอบในการทบทวนเนื้อหาที่สอน และกลยุทธ์การสอนที่ใช้จะมีการ
ประชุมร่วมกันเพื่อน าเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาในรายงานรายวิชา เสนอต่อผู้บรหิารหลักสูตรเพื่อน าเข้าท่ีประชุม
อาจารย์ประจ าหลักสตูรพิจารณาให้ความคิดเห็น และสรุปวางแผนพฒันาปรับปรุงส าหรับใช้ในปีการศกึษาถัดไป 

 
 

         .................................................... ...............  
                     (อาจารย์ สัมพันธ์ แป้นพัฒน์)              

       อาจารย์ผูส้อน  
         วันท่ี  3  เดือน  มกราคม  พ.ศ.2568 
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   ตรวจสอบ................................................................    
            (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ฉัฐชสรณ์ จุลตามระ)              

    รักษาการผู้อ านวยการหลักสูตร 
       วันที่  3  เดือน  มกราคม  พ.ศ.2568 

 
       อนุมัติ                ........................................................................  

          (รองศาสตราจารย์ ดร.ชาญชัย สุขสุวรรณ์) 
          รักษาการคณบด ี

          วันท่ี  3  เดือน  มกราคม  พ.ศ.2568 


