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RANGSIT UNIVERSITY




รายละเอียดของรายวิชา
(มคอ. 3)
ชื่อสถานบันอุดมศึกษา


มหาวิทยาลัยรังสิต
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา


คณะบริหารธุรกิจ  สาขาวิชาการจัดการ
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป
1. รหัสและชื่อวิชา

MGT 411   การจัดการธุรกิจขนาดย่อม 
                                (Small Business Management)
2. จำนวนหน่วยกิต

3 หน่วยกิต (3-0-6)
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ กลุ่มวิชาชีพบังคับ
4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน

อาจารย์  พงษ์ยุทธ   กล้ายุทธ
5. ภาคการศึกษา/ชั้นปีที่เรียน

ภาคเรียนที่ 1 และ 2 / ชั้นปีที่ 3-4 

6. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี)

MGT 202 การจัดการและพฤติกรรมองค์การ
7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisite) (ถ้ามี)

ไม่มี
8. สถานที่เรียน

คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยรังสิต
9. วันที่จัดทำหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด

วันที่ 13 มิถุนายน พ.ศ . 2561
หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์
1.
จุดมุ่งหมายของรายวิชา
เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจในการประกอบธุรกิจขนาดย่อม และให้นักศึกษาสามารถเขียนแผนธุรกิจ  วางแผน  วิเคราะห์ ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจ ขนาดย่อม ทั้งในปัจจุบัน และอนาคต ได้อย่างถูกต้อง และสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่ดี  เพื่อใช้เป็นแนวทางในการดำเนินธุรกิจ รวมทั้ง เข้าใจกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจขนาดย่อม    สามารถนำความรู้ที่ได้จากการศึกษาไปประกอบอาชีพในอนาคตได้
2.
วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา


เพื่อให้เนื้อหาวิชาการจัดการธุรกิจขนาดย่อมมีความทันสมัยอยู่เสมอ และเหมาะสมกับสภาวะ

แวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และสามารถนำไปประยุกต์ให้เหมาะกับสถานการณ์

ปัจจุบันได้
หมวดที่ 3 ส่วนประกอบของรายวิชา
1.คำอธิบายรายวิชา

ศึกษาถึงวิธีการจัดการธุรกิจขนาดย่อม การจัดตั้งธุรกิจขนาดย่อม โดยเน้นถึงการวางแผนธุรกิจขนาดย่อม การจัดองค์การ การจัดการผลิต การจัดการทางด้านการเงินและการตลาด รวมถึงการปฎิบัติต่างๆ รวมทั้งการแก้ปัญหาเพื่อให้ธุรกิจสามารถดำเนินการประสบผลสำเร็จ และมีประสิทธิภาพและมีการเจริญเติบโตอย่างสม่ำเสมอ
2. จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา
	บรรยาย
(ชั่วโมง)
	สอนเสริม
(ชั่วโมง)
	ฝึกปฏิบัติงานภาคสนาม/การฝึกงาน
(ชั่วโมง)
	การศึกษาด้วยตนเอง
(ชั่วโมงต่อสัปดาห์)

	45 
	ไม่มี
	ไม่มี
	 6 


3. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล

 อาจารย์จัดเวลาให้คำปรึกษาเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม 6 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ และอาจารย์ประจำวิชาจะประกาศเวลาให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาทราบล่วงหน้าในชั้นเรียน พร้อมทั้งติดตารางเวลาที่อาจารย์ว่างและสามารถให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาไว้หน้าห้องพักอาจารย์
หมวดที่ 4 การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา
การพัฒนาผลการเรียนรู้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านที่มุ่งหวัง   มีดังต่อไปนี้
1. คุณธรรม จริยธรรม

1.1 คุณธรรม  จริยธรรมที่ต้องพัฒนา


คุณธรรมและจริยธรรมในการประกอบธุรกิจอย่างซื่อสัตรย์ สุจริต ยุติธรรม รับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม  ปฎิบัติตามกฎหมาย และกฎระเบียบข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ

1.2 วิธีสอน



ใช้การบรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน พร้อมทั้งยกตัวอย่างธุรกิจที่ประสบความสำเร็จในการประกอบธุรกิจที่คุณธรรม จริยธรรม มาประกอบการเรียนการสอน พร้อมทั้งให้นักศึกษาทำโครงงานแผนธุรกิจ พร้อมทั้งนำเสนอในชั้นเรียนรียน และให้นักศึกษาอภิปรายและสอบถามในแต่ละกลุ่มที่นำเสนอโครงงานแผนธุรกิจ

1.3 วิธีการประเมินผล


พิจารณาจากความรับผิดชอบ ความตั้งใจ และการทำงานที่ได้รับมอบหมายอย่างถูกต้องและตรงเวลา รวมทั้งพิจารณาจากตัวรายงานแผนธุรกิจ และการนำเสนอโครงงานแผนธุรกิจในชั้นเรียน
2. ความรู้

2.1 ความรู้ที่ต้องได้รับ

ความรู้โดยทั่วไปที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจขนาดย่อม   ขั้นตอนวิธีการการจัดทำแผนธุรกิจ องค์ประกอบต่างๆ ของแผนธุรกิจ   การจัดการทรัพยากรมนุษย์ การจัดการด้านการตลาด บัญชีการเงิน การพิจารณาเลือกทำเลที่ตั้ง  การหาแหล่งเงินทุนที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ  ภาษีและกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ ฯลฯ

2.2 วิธีการสอน


บรรยายเนื้อหาในบทเรียนพร้อมยกตัวอย่างประกอบ และให้นักศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลเพื่อมาทำงานกลุ่มโดยมีการแบ่งกลุ่มและนำเสนอโครงงานแผนธุรกิจที่อาจารย์มอบหมายในแต่ละกลุ่มในชั้นเรียน รวมทั้งการไปศึกษาดูงานนอกสถานที่

2.3 วิธีประเมินผล


การสอบกลางภาคและปลายภาค ความตั้งใจเรียนในชั้นเรียน  รวมทั้งประเมินผลจากโครงงานแผนธุรกิจ  การนำเสนอและซักถามโครงงานแผนธุรกิจในชั้นเรียน
3. ทักษะทางปัญญา

3.1 ทักษะทางปัญญาที่ต้องการพัฒนา


สามารถในการกำหนด วิสัยทัศน์ ภาระกิจ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของธุรกิจได้  และสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ในปัจจุบัน สามารถปรับตัวเพื่อสร้างโอกาสในการประกอบธุรกิจให้ประสบผลสำเร็จ มีความเป็นผู้นำและมีความเป็นเจ้าของธุรกิจ

3.2 วิธีการสอน


ให้นักศึกษาได้ไช้ความคิดว่าควรจะทำธุรกิจอะไรที่มีความแตกต่างจากธุรกิจอื่น และให้นักศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลด้วยตนเอง หรือขอคำชี้แนะจากอาจารย์  รวมทั้งใช้กรณีศึกษาที่น่าสนใจเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ และจูใจให้นักศึกษาสนใจอยากทำธุรกิจด้วยตนเอง  นอกจากนี้นักศึกษาต้องเขียนเขียนแผนธุรกิจได้ด้วย

3.3 วิธีการประเมินผล


มีการสอบกลางภาคและปลายภาค ความตั้งใจเรียนในชั้นเรียน  รวมทั้งประเมินผลจากโครงงานแผนธุรกิจ และการนำเสนอโครงงานแผนธุรกิจในชั้นเรียน
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

4.1 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องการ


การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษาด้วยกันเอง การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น ความสม่ำเสมอในการเข้าชั้นเรียน รู้จักการทำงานเป็นทีม  และความรับผิดชอบในตนเองและ ผู้อื่น

4.2 วิธีการสอน


ใช้การแนะนำชี้แนะ และใช้กรณีศึกษาในการเรียนการสอนรวมทั้งมีการทำโครงงานแผนธุรกิจ

4.3 วิธีการประเมินผล


โดยการตรวจสอบรายชื่อนักศึกษาในห้อวเรียน และการนำเสนอโครงงานแผนธุรกิจในชั้นเรียน รวมทั้งรายงานโครงงานแผนธุรกิจ
5. ทักษะการวิเคราะห์ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

5.1 ทักษะการวิเคราะห์ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพัฒนา


ทักษะในการจัดทำบัญชี การเงิน เช่นงบการเงิน งบกระแสเงินสด และสามารถวิเคราะห์ข้อมูลจากแผนธุรกิจได้ รวมทั้งนักศึกษาต้องสืบค้นข้อมูลลทางอินเตอร์เน็ต และสืบค้นข้อมูลจาก ซีดี ที่เป็นสื่อการสอน
5.2 วิธีการสอน


ให้นักศึกษาสืบค้นด้วยตนเองทางเว็ปไซต์  และสือค้นจากซีดีและนำข้อมูลมาจัดทำเป็นโครงงานแผนธุรกิจ และนำเสนอแผนธุรกิจในชั้นเรียนโดยใช้ Microsoft Word, PowerPoint   และ Excel ตามความเหมาะสม
5.3 วิธีการประเมินผล


ประเมินผลการนำเสนอโครงงานแผนธุรกิจในชั้นเรียน การใช้  Microsoft Word, PowerPoint   และ Excel รวมทั้งการประเมินจาก การสอบถามจากนักศึกษากลุ่มอื่นๆ
หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล

1. แผนการสอน
	สัปดาห์
ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวนชั่วโมง
	กิจกรรมการเรียนการสอนและสื่อที่ใช้
	ผู้สอน

	1 + 2
	อธิบายรายวิชา และ บรรยาย
บทที่ 1  ธุรกิจขนาดย่อมและประกอบการ
-ความหมายและประเภทของธุรกิจขนาดย่อม
-ข้อได้เปรียบและเสียเปรียบของการประกอบ  ธุรกิจขนาดย่อม
-การประกอบธุรกิจขนาดย่อมที่ประสบผลสำเร็จ
-ผู้ประกอบการและคุณสมบัติของผู้ประกอบการ
-การประเมินความพร้อมที่จะเป็นผู้ประกอบการ

	6
	-บรรยายเนื้อหาในชั้นเรียนและ
แบ่งกลุ่มนักศึกษารวมทั้งมอบหมายงานให้นักศึกษา
-แบบประเมินความพร้อมในการเป็นเจ้าของธุรกิจ
-ใช้ Microsoft PowerPoint 


	อ.พงษ์ยุทธ กล้ายุทธ


	3
	บทที่ 2 รูปแบบและช่องทางในการทำธุรกิจขนาดย่อม
-รูปแบบต่างๆ ของธุรกิจขนาดย่อม
-ขั้นตอนการเลือกทำธุรกิจขนาดย่อม
-การพัฒนาความคิดในการหาช่องทางธุรกิจ

	3
	-บรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน ให้คำปรึกษาท้ายชั่วโมงเรียน
-ใช้ Microsoft PowerPoint 
- ใช้คลิปวีดีโอ ประกอบการสอน

	อ.พงษ์ยุทธ  กล้ายุทธ

	4
	บทที่ 3 การเริ่มประกอบธุรกิจขนาดย่อม
-ธุรกิจที่ก่อตั้งขึ้นมาใหม่
-การซื้อธุรกิจที่จากผู้อื่น
-ธุรกิจรับสิทธิ์ทางการค้า (Franchise)
	3
	-บรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน

พร้อมตัวอย่างธุรกิจรับสิทธิ์ทางการค้า รวมทั้งให้คำปรึกษา
-ใช้ Microsoft PowerPoint 
- ใช้คลิปวีดีโอ ประกอบการสอน
	อ.พงษ์ยุทธ   กล้ายุทธ

	สัปดาห์
ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวนชั่วโมง
	กิจกรรมการเรียนการสอนและสื่อที่ใช้
	ผู้สอน

	5
	บทที่ 4 การเลือกทำเลที่ตั้งและการวางผังธุรกิจขนาดย่อม
-หลักเกณฑ์ในการเลือกทำเลที่ตั้ง
-รูปแบบของทำเลที่ตั้ง
-การวางผังของธุรกิจขนาดย่อม
	3
	-บรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน รวมทั้งให้คำปรึกษา
-ใช้ Microsoft PowerPoint
 - ใช้คลิปวีดีโอ ประกอบการสอน

	อ.พงษ์ยุทธ  กล้ายุทธ

	6
	บทที่ 5 แหล่งเงินทุนของธุรกิจขนาดย่อม
-แหล่งที่มาของเงินทุน
-การจัดทำโครงการของเงินกู้
	3
	-บรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน รวมทั้งให้คำปรึกษา
-ใช้ Microsoft PowerPoint 


	อ.พงษ์ยุทธ  กล้ายุทธ

	7
	บทที่ 6  การตลาดของธุรกิจขนาดย่อม
-การแบ่งส่วนตลาด
-การกำหนดตำแหน่งของสินค้าและผลิตภัณฑ์
-ส่วนผสมทางการตลาด
-กลยุทธ์เพื่อการแข่งขัน

	3
	-บรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน รวมทั้งให้คำปรึกษา
-ใช้ Microsoft PowerPoint
 - ใช้คลิปวีดีโอ ประกอบการสอน

	อ.พงษ์ยุทธ  กล้ายุทธ

	8 
	สอบกลางภาค

	
	
	

	9
	บทที่ 7  การจัดทำแผนธุรกิจ
-แผนธุรกิจคืออะไร
-องค์ประกอบต่างๆ ในการเขียนแผนธุรกิจ

	3
	-บรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน รวมทั้งให้คำปรึกษา
-ใช้ Microsoft PowerPoint 


	อ.พงษ์ยุทธ  กล้ายุทธ

	10
	บทที่ 8  การบัญชีและวิเคราะห์งบการเงิน
-ระบบบัญชีในธุรกิจขนาดย่อม
-ทางเลือกในการทำบัญชี
-งบกระแสเงินสด
-งบการเงิน และการวิเคราะห์งบการเงิน
	3
	-บรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน รวมทั้งให้คำปรึกษา
-ใช้ Microsoft PowerPoint 


	อ.พงษ์ยุทธ  กล้ายุทธ


	สัปดาห์
ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวนชั่วโมง
	กิจกรรมการเรียนการสอนและสื่อที่ใช้
	ผู้สอน

	11
	บทที่ 9  การจัดซื้อและการควบคุมสินค้าคงเหลือ
-วงจรในการจัดซื้อ
-ปัจจัยในการพิจารณาในการจัดซื้อ
-ปัจจัยที่ใช้เลือกผู้จัดจำหน่าย
-การสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด
-วัตถุประสงค์ในการควบคุมสินค้าคงเหลือ
-ระบบควบคุมสินค้าคงเหลือ และการตรวจนับ
	3
	-บรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน รวมทั้งให้คำปรึกษา
-ใช้ Microsoft PowerPoint 


	อ.พงษ์ยุทธ  กล้ายุทธ

	
	
	
	
	

	12
	บทที่ 10 ภาษีอากร ต่างๆ 

-ภาษีเงินได้
-ภาษีมูลค่าเพิ่ม
-ภาษีธุรกิจเฉพาะ
-ภาษีป้าย
-ภาษีโรงเรือนและที่ดิน
	3
	-บรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน รวมทั้งให้คำปรึกษา
-ใช้ Microsoft PowerPoint 


	อ.พงษ์ยุทธ  กล้ายุทธ

	13
	บทที่ 11 การใช้ E-Commerce สำหรับธุรกิจขนาดย่อม
-รูปแบบต่างๆ ของการใช้ E-Commerce ในธุรกิจขนาดย่อม
	3
	-บรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน รวมทั้งให้คำปรึกษา
-ใช้ Microsoft PowerPoint 


	อ.พงษ์ยุทธ  กล้ายุทธ

	14-15
	การนำเสนอโครงงานแผนธุรกิจ
	6
	-ให้นักศึกษาแต่ละกลุ่มนำเสนอแผนธุรกิจ
 -ใช้ Microsoft PowerPoint 
	

	16
	ทบทวน
	3
	-บรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน
	อ.พงษ์ยุทธ  กล้ายุทธ

	17  -18
	สอบปลายภาค 
	
	
	


2.
แผนการประเมินผลการเรียนรู้
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการประเมินผลการเรียนรู้
	สัปดาห์ที่ประเมิน
	สัดส่วนของการประเมินผล

	บทที่ 1-6
	 สอบกลางภาค
	8
	30

	
	ความตั้งใจเรียน
	1 - 18
	5

	
	การนำเสนอโครงงานแผนธุรกิจ
	14-15
	5

	
	รายงานโครงงานแผนธุรกิจ
	14-15
	10

	บทที่ 7 - 11
	สอบปลายภาค
	17 - 18
	50


หมวดที่  6   ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1.
ตำราและเอกสารหลัก

1. Small Business Management Fundamentals, Internation Edition, Dan Steirhoff, John F. Burgers.

2. การบริหารธุรกิจขนาดย่อม, ผศ.สมชาย  หิรัญกิตติ และ รศ.ศิริวรรณ  เสรีรัตน์
3. การจัดการธุรกิจขนาดย่อม, อำนาจ  ธีระวณิช, สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
4. การจัดการธุรกิจขนาดย่อม, ผศ.กตัญญู  หิรัญญสมบูรณ์, สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
2.
เอกสารและข้อมูลสำคัญ

1. New Venture Creation Entrepreneurship for the 21st century, 5th edition; Jeffry A.Timmons and Franklin W. Olin; Irwin/cGraw-Hill, 1999
2. ครบเครื่องเรื่องบริหารธุรกิจขนาดย่อม (แนวปฏิบัติและกรณีศึกษา), วิชัย  โถสุวรรณจินดา
3.  CD จุดประกายธุรกิจ SMEs 
3.
เอกสารและข้อมูลแนะนำ


1.  www.smebank .co.th



2.  http://cms.sme.go.th


3.   http://www.ismed.or.th


4.   SMEs  Today  Magazine



5.  http://www.smethailandclub.com/
หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
1.
กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา
โดยให้นักศึกษาตอบแบบประเมินโดยคณะฯ เป็นผู้จัดทำแบบประเมินและนำไปประเมินผลในห้องเรียน ในแต่ละเทอม
2.
กลยุทธ์การประเมินการสอน
โดยคณะฯ จะจัดตั้งกรรมการเพื่อประเมินการสอนโดยการสัมภาษณ์นักศึกษา  โดยมีคณะกรรม
การประกอบด้วยหัวหน้าสาขา อาจารย์ในสาขา รองคณบดี และนักศึกษาที่เรียนในวิชานั้นๆ จำนวน 5 คน 
3.
การปรับปรุงการสอน 
โดยอาศัยการค้นคว้าจากแหล่งภายนอก อาทิเช่น วรสารทางวิชาการทั้งในและต่างประเทศ 
และให้นักศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งภายนอกเพื่อเป็นประโยชน์ต่ออาจารย์และนำผลการประเมินไปปรับปรุงการเรียนการสอนต่อไป
4.
การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา
    
โดยอาศัยการสอบเก็บคะแนน ทั้งสอบกลางภาค ปลายภาค และการสอบย่อยเพื่อเก็บคะแนน

ในเรื่องที่อาจารย์ได้มอบหมายให้ไปศึกษาค้นคว้าจากภาคนอก รวมทั้งจากรายงานที่ได้มอบ

หมายให้ไป
5.
การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา

นำข้อมูลที่นักศึกษาได้ประเมิน ไปปรับปรุงการเรียนการสอนโดย ศึกษาความเป็นไปได้ว่าเมื่อมีการปรับปรุงแล้วนักศึกษาจะได้ประโยชน์ในด้านไหนบ้างและมากน้อยขนาดไหน แล้วจากนั้นจึงจะปรับปรุงตามความเหมาะสมกับรายวิชา

