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รายละเอียดของรายวิชา
	ชื่อสถาบันอุดมศึกษา

มหาวิทยาลัยรังสิต


	วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา 
คณะบริหารธุรกิจ



หมวดที่ 1 ลักษณะและข้อมูลโดยทั่วไปของรายวิชา

	1 รหัสและชื่อรายวิชา



HRM307 การวิเคราะห์งานและการปรับปรุงงาน (Job Analysis and Job Modification)


	2 จำนวนหน่วยกิต



3 (3-0-6)

	3 หลักสูตรและประเภทของรายวิชา

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ

เป็นวิชาชีพบังคับ

	4 อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา


อาจารย์อภิรัฐ  ศิริวงษ์

	5 ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน

ภาคการศึกษาที่ 2 ชั้นปีที่ 2 - 4

	6 รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี)

HRM201 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 3(3-0)

	7 รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisite) (ถ้ามี)



	8 สถานที่เรียน 



คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต

	9 วันที่จัดทำรายละเอียดของรายวิชา หรือวันที่มีการปรับปรุงครั้งล่าสุด

5 มกราคม พ.ศ. 2568


หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
	1 จุดมุ่งหมายของรายวิชา
1.  เพื่อให้นักศึกษาได้เข้าใจถึงขั้นตอนการวิเคราะห์งานอย่างละเอียด และสามารถใช้วิธีการวิเคราะห์งานในทางปฏิบัติได้
2.  เพื่อให้นักศึกษาได้ทำความเข้าใจและฝึกเขียนคำบรรยายลักษณะงาน และการกำหนดคุณลักษณะเฉพาะของงาน
3.  เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้เกี่ยวกับการออกแบบงาน การประเมินค่างาน การกำหนดคุณสมบัติของผู้ปฏิบัติงาน รวมทั้งการจำแนกตำแหน่งงาน
4.  เพื่อให้นักศึกษาเปรียบเทียบลักษณะของตำแหน่งงานระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อให้เห็นถึงความแตกต่าง

	2 วัตถุประสงค์ในการพัฒนารายวิชา 
เพื่อให้สอดคล้องกับสาระวิชาในกรอบหลักสูตรมาตรฐานด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา


หมวดที่ 3 ส่วนประกอบของรายวิชา
	1 คำอธิบายรายวิชา 

ศึกษาเกี่ยวกับความหมาย ประโยชน์ และขั้นตอนของการวิเคราะห์งาน วิธีการในการวิเคราะห์งานโดยละเอียด การจัดทำคำบรรยายลักษณะงาน การออกแบบงาน การจัดทำมาตรฐานการทำงาน การกำหนดคุณสมบัติผู้ปฏิบัติงาน การจำแนกตำแหน่งงาน โดยศึกษาเปรียบเทียบองค์การในภาครัฐและธุรกิจเอกชน

	2 จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา

	บรรยาย
45 ชั่วโมง
	สอนเสริม
ไม่มี
	การฝึกปฏิบัติ/งานภาคสนาม/การฝึกงาน
ไม่มี
	การศึกษาด้วยตนเอง
45 ชั่วโมง

	3 จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์จะให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล
3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 


หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
	1 คุณธรรม จริยธรรม 

	

	1.1 คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา
1. ตระหนักในคุณค่า คุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริต
2. มีระเบียบ วินัย ตรงต่อเวลา และความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม
4. เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ ภายใต้หลักธรรมาภิบาลขององค์กรและสังคม


	1.2 วิธีการสอนที่จะใช้พัฒนาการเรียนรู้

· บรรยายพร้อมยกตัวอย่างกรณีศึกษาในประเด็นทางจริยธรรมที่เกี่ยวข้อง
· มอบหมายให้ทำงานกลุ่ม

	1.3 วิธีการประเมินผล

· พฤติกรรมระหว่างการทำงานกลุ่ม โดยผู้สอนอาจซักถามประเด็นด้านจริยธรรม

	2 ความรู้

	2.1 ความรู้ที่จะได้รับ
              1. มีความรู้และความเข้าใจทฤษฎี หลักการ วิธีการในสาขาวิชาชีพ

2. มีความรู้และเข้าใจในกฎหมายและวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาชีพที่ศึกษา
3. สามารถวิเคราะห์ปัญหา เข้าใจ รวมทั้งประยุกต์ความรู้ ทักษะ และการใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับการแก้ไขปัญหา

	2.2 วิธีการสอน

· บรรยายประกอบสื่อการสอน พร้อมยกตัวอย่างในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
· มอบหมายให้ทำงานกลุ่ม

	2.3 วิธีการประเมินผล

· ทดสอบย่อย สอบกลางภาค สอบปลายภาค ด้วยข้อสอบ
· ตรวจสอบความก้าวหน้าของงานที่มอบหมาย

	3 ทักษะทางปัญญา

	3.1 ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา
1. สามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณ และอย่างเป็นระบบ
2. สามารถสืบค้น ตีความ และประเมินข้อมูลต่าง ๆ เพื่อใช้แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
3. สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาและความต้องการ
4. สามารถประยุกต์ความรู้ และทักษะกับการแก้ไขปัญหาในวิชาชีพได้อย่างเหมาะสม

	3.2 วิธีการสอน

- บรรยายประกอบมื่อการสอน พร้อมยกตัวอย่างในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
- มอบหมายให้ทำงานกลุ่ม

	3.3 วิธีการประเมินผลทักษะทางปัญญาของนักศึกษา
· ทดสอบย่อย สอบกลางภาค สอบปลายภาค ด้วยข้อสอบ
· ตอบข้อซักถามในชั้นเรียน
· ตรวจสอบความก้าวหน้าของงานที่มอบหมาย

	4 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

	4.1 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา 
1. มีความสามารถในการติดต่อสื่อสารข่าวสารให้เป็นที่เข้าใจได้ถูกต้อง
2. มีภาวะความเป็นผู้นำและผู้ตาม สามารถทำงานเป็นทีม ลำดับความสำคัญและสามารถแก้ไขข้อขัดแย้งโดยใช้หลักธรรมาภิบาล

	4.2 วิธีการสอน
- บรรยายประกอบมื่อการสอน พร้อมยกตัวอย่างในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
- มอบหมายให้ทำงานกลุ่ม

	4.3 วิธีการประเมินผล

· การมีส่วนร่วมในการทำงาน
· ตรวจสอบความก้าวหน้าของงานที่มอบหมาย

	5 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	5.1 ทักษะการวิเคราะห์ การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพัฒนา

-

	5.2 วิธีการสอน

-

	5.3 วิธีการประเมินผล

   -


หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล
1 แผนการสอน
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวนชั่วโมง
	กิจกรรมการเรียน การสอน สื่อที่ใช้ (ถ้ามี)
	ผู้สอน

	1-2
	· Human Resource Planning
	6
	บรรยายประกอบสื่อนำเสนอ
	อาจารย์อภิรัฐ ศิริวงษ์

	3
	- Job Design
	3
	บรรยายประกอบสื่อนำเสนอ
	อาจารย์อภิรัฐ ศิริวงษ์

	4
	- Job Analysis
	3
	บรรยายประกอบสื่อนำเสนอ
	อาจารย์อภิรัฐ ศิริวงษ์

	5
	- Job Analysis Planning
	3
	บรรยายประกอบสื่อนำเสนอ
	อาจารย์อภิรัฐ ศิริวงษ์

	6
	- Job Analysis Information
	3
	บรรยายประกอบสื่อนำเสนอ
	อาจารย์อภิรัฐ ศิริวงษ์

	7
	- เทคนิคการรวบรวมข้อมูล
	3
	บรรยายประกอบสื่อนำเสนอและ
มอบหมายให้เก็บรวบรวมข้อมูล
	อาจารย์อภิรัฐ ศิริวงษ์

	8
	· Midterm examination
	
	
	

	9
	- การวิเคราะห์และแปลข้อมูล
	3
	บรรยายประกอบสื่อนำเสนอและ
มอบหมายให้จัดทำสารสนเทศ
	อาจารย์อภิรัฐ ศิริวงษ์

	10-11
	- Job Description
	6
	บรรยายประกอบสื่อนำเสนอ
มอบหมายให้เขียนคำอธิบายงาน
	อาจารย์อภิรัฐ ศิริวงษ์

	12-13
	- Job Specification
	6
	บรรยาย ประกอบสื่อนำเสนอ 
มอบหมายให้เขียนคุณลักษณะของงาน
	อาจารย์อภิรัฐ ศิริวงษ์

	14
	- Job Evaluation
	3
	บรรยาย ประกอบสื่อนำเสนอ
มอบหมายให้ประเมินค่างาน 
	อาจารย์อภิรัฐ ศิริวงษ์

	15
	- Job Classification
	3
	บรรยาย ประกอบสื่อนำเสนอ 
มอบหมายให้จัดกลุ่มงาน
	อาจารย์อภิรัฐ ศิริวงษ์

	16
	- Job Modification
	3
	บรรยาย ประกอบสื่อนำเสนอ
	อาจารย์อภิรัฐ ศิริวงษ์

	17
	· Final Examination
	
	
	


รวม 45 ชั่งโมง
2 แผนการประเมินผลการเรียนรู้
	ที่
	ผลการเรียนรู้*
	วิธีการประเมิน 
	สัปดาห์ที่ประเมิน
	สัดส่วนของการประเมิ

	1
	1.1, 1.2, 1.4,
2.1, 2.2, 2.3,
3.1, 3.2, 3.3, 3.4,

4.1, 4.2
	- การส่งงานในแต่ละสัปดาห์
	7 - 16
	20%

	2
	2.1, 2.2, 2.3,

3.1, 3.3,3.4
	สอบกลางภาค
	8
	30%

	3
	2.1, 2.2, 2.3,
3.1, 3.3,3.4
	สอบปลายภาค
	16
	50%




หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
	1 ตำราและเอกสารหลัก
อภิรัฐ ศิริวงษ์, เอกสารประกอบการสอนวิชา HRM305 : การวิเคราะห์งานและการจำแนกตำแหน่งงาน, โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยรังสิต, 2552

	2 เอกสารและข้อมูลสำคัญ 


	3 เอกสารและข้อมูลแนะนำ

สุภาพร พิศาลบุตร, การวิเคราะห์งาน, กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์สถาบันราชภัฎ, 2544.

              พยอม วงศ์สารศรี รศ. ดร., การบริหารทรัพยากรมนุษย์, กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์สถาบันราชภัฎ
สวนดุสิต, 2538

สาขาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, การวางแผนบุคลากร การกำหนดตำแหน่งงาน การสรรหาและการเลือกสรร หน่วยที่ 1 – 15, กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2539
             อำนวย แสงสว่าง ผศ., การจัดการทรัพยากรมนุษย์, กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ทิพยวิสุทธิ์, 2540

             Cacio, Wane F.  Managing Human Resources. 4th ed. New York : McGraw-Hill Inc.,1995.

             Ivancevich, John M., Human Resource Management. 6th ed.  Chicago : Irwin Inc,1995.

             Mondy, R. Wayne and Noe, Robert M., Human Resource Management. 6th ed.  New Jersey : Prentice-Hall Inc.,1996.

             Sherman, Arthur , Bohlander, George and Snell, Scott. Managing Human Resources. Ohio : South-Western College Publishing,1996.

              Werther Jr., William B. and Davis, Keith. Human Resource and Personnel Management. 5th ed.  New York : McGraw-Hill Inc.,1996.


หมวดที่ 7 การประเมินรายวิชาและกระบวนการปรับปรุง
	1 กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยน      นักศึกษา

· การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน
· แบบประเมินผู้สอน และแบบประเมินรายวิชา

	2 กลยุทธ์การประเมินการสอน
· ผลการสอบ
· การติดตามงานที่มอบหมายให้นักศึกษาในแต่ละสัปดาห์
· การประเมินโดยคณะกรรมการประเมินข้อสอบ

	3 การปรับปรุงการสอน 

· การประชุมร่วมระหว่างอาจารย์ผู้สอนและหัวหน้าสาขาวิชา

	4 กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์รายวิชาของนักศึกษา

· มีการตั้งคณะกรรมการมาตรฐานวิชาการ เพื่อตรวจสอบข้อสอบ วิธีการให้คะแนนสอบ และการให้คะแนนพฤติกรรม 

	5 การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา
· ปรับปรุงรายวิชาทุกปี ตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ตามข้อ 4
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